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                             Être un animateur-facilitateur : posture et outils 

Durée de la formation : 14 heures, soit 2 jours de formation  

Public : Collaborateurs, Managers, Responsables d’équipe, Étudiants  

Prérequis : Aucun 

Tarif :  2200 € 

Intra ou inter entreprise 

Objectifs pédagogiques : 

A l’issue de la formation, le stagiaire sera capable de : 

-​ Adopter la posture de facilitateur (dans les missions RH) 

-​  Maîtriser les principaux outils et méthodes de facilitation (outils de divergence et de 

convergence, ouverture et inclusion, pensée visuelle) 

-​  Concevoir et animer des ateliers participatifs adaptés aux besoins clients (structurer 

un processus de facilitation) 

-​  Gérer les dynamiques de groupe et l’intelligence collective (différents profils de 

participants, biais cognitifs en intelligence collective, gestion de conflit) 

Méthodes pédagogiques : 

La nature de la formation nécessite le recours à tous les types de méthodes pédagogiques : 

magistrale, démonstrative, interrogative et expérientielle. 

 Moyens pédagogiques : 

•​ Vidéos 

•​ Powerpoint 

•​ Cas pratiques 

•​ Mise en situation 
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•​ Jeux de rôles 

 

Ressources pédagogiques : 

•​ Support de cours 

•​ Fiches pratiques 

●​ Carnet de bord 

Moyens techniques : 

•​ Vidéoprojecteur (en présentiel) 

•​ Ordinateur connecté à internet (en distanciel) 

•​ Paperboard (en présentiel) 

•​ Tableau et marqueurs (en présentiel) 

Dispositifs d’évaluation : 

Conformément aux exigences qualité de la formation, deux évaluations seront réalisées : 

•​ L’évaluation des connaissances en début de formation. 

•​ L’évaluation des acquis en fin de formation pour valider l’évolution 

 

Itinéraire pédagogique :  

Jour 1 Fondamentaux et conditions de facilitation 

Matin : 9h00- 12h30 

 Accueil & intentions de la formation 

●​ Accueil et brise-glace : se présenter, exprimer ses attentes, créer un climat de confiance.​
 

●​ Apports théoriques :​
 

○​ Animation vs Facilitation​
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●​ Biais cognitifs & Facilitation 

●​ Créer les bonnes conditions d’un atelier 

●​ Faire émerger l’intelligence collective 

●​ Exercice pratique :​
 

○​ Auto-diagnostic : Prendre conscience de sa posture actuelle et de ses points de 

progrès en tant que facilitateur 

○​ Partage en binômes.​
 

Après-midi (13h30-17h00) 

●​ Sécurité psychologique et ses obstacles 

●​ Cercles restauratifs & climat de confiance​
 

●​ Icebreaker & dynamique d'inclusion 

●​ Les rôles dans un groupe et leviers d’engagement 

●​ Feed-back & ajustements de posture 

 

Jour 2 : Postures avancées, gestion de conflit, mise en situation 

Matin (9h à 12h30) 

●​ L’outil DESC pour gérer les conflits 

●​ Profils de participants en atelier 

●​ Réagir face aux comportements difficiles 

●​ Gérer les imprévus et rester flexible 

Après-midi (3h30) 

○​ Exercice de co- facilitation 

●​ Réalisation d’ateliers de mises en situation. ​
 

●​ Conclusion :​
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○​ Tour de table sur les apprentissages.​
 

○​ Évaluation de la formation (feedback).​
 

 

Accès handicapé : 

Nous informer préalablement en cas de situation d’handicap d’un stagiaire pour prendre les mesures 

nécessaires. 

Modalités et délais d’accès : (prévoir 14 jours ouvrés) - Devis sur demande - Service sur mesure 

​
Contacts :  

Date de mise à jour : 04/09/2025 
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