
 
           MASA 

 
HARI 

07.30 
PAGI 

08.00-10.30 
PAGI 

10.30 – 
11.00 
PAGI 

11.00 – 01.00 
TENGAHARI 

01.00 – 
02.00 
PTG 

02.00 – 04.30 
PETANG 

04.30-0
5.00 
PTG 

05.00 - 07.00 
PETANG 

07.00 
MLM – 

8.00 
MLM 

08.00 – 10.30 
MALAM 

10.30 
MALAM 

 
21/01/2011 
(JUMAAT) 

 
PENDAFTARAN PESERTA 

 
Suaikenal dan 

Pembinaan 
Kumpulan 

 
MIN
UM 
PET
ANG 

 
Pengenalan kepada 
ISO 9001:2008 dan 

terminologi asas ISO 
9001 

 RE
HAT 

/  
MA
KA
N 

MA
LA
M 

 
Sistem Pengurusan 

Kualiti 

 
MINUM 
MALAM 
/ REHAT 

 
22/01/2011 
(SABTU) 

 

SE
NA
M 
PA
GI /  
SA
RA
PA
N 

PA
GI 

 
Faedah Pelaksanaan 
Sistem Pengurusan 
Kualiti dan Faktor 

Kejayaan 
Pelaksanaannya 

 
MI
N
U
M 
PA
GI 
 

 

 
Keperluan-Keperlua
n Standard MS ISO 

9001:2008, 
 

 
MAK
AN 

TENG
AHA

RI 

 
 

Perincian 
Keperluan 
Standard & 

Audit Dalaman 
 

 
MIN
UM 
PET
ANG 

 
Konsep-Konsep 

Asas Pengauditan 
dan Teknik 

Pengauditan 
 

 

 
Perancangan dan 
Pelaksanaan Audit 

 

23/01/2011 
(AHAD) 

SE
NA
M 
PA
GI /  
SA
RA
PA
N 

PA
GI 

LATIHAN DALAM 
KUMPULAN: 
Pengendalian 

Laporan Ketakakuran 
Audit, Penulisan 

Laporan Audit dan 
Penemuan Audit 

 
MI
N
U
M 
PA
GI 
 

LATIHAN DALAM 
KUMPULAN: 

Pembentangan 
Kumpulan 

Dan Sesi Soal 
Jawab 

 
 Penyampaian Sijil 

 
MAK
AN 

TENG
AHA

RI 
BERSURAI 

JADUAL XXXXXXX 
PROGRAM KEBERKESANAN AUDIT DALAMAN MS ISO 9001:2008 

GLORY BEACH RESORT, PORT DICKSON 


