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บทคัดยอ่  

บทความน้ีมวัีตถุประสงค์เพือ่นำเสนอการพฒันากลยทุธ์การ
ประชาสัมพนัธ์การตลาดตราสินค้าผกัปลอดภัยของกลุ่มเกษตรกร
ทันสมยัจังหวัดนครปฐมแบบมส่ีวนร่วม ตามกรอบแนวคิดกลยทุธ์
การประชาสัมพนัธ์การตลาด แนวคิดการสร้างและส่ือสารตราสินค้า
ยคุเศรษฐกิจดิจิทัล และ แนวคิดการส่ือสารเพ่ือการพฒันาแบบมี
ส่วนร่วม จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎี การทบทวนวรรณกรรม และ
สัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้งเก่ียวกับการประชาสัมพนัธ์การตลาดตราสินค้า
ผกัปลอดภัยในจังหวัดนครปฐมพบว่า เกษตรกรทันสมยัจังหวัด
นครปฐมมคีวามรู้ความเช่ียวชาญในการผลิตผกัปลอดภัยจน
ผลิตภัณฑ์ของทุกคนได้รับการรับรองมาตรฐานการเกษตรแห่ง
ประเทศไทยท่ีเรียกว่าเกษตรตามแนวปฏิบติัท่ีดี หรือการรับรอง
สินค้าเกษตรอินทรียไ์ทยทุกราย แต่ยงัขาดความรู้และทักษะการ
ประชาสัมพนัธ์การตลาดทำให้เกษตรกรส่วนใหญไ่มส่ามารถส่งเสริม
การตลาดผกัปลอดภัยถึงผูบ้ริโภคโดยตรงทำให้จำเปน็ต้องมกีลยทุธ์
การประชาสัมพนัธ์การตลาดเพือ่สร้างการรับรู้ตราสินค้าผกั
ปลอดภัยจังหวัดนครปฐมแก่ผูบ้ริโภค  ดังน้ัน บทความน้ีจึงเน้นท่ีการ
ให้แนวทางการพฒันากลยทุธ์การประชาสัมพนัธ์การตลาดตราสิน
ค้าผกัปลอดภัยแบบมส่ีวนร่วมโดยแบง่เปน็กลยทุธ์ด้านผูส่้งสาร 
กลยทุธ์ด้านสาร กลยทุธ์ด้านส่ือหรือช่องทางการส่ือสาร และ
กลยทุธ์ด้านผูรั้บสาร เพือ่ให้เกษตรกรทันสมยัจังหวัดนครปฐมและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถนำไปประยกุต์ใช้และเปน็แนวทางการ
ศึกษาค้นคว้าต่อไป 
 
คำสำคัญ: ประชาสัมพนัธ์; ตราสินค้า; ผกัปลอดภัย; นครปฐม 
 



 

 
 
 
Abstract  

The purpose of this article was to present the 
development of participatory marketing public relations 
strategies for safe vegetable brand in Nakhon Pathom province 
based on the concept of marketing public relations strategy, 
the concept of brand creation and brand communication in 
digital economy, and the concept of participatory development 
communication. The preliminary study of theory, literature 
review and interviewing with involved parties for the state of 
marketing public relations to promote safe vegetables in 
Nakhon Pathom province found that Nakhon Pathom smart 
farmers had knowledge and skills in doing organic and safe 
vegetables, then the products of them all were certified by Thai 
agricultural standard entitled good agricultural practices or 
organic agriculture certification Thailand, but they still lacked of 
knowledge and skills in marketing public relations to promote 
safe vegetables directly to their consumers, so it needed to 
have marketing public relations strategies to promote brand 
awareness to their consumers. Therefore, the article 
emphasized to present guidelines for the development of 
participatory marketing public relations strategies for safe 
vegetable brand in Nakhon Pathom province comprising of 
sender strategies, message strategies, media strategies and 
receiver strategies, so that, Nakhon Pathom smart farmers and 
the parties involved could bring about these guidelines for 
further application and studying.  
​
Keywords: public relations; brand; safe vegetables; Nakhon 
Pathom  
 
บทนำ  



 

การประชาสัมพนัธ์การตลาดสินค้าเกษตรอินทรียห์รือสินค้า
เกษตรปลอดภัยไปสู่ผูบ้ริโภคเปน็เร่ืองท่ีมคีวามสำคัญโดยเฉพาะ
สำหรับประเทศไทย เน่ืองจากปญัหาโดยรวมของสินค้าเกษตร
อินทรีย ์ และสินค้าเกษตรปลอดภัยก็คือการขาดระบบส่งเสริมสินค้า
เกษตรอินทรียห์รือเกษตรปลอดภัยท่ีครบวงจรจากต้นน้ำถึงปลายน้ำ 
ดังจะเห็นได้จากนโยบายภาครัฐท่ีผา่นมาล้วนให้ความสำคัญกับการ
ส่งเสริมการผลิตสินค้าเกษตรอินทรีย์และสินค้าเกษตรปลอดภัยไปสู่
เกษตรกร ทำให้การศึกษาวิจัยท่ีผา่นให้ความสำคัญกับการจัด
กระบวนการเรียนรู้ การพฒันาศักยภาพเกษตรกรและการส่ือสาร
เพือ่สร้างการยอมรับในการปรับเปล่ียนวิถีการผลิตแบบเคมมีา
เป็นการผลิตตามมาตรฐานเกษตรอินทรีย์หรือเกษตรตามแนวปฏิบัติ
ท่ีดี (GAP) แต่สร้างกระแสการบริโภคสินค้าเกษตรอินทรียแ์ละสินค้า
เกษตรปลอดภัยเมือ่ไมก่ี่ปท่ีีผา่นมา การส่งเสริมการตลาดสินค้า
เกษตรอินทรีย/์ปลอดภัยยงัมปีญัหาแบบเดิมท่ียากจะแก้ไข จำเปน็
ต้องแก้ปญัหาแบบองค์รวม โดยแนวทางขอ้หน่ึงคือการพฒันาระบบ
การจัดการส่ือสารท่ีผูบ้ริโภคเขา้ถึงได้งา่ยด้วยการส่ือสารคุณภาพ
ของผลผลิต คุณค่าทางอาหาร ประโยชน์ของสินค้าเกษตรอินทรีย์
หรือสินค้าเกษตรปลอดภัยเพือ่ให้ผูบ้ริโภคมคีวามรู้และรับทราบ
ขอ้มลูขา่วสารจากแหล่งผลิตอย่างต่อเน่ือง ช่วยสร้างความสัมพนัธ์
ระหว่างผูผ้ลิตและผูบ้ริโภค ทำให้เกิดความเข้าใจอันดีและความ
ร่วมมอืในการเผยแพร่แนวคิดการบริโภคอาหารปลอดภัย (บำเพ็ญ 
เขยีวหวาน (2562) จากปญัหาโดยรวมท่ีกล่าว ผูเ้ขยีนเห็นช่องว่าง
การส่ือสารในส่วนของผูบ้ริโภคหลายมติิ ได้แก่ การสร้างความรู้ 
ความเขา้ใจท่ีถูกต้องเก่ียวกับสินค้าเกษตรอินทรียแ์ละสินค้าเกษตร
ปลอดภัย  การสร้างความตระหนักถึงคุณค่าหรือประโยชน์ของการ
บริโภคสินค้าเกษตรอินทรียแ์ละสินค้าเกษตรปลอดภัยเมือ่
เปรียบเทียบกับอันตรายหรือผลเสียจากการบริโภคสินค้าเกษตรด้วย
วิธีการผลิตแบบเดิม ช่องว่าง  การสร้างความสัมพนัธ์ระหว่าง
เกษตรกรผูผ้ลิตและผูผ้ลิตและแนวคิดการบริโภคสินค้าเกษตร
อินทรียห์รือเกษตรปลอดภัยไปสู่ผูบ้ริโภคท่ีสามารถส่ือสารผา่น
ตราสินค้าโดยใช้วิธีการส่ือสารแบบมส่ีวนร่วมระหว่างเกษตรกรและ
ผูบ้ริโภค ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาเบือ้งต้นท่ีพบปัญหาการ
ประชาสัมพนัธ์การตลาดผกัปลอดภัยในจังหวัดนครปฐมน้อยเกินไป 
ไมม่รีะบบและทิศชัดเจน กระจัดกระจายและไมต่่อเน่ือง ไมม่กีาร
สร้างตราสินค้าให้เปน็ท่ีรู้จักและจดจำสำหรับผูบ้ริโภคซ่ึงเปน็เร่ือง



 

จำเปน็สำหรับเศรษฐกิจยคุดิจิทัล โดยมสีาเหตุสำคัญ 3 ประการ 
ได้แก่ 1) การขาดการบรูณาการระหว่างหน่วยงานภาครัฐ 2) การ
ขาดความรู้และทักษะของเกษตรกรทันสมยัจังหวัดนครปฐม และ 3) 
การขาดการส่ือสารแบบมส่ีวนร่วมกับผูบ้ริโภคและพนัธมติรท่ี
เก่ียวขอ้ง  

จากปญัหาการขาดระบบและทิศทางของการประชาสัมพนัธ์
ส่งเสริมการตลาดสินค้าเกษตรอินทรีย์ และสินค้าเกษตรปลอดภัย
โดยรวมท้ังประเทศและในจังหวัดนครปฐม ทำให้บทความน้ีให้ความ
สำคัญกับการพฒันากลยทุธ์การประชาสัมพันธ์ตราสินค้าผกั
ปลอดภัยของกลุ่มเกษตรกรทันสมยัจังหวัดนครปฐมเชิงรุกแบบมี
ส่วนร่วม เพือ่สร้างนิเวศการส่ือสารตราสินค้าแบบมส่ีวนร่วมระหว่าง
เกษตรกรและผูบ้ริโภค ทำให้เกษตรกรเปน็ท้ังผูผ้ลิตและผูป้ระกอบ
การท่ีมศัีกยภาพ สามารถค้นหาโอกาสและปรับกลยทุธ์การ
ประชาสัมพนัธ์ส่งเสริมการตลาดเพือ่สร้างการรับรู้ตราสินค้าได้
อย่างเหมาะสม เพือ่เพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนัและการอยู่
รอดในยคุเศรษฐกิจดิจิทัลเช่นในปจัจุบนั และเพือ่เปน็แนวทางการ
ศึกษาวิจัยในจังหวัดนครปฐมและการนำไปประยุกต์ใช้ในพืน้ท่ีต่าง ๆ 
ต่อไป 
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องค์ความรู้ 

ระบอุงค์ความรู้ในลีกษณะการสังเคราะห์ออกมาในลักษณะ 
แผนภาพ แผนภูม ิหรือผงัมโนทัศน์ พร้อมคำอธิบายรูปแบบ/
โครงสร้างอยา่งกระชับ เขา้ใจง่าย.........................................  
..........................................................................................................................................
.................  
..........................................................................................................................................
................. 
 
ตัวอยา่ง 
​ จากการวิจัยทำให้เกิดองค์ความรู้  ซ่ึงเปน็กระบวนการ
พฒันาเทคนิคการปรับความคิดและพฤติกรรมเพ่ือจัดการความ
โกรธของวัยรุ่นด้วยพทุธสันติ ด้วยหลักการ R-E-S-T Model ดัง
แผนภาพ 

R-E-S-T Model  

 
    

 
 
 
 
 
 
 
​  
​ R-Reasoned Attention:  การฝกึคิดให้เกิดปญัญาด้วยตน
เองด้วยหลักโยนิโสมนสิการ ซ่ึงเปน็วิธีการเรียนรู้ตามหลักไตรสิกขา
ในขั้นปลูกปญัญา และเปน็ขั้นตอนหน่ึงของเทคนิคการปรับความคิด
และพฤติกรรม คือ การปรับเปล่ียนรูปแบบความคิดจากความคิดท่ีไร้
เหตุผล ความคิดท่ีไมเ่ปน็ประโยชน์ เปน็ความคิดท่ีมเีหตุผล หรือเป็น



 

ประโยชน์ เพือ่ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงความรู้สึกและพฤติกรรม
ต่อไป 
​ E-Encourages Learning Contribute Experience: กระตุ้น
ให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้จากประสบการณ์ ด้วยกระบวนการ
เรียนรู้เพือ่แปรเปล่ียน  
​ S-Satipatthana: สติ-กายานุปัสสนาสติปัฏฐาน เปน็
เคร่ืองมอืฝกึให้วัยรุ่นสามารถรู้เท่าทันอารมณ์ความรู้สึกท่ีเกิดขึ้น 
การรู้สภาวะทางกายเคล่ือนไหว เช่น การหายใจเข้า หายใจออก  ซ่ึง
กระบวนการฝกึสติในการวิจัยน้ี แบง่เปน็ 3 ระยะ กล่าวคือ ระยะเร่ิม
ต้น (Start) ก่อนเร่ิมกิจกรรม เพ่ือให้เกิดสติ สงบ พร้อมท่ีจะเรียนรู้ 
และรับประสบการณ์ใหม ่ ระยะเข้มแขง็ (Strong) คือ การฝึกสติย้ำ
หรือซ้ำ ๆ ในระหว่างดำเนินกิจกรรม โดยให้นักเรียนกลุ่มทดลองมสีติ
ในการฟงั การพดู การคิด การมองหรือดูส่ือต่าง ๆ การทำใบงาน 
จุดหมายเพือ่ให้วัยรุ่นได้เพิม่พนูทักษะ ตอกย้ำเพือ่ให้เกิดความคงทน
ของพฤติกรรม และระยะมั่นคง (Strive) คือ การนำไปฝกึปฏิบัติท่ี
บา้นในช่วงของการติดตามประเมนิผล เพือ่ให้เกิดทักษะจนเป็นวิถี
ชีวิต 
​ T -Transform Anger with Cultivate Compassion and 
Tolerance: การแปรเปล่ียนความโกรธด้วยการปลูกฝงัความเมตตา
และความอดทน โดยสามารถใช้หลักของความเมตตาต่อคู่กรณีหรือ
ส่ิงท่ีทำให้โกรธ รวมท้ังรู้จักอดทนอดกล้ันไมใ่ห้โกรธ หากเกิดความ
โกรธแล้ว รู้จักอดทนอดกล้ันไมใ่ห้ความโกรธรุนแรงหรือส่งผล
เสียหาย  
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