YETKINLIK VE DIJITAL
‘g‘\\ DONUSUM MERKEZI
MODEL FABRIKA
—— KAYSERI

SUREKLI IYILESTIRME ODULLERI
BASVURU FORMU

Subat, 2026



YETKINLIK VE DIJITAL
P \ DONUSUM MERKEZI

MODEL FABRIKA
KAYSERI

ICINDEKILER

BSlim A:  BASVURU FORMU

GENEL BILGILENDIRME

ISLETME TANITIMI

PROJE RAPORU

1. PROBLEMIN / PROJENIN TANIMLANMASI (14 Puan)
2. TAKIM OLUSTURMA (8 Puan)

3. HEDEF BELIRLEME (14 Puan)

4. PROBLEMIN KOK NEDENINE INME KONUSUNDA YAPILAN CALISMALAR VE DUZELTICI

FAALIYET PLANI (17 Puan)

5. ELDE EDILEN SONUCLAR (16 Puan)

6. STANDARTLASTIRMA VE YAYGINLASTIRMA (12 Puan)
7. YONETIMIN DESTEGI (15 Puan)

8. RAPOR DUZENI (4 Puan)

9. KOBI DESTEK PUANI (5 Puan)
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Boliim A: BASVURU FORMU

ISLETME LOGOSU

Projenin Adi

Proje Lideri
(Ad Soyad, Gorev)

Ekip Uyeleri
(Ad Soyad, Gorev)

(Ad Soyad, Gorev)

(Ad Soyad, Gorev)

GENEL BiLGILENDIRME

Liitfen kriterlere iligkin cevaplarinizi agagidaki hususlara uyacak gekilde belirtiniz.

o Dokiiman pdf dosya formatinda elektronik ortamda teslim edilecektir.
Word ortaminda formu doldururken kullanilacak yazi karakteri “calibri” ve puntosu “11” olacaktir.
® Bu basvuru formunun (kullanacaginiz olasi grafik, tablo, foto vb. dahil kapak sayfasindan son
sayfasina kadar) tamaminin 18 sayfayl gegmemesine litfen dikkat ediniz.
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iSLETME TANITIMI

Lutfen isletme hakkinda genel bilgiler paylaginiz.

PROJE RAPORU
1. PROBLEMIN / PROJENIN TANIMLANMASI (14 Puan)

1.1. Problemin acik bir gekilde tanimlanmig olmasi (4 puan)
Projenin/problemin ne oldugunu aciklayici sekilde tanimlayiniz.

1.2. Problemin belirlenmesine iligkin yontem/yaklagim (5 puan)
Problemi belirlerken nasil bir yapisal yaklagim izlediginizi litfen belirtiniz.

1.3. Belirtilen konunun igletme i¢in neden problem oldugunun agiklanmasi (5 puan)
Ozellikle is siirecleri agisinda problemin biyiikligi hakkinda fikir verecek sekilde séz konusu problem
isletme icin neden 6nem arz etmektedir litfen belirtiniz.

2. TAKIM OLUSTURMA (8 Puan)

2.1. Takim uyelerinin belirlenme y6ntemi (2 puan)
Projenin hayata gegirilmesi igin bir takim olusturuldu ise kimlerden ve nasil olusturuldugunu litfen
belirtiniz.

2.2. Takim uiyelerinin egitimi (2 puan)
Takim Gyeleri, surekli iyilestirme kultird adina e@itimler almig ise hangi alanlarda ne tir egitimler
verildigini lttfen belirtiniz.

2.3. Proje toplantilari ve diizenlenme sikligi (2 puan)
Projenin hayata geg¢mesi icin toplantilar diizenlenmis ise yontemi, igeri@i, sikh@i, katilimcilar gibi
hususlarda litfen bilgi paylaginiz.

2.4. Takim lyelerinin caligmalara katilimi (2 puan)
Takim dyelerinin ne siklikla toplantilara katihm gosterdigi, kimlerin hangi gérevleri Ustlendigi hakkinda
lutfen bilgi paylaginiz.
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3. HEDEF BELIRLEME (14 Puan)

3.1. Hedefin varhgi ve SMART olmasi (6 puan)
Projenin hedef(ler)inin ne(ler) oldugu hakkinda SMART hedef kriterlerini de dikkate alarak lutfen bilgi

paylasiniz.

3.2. Hedef belirleme yonteminin yapisalligi (8 puan)
Hedef belirlenirken nelere dikkat edildigi ve hedef belirleme kriterlerinin neler oldugu hakkinda
[utfen bilgi paylaginiz.

4. PROBLEMIN KOK NEDENINE INME KONUSUNDA YAPILAN CALISMALAR VE DUZELTICI
FAALIYET PLANI (17 Puan)

4.1. Problemin kok nedeninin agik gekilde tanimlanmasi (4 puan)
Problemin kék nedeninin ne oldugu ve bunun nasil tespit edildi§ine iligkin lutfen bilgi paylasiniz.

4.2. Problemi ¢6zme tekniklerinin uygun, yerinde ve dogru bir gekilde kullanilmasi (4 puan)
Problemi tekrarlanmayacak sekilde ortadan kaldirmak icin ya da iyilestirme faaliyetini hayata
gecirmek ici ne tur yapisal yontemler kullanildi§ina dair litfen bilgi paylaginiz.

4.3. Diizeltici faaliyet planinin varhigi ve caligmalarin test edilmesine zaman ayrilmasi (3 puan)
Projenin hayata gegirilmesi icin planlanmig ve uygulanmi$ bir faaliyet plani ve bu plan iginde diizeltici
faaliyetlerin hayata gecirilmesinden 6nce test agamasi var ise litfen bilgi paylaginiz.

4.4. Projenin tamamlanma siiresi / projenin giincelligi (2 puan)
Projenin ne zaman baslayip ne zaman tamamladigini lutfen belirtiniz.

4.5. Aksiyon adimlarinin olusturabilece@i olasi risklerin degerlendirilmesi (4 puan)
Belirlenen iyilestirme aksiyonlarinin stratejik, operasyonel ve finansal anlamda herhangi bir risk teskil
edip etmedigine iligkin de§erlendirmeniz olmus ise liitfen belirtiniz.
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5. ELDE EDILEN SONUGLAR (16 Puan)

5.1. Hedeflenen sonuca ulagma durumu, hedeflerle varilan sonuglar arasindaki farkhliklarin
nedenlerinin agiklanmasi (4 puan)

Hedeflenen sonuca ulagilip ulagiimadigi hakkinda, sonug ile hedef(ler) arasinda fark var ise bunlarin

nedenleri hakkinda litfen bilgi paylasiniz.

5.2. Sonuglarin kuruma kattigi deger (4 puan)
Elde edilen sonuglarin igletme igin dnemi ve stratejilere katkisi hakkinda litfen bilgi paylaginiz.

5.3. Projenin 6zgiinligii (4 puan)

Projenin daha 6nce sorun olarak gorilen bir hususa iligkin 6zgin bir ¢6zim sundugunu
diginilyorsaniz; benzer projeler geligtirilmesine ilham vermis ise, ISG, cevre, ergonomi gibi farkli
alanlara katki sagladi§ini dislnuyorsaniz lutfen gerekgeleri hakkinda bilgi paylasiniz.

5.4. Birlegmig Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri'ne hizmet ediyor olmasi (4 puan)
Proje sonunda elde edilen giktilar Birlesmis Milletler Sirdurilebilir Kalkinma llkeleri'ne hizmet
ediyorsa gerekgeleri ile birlikte litfen bilgi paylaginiz.

6. STANDARTLASTIRMA VE YAYGINLASTIRMA (12 Puan)

6.1. Yeni duruma iligkin ¢aligmalarin izlenmesine yénelik ¢galigmalar (3 puan)
Iyilesme/gelisme sonrasi elde edilen giktilarin izlenmesine yonelik yapilan galismalar hakkinda litfen
bilgi paylaginiz.

6.2. Yeni duruma iligkin standardizasyonunun saglanmasi ve yayginlagmasi konusunda yapilan
calismalar (6 puan)

Iyilesme/gelisme sonrasi elde edilen ciktilarin sirekliliginin saglanmasi igin yapilan caligmalar

(dokiimantasyon, egitim vb.) hakkinda lutfen bilgi paylaginiz.

6.3. Yeni duruma iligkin yayginlagtirma ¢alismasinin saglanmasi (3 puan)
lyilesme/gelisme sonrasi elde edilen c¢iktilarin yayginlagmasi igin yapilan ¢alismalar hakkinda litfen
bilgi paylaginiz.
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7. YONETIMIN DESTEGI (15 Puan)

7.1. Kurulusta yapilan siirekli iyilesme projelerine iligkin yapisallik (5 puan)
isletmenizde surekli iyilestirme kiltiiriinin yapisallii ve yayihmi icin hayata gegirilen caligmalar
hakkinda litfen bilgi paylaginiz.

7.2. Bireysel 6neri sistemi ve/veya performans de@erlendirme sistematiginin varligi ve derinligi

(5 puan)
isletmenizde yapisal bir 6neri sistemi ve/veya performans degerlendirme sistematigi var ise liitfen
hakkinda bilgi paylaginiz.

7.3. Tanima takdir sisteminin varhigi ve derinligi (5 puan)
i§|etmenizde bir tanima/takdir sistemi var ise ne zamandan beri igletildigi, nasil bir sistematikle
isletildigi hakkinda lutfen bilgi paylaginiz.

8. RAPOR DUZENI (4 Puan)

8.1.Raporun verilerle ve kanitlarla desteklenmesi (3 puan)
Saha ziyareti 6ncesi ve sonrasi dederlendirme puan farki asgari olacak sekilde Surekli lyilestirme

Odiilleri Bagsvuru Formu’nun hazirlanmis olmasi beklenir. Buna gore;

Saha 6ncesi ve sonrasi degerlendirme farkinin azami
%5 olmasi durumunda proje, ilave 3 puan,

%10 olmasi durumunda ilave 2 puan,

%15 olmasi durumunda ilave 1 puan kazanacaktir.

8.2.Bagvuru yazim kriterleri (1 puan)
Surekli lyilestirme Odiilleri Bagsvuru Formu’ nun baSvuru yazim kriterlerine ve raporlama standardina

uygun olarak eksiksiz hazirlanmig olmasi beklenir.

(8.1. ve 8.2. no.lu maddeler bilgilendirme amagli yazilmig olup bu madde icin aday firmanin herhangi
bir sey yazmasi beklenmemektedir.)

9. KOBI DESTEK PUANI (5 Puan)
(Bu kriter adaylar arasindan sadece KOSGEB veri tabanina kayith KOBI’ler tarafindan
doldurulacaktir.)
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9.1.Kalite Yonetim Sistem(ler)inin Varh@i (2 puan)
Isletmenizde uygulanan Kalite Yonetim Sitemleri (ISO 9001, ISO 14001, AQAP vb. ) var ise lutfen
paylasiniz.

9.2.KOBI'ler igin Ynetimin Destegi Ek Puani (3 puan)
Aday isletmenin KOSGEB veri tabanina kayitli olmasi durumunda 7 nolu Yonetimin Destedi Maddesi
de dikkate alinarak proje bu kriterden puan alacaktir.
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