
ПРИГАДАЙТЕ:  

ЩО ТАКЕ РЕСТОРАН ТА КАФЕ ?                         

№ 
з/п 

Заклад 
РГ 

Визначення  Нормативний 
документ 

Примітка 

1 Ресторан Заклад РГ із 
різноманітним 
асортиментом 
продукції власного 
виробництва та 
закупних товарів, 
високим рівнем 
обслуговування й 
комфорту в 
поєднанні з 
організацією 
відпочинку та 
дозвілля 
споживачів 

п. 5.5 ДСТУ 
3862-99 

За часом 
обслуговування 
ресторани 
поділяються на 
заклади швидкого 
обслуговування та 
звичайні; 

за методами 
обслуговування – 
обслуговування 
офіціантами й 
самообслуговування.  

Також розрізняють 
спеціалізовані 
ресторани: рибний 
ресторан, ресторан 
національної кухні 
тощо 

2 Кафе Заклад РГ із 
різноманітним 
асортиментом 
страв нескладного 
приготування, 
кондитерських 
виробів і напоїв, у 
якому 
застосовується 
самообслуговуван
ня або 
обслуговування 
офіціантами 

п. 5.6 ДСТУ 
3862-99 

Розрізняють 
спеціалізовані кафе:  

кафе-кондитерська, 
кафе-морозиво, 
кафе-молочне,  тощо 
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