AVISO DE PRIVACIDAD

“ISIDRO EMPANADAS?”, con domicilio en Tlalpan 572, Moderna, Benito Juarez, 03510, Ciudad de
México, México.

El presente aviso de privacidad (el "Aviso") se da a conocer de conformidad con los articulos 16 y
17 de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares (la "Ley"),
y se encuentra en consonancia con los estandares internacionales necesarios para la seguridad de
la informacién de nuestros usuarios. La Ley tiene por objeto la proteccién de los Datos Personales
en posesion de los particulares, con la finalidad de regular su tratamiento legitimo, controlado e
informado y a efecto de garantizar la privacidad y el derecho a la autodeterminacion informativa de
las personas que sean usuarios del sitio de internet de ISIDRO EMPANADAS. Este Aviso se aplica
a cualquier sitio web, aplicacion, servicio o herramienta de ISIDRO EMPANADAS
independientemente de cémo acceda a dichos servicios o cémo los use, incluso a través de
dispositivos moviles.

En virtud de lo anterior y del presente Aviso, Usted tendra pleno control y decision sobre sus Datos
Personales. Por lo tanto, le recomendamos que lea atentamente la siguiente informacion.

I. DATOS PERSONALES Y FINALIDADES DE TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

Para el cumplimiento de las finalidades de este sitio web, tales como la publicacién, interaccion de
nuestros usuarios, uso e intercambio de menus y recetas de cocina (ya sea directamente a través
del sitio, de las aplicaciones para dispositivos moviles con el logo ISIDRO EMPANADAS o de las
redes sociales); facturacion, gestion de pagos y administrativos, envio de boletines informativos
sobre el sitio (Newsletter); el uso de las herramientas interactivas disponibles en el mismo sitio
web; la venta de espacios publicitarios, envio de actualizaciones, noticias, promociones, publicidad
y demas fines compatibles con los anteriores, podran serle requeridos los siguientes datos
personales, tales como:

e Nombre

e Apellido

e Correo electrénico

Asimismo, se le podra requerir que proporcione datos como Pais, Estado y Nivel Educativo, asi
como nombre completo y correo electrénico de la persona que le recomendd este sitio web.
ISIDRO EMPANADAS sera responsable del uso que se les dé a sus Datos Personales, asi como
de su proteccioén. Para tal efecto, ISIDRO EMPANADAS implementa medidas de seguridad
técnicas, administrativas y fisicas determinadas en el Reglamento de la Ley, que permitan proteger
sus Datos Personales contra cualquier dafio, pérdida parcial o total, modificacion, alteracion,
manejo, destruccioén o el uso, acceso, tratamiento o resguardo no autorizado, ya sea en archivo
digital o fisico.

Estos datos seran recabados directamente, mediante el registro que realice en este sitio. ISIDRO
EMPANADAS no realiza transferencias de datos a terceros, salvo aquellas excepciones
contempladas en la Ley, incluyendo aquellas que, por Ley, mandamiento de autoridad competente
0 que por motivo de nuestra relacion contractual, resulten indispensables para la correcta ejecucion
del mismo. Tampoco le seran solicitados Datos Personales Sensibles, Datos Financieros o
Patrimoniales. ISIDRO EMPANADAS no recolecta Informacién proveniente de Usuarios menores
de trece afos residentes en México ni del extranjero.

Usted podra limitar u oponerse al tratamiento de sus datos, el uso o divulgacién de los mismos o
bien revocar su consentimiento, de manera personal directamente a través del correo
electrénico: miguel@lasastreria.mx siempre y cuando y en apego al principio de finalidad que
sefiala la Ley y su Reglamento, dicha limitacién de uso y divulgacion sea justificada y no exceda
los alcances de las finalidades sefialadas en la Seccidon 1 del presente aviso.



Il. MEDIOS Y/O PROCEDIMIENTO PARA EL EJERCICIO DE DERECHOS ARCO:

Usted puede hacer uso de los derechos de Aclaracion, Rectificacién, Cancelacion u Oposicion
(ARCO, del articulo 22 de la Ley)) de sus datos personales, conforme a lo dispuesto en la ley, via
correo electrénico senalando en la solicitud su nombre completo y los datos personales sobre los
cuales busca ejercer alguno de los derechos senalados. Después de recibida su solicitud, todas las
notificaciones se le haran llegar por el correo electrénico que proporciond para su registro en el
sitio 0 en su defecto, por la via distinta que sefiale en su solicitud.

Como usuario registrado de https://www.empanadasisidro.com/ usted tiene ademas el derecho de
revocar la autorizacion que otorgé mediante el registro en el sitio para el tratamiento de sus datos

personales, mediante solicitud enviada por correo electrénico.

Asimismo, en todo momento puede notificarnos que desea dejar de recibir boletines
informativos (Newsletter); de https://www.empanadasisidro.com/
Su solicitud de derechos ARCO debera contener:

e Nombre completo

e Copia simple o copia digital de identificacion oficial para acreditar la identidad. (IFE,
pasaporte, cédula profesional)

e Representacion: En caso de actuar en representacion de un menor, se debera presentar
acta de nacimiento o documento oficial donde se acredite la personalidad del padre o tutor;
en caso de actuar en representacion de un tercero mayor de edad, debera adjuntar el
poder donde se acrediten sus facultades para actuar en representaciéon del mismo.

e Descripcion breve de lo que solicita, ya sea el acceso a sus datos, rectificacion o
cancelacién de los mismos, oposicion al tratamiento o algunas finalidades del tratamiento o
revocacion del consentimiento.

e Para rectificar su nombre, anexar copia de justificativo en caso de ser distinto a la
identificacion oficial presentada para acreditar la identidad.

El plazo de respuesta sera de 20 dias habiles con base en el calendario oficial publicado en el
Diario Oficial de la Federacion.

La respuesta a su solicitud sera enviada a través del medio que usted nos indique.

lll. COOKIES O WEB BEACONS

Las cookies o web beacons son archivos de texto que son descargados automaticamente y
almacenados en el disco duro del equipo de cémputo del usuario al navegar en una pagina de
Internet especifica, estos permiten mejorar la experiencia del usuario y hacer mas eficiente nuestro
servicio, pues recuerdan datos como Direccion IP, pagina visitada y sitio referenciado. ISIDRO
EMPANADAS puede utilizar cualquiera de estas herramientas tecnoldgicas con fines estadisticos
y de geolocalizacién, sin embargo, éstas pueden ser deshabilitadas por el usuario en caso de no
desear que se encuentren activas. Ademas, cuando usted ingresa al sitio, es utilizada una cookie
de sesion. Esta es exclusiva del sitio web y en ningin momento comparte informacion con un
tercero.

Sin embargo, en la operacion de https://www.empanadasisidro.com/ , se utilizan cookies intersitios
cuando ingresa por medio de las redes sociales o a través de los links de las mismas en el sitio
web. Por lo tanto, la conexion al sitio a través de las redes sociales se rige por las politicas de
privacidad de estas ultimas. Es posible que encuentre cookies y tecnologias de seguimiento de
nuestros proveedores de servicios externos, que incluyen pero no se limitan a (1) Facebook®, para
proporcionar servicios de publicidad a través de las plataformas de publicidad y marketing de
Facebook® (por ejemplo, Audience Network, Website Custom Audiences) y otros complementos
de redes sociales o herramientas de marketing, y (2) Google®, para proporcionar servicios de
publicidad a través de las plataformas de publicidad y marketing de Facebook® y Google® pueden
usar la informacion personal que han recopilado en nuestros sitios web, de conformidad con sus
propias politicas de privacidad.
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Con excepcion del uso de tales tecnologias por parte de nuestros proveedores de servicios u otros
terceros autorizados, no permitimos que ningun contenido de terceros en los sitios web (tales como
anuncios de articulos, comunicaciones entre usuarios, anuncios clasificados, comentarios, resefas,
etc.) incluya o utilice cookies, balizas web, almacenamiento local o tecnologias similares con fines
de seguimiento o recopilacion de sus datos personales para sus propios fines. Si cree que un
anuncio u otro contenido de terceros esta recopilando sus datos personales o utilizando
tecnologias de seguimiento en uno de nuestros sitios web, denuncielo a través del correo
electrénico miguel@lasastreria.mx

Al ponerse a disposicion de Usted el presente Aviso y no manifestar Usted oposicion alguna, se
entendera, de conformidad con el articulo 8 de la Ley, que Usted otorga a ISIDRO EMPANADAS su
consentimiento para llevar a cabo el tratamiento de los Datos que hubieran sido proporcionados y/o
los que con motivo de alguna de las finalidades establecidas en el presente Aviso proporcione en lo
futuro, ya sea personalmente o a través de agentes, promotores, comisionistas o socios
comerciales, asi como de cualquier medio electronico, 6ptico, sonoro, audiovisual o a través de
cualquier otra tecnologia o medio operado o administrado por ISIDRO EMPANADAS.

No sera necesario el consentimiento expreso para el tratamiento de Datos cuando su manejo tenga
el proposito de cumplir obligaciones derivadas de una relacion juridica entre Usted y ISIDRO
EMPANADAS, ni en los demas casos que contempla el articulo 10 de la Ley. Lo anterior sin
perjuicio de la facultad que posee Usted para el ejercicio de los Derechos ARCO en términos de la
Ley.

ISIDRO EMPANADAS le informa que toda comunicacién por correo electrénico no protegida
realizada a través de internet puede ser objeto de intercepciodn, sustraccion, pérdida o posibles
alteraciones en cuyo caso, Usted no podra exigir a ISIDRO EMPANADAS alguna indemnizacién
por cualquier dano resultante por la intercepcion, sustraccion, pérdida o alteracion.

Asimismo, hacemos de su conocimiento que ISIDRO EMPANADAS recolectara y mantendra sus
datos personales durante todo el tiempo que sea necesario para prestarle los Servicios que en su
caso haya solicitado, o por el simple hecho de utilizar el sitio web de ISIDRO EMPANADAS, asi
como para resolver cualquier tipo de disputas o exigir el cumplimiento del presente Aviso.

No podemos garantizar la privacidad o seguridad de sus datos personales una vez que los
proporcione a un tercero, por lo tanto, solicitamos que evalle las politicas de privacidad y
seguridad de cualquier tercero antes de realizar cualquier consulta, transaccion o vista y decidir
compartir sus datos personales.

IV. TRANSFERENCIA DE LOS DATOS

ISIDRO EMPANADAS se compromete a cuidar el cumplimiento de todos los principios legales de
proteccioén en relacion con la transferencia de los Datos proporcionados por Usted. De igual forma,
manifiesta su compromiso para que se respete en todo momento el presente Aviso por las
personas fisicas o morales a las que se pudieran transferir los Datos proporcionados.

ISIDRO EMPANADAS podra transferir los Datos entre las sociedades subsidiarias y todas sus
afiliadas con las finalidades que se senalaron en la Seccién Il del presente Aviso, asi como a
terceros con los cuales celebre cualquier tipo de acuerdo y/o convenio.

Las transferencias nacionales o internacionales de Datos podran llevarse a cabo sin su
consentimiento, siempre que (i) la transferencia sea efectuada a sociedades controladoras,
subsidiarias o afiliadas bajo el control comun de ISIDRO EMPANADAS o; (ii) se realice a una
sociedad matriz o a cualquier sociedad del mismo grupo de ISIDRO EMPANADAS que opere bajo
los mismos procesos y politicas internas, o (iii) sea necesaria en virtud de un contrato celebrado o
por celebrar en interés de Usted, por ISIDRO EMPANADAS y un tercero; o (iv) cuando la
transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una relacion juridica entre



ISIDRO EMPANADAS y Usted; o (v) resulte necesaria como parte de coadyuvar a cualquier
institucién gubernamental en cualquier tipo de investigacién de conductas criminales, delitos,
indagaciones en contra de personas fisicas o morales, asi como agencias federales o
internacionales con los mismos fines; o (vi) cuando la transferencia se realice con el objeto de
prevenir, detectar, mitigar e investigar actos potencialmente ilicitos, fraudes o violaciones de
seguridad y evaluar gestién de riesgos, incluyendo el envio de alertas a Usted sobre la deteccion
de cualesquier actividad fraudulenta; o (vii) en caso de ocurrir una fusion con otra empresa o una
adquisicion por parte de otra empresa, podemos compartir informacién con éstas de acuerdo con
nuestros estandares nacionales e internacionales de proteccion de la privacidad. En caso de que
se produzca tal evento, exigiremos que la nueva entidad resultante cumpla con este anuncio de
privacidad con respecto a sus datos personales.

En caso de que pretendamos usar sus datos personales para cualquier otro fin que no esté
establecido en este aviso de privacidad, recibira una notificacion previa sobre el procesamiento de
sus datos personales para los nuevos fines.

V. CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD

ISIDRO EMPANADAS se reserva el derecho a realizar cambios respecto del presente Aviso.
Dichos cambios seran dados a conocer a través de la pagina https://www.empanadasisidro.com/ o
aquella que la llegara a sustituir.

Asimismo, Usted cuenta con el derecho a oponerse al tratamiento de sus Datos en caso de no
estar de acuerdo con las modificaciones que pudiera presentar este Aviso. Para ejercer su derecho
de oposicion, Usted debera enviar una solicitud de ejercicio de Derechos ARCO, de conformidad
con lo senalado en la seccion IV del presente Aviso.

Le informamos que el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales (INAI) es la autoridad competente para resolver cualquier conflicto derivado de la
Ley. Para mayor informacion al respecto, favor de consultar la pagina del INAI:

Asimismo, lo invitamos a que lea detalladamente el presente Aviso, en virtud de que entenderemos
que el uso que le de al sitio web de ISIDRO EMPANADAS, sea realiza de forma consciente y en
aceptacion de nuestros lineamientos de seguridad y privacidad de conformidad con el presente
Aviso.
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