
 

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ (ТЗ) 

Разработка методологии волонтерской инициативы по цифровой 
грамотности, кибербезопасности, контента по вопросам мира и стабильности, и 

возможных пробелах в ходе реализации проекта 

Продолжительность: 20 дней 

Месторасположение: Казахстан 

I.​ ОБОСНОВАНИЕ 

Трагические январские события 2022 года в Казахстане усилили нестабильность 
и отсутствие безопасности, и их последствия продолжают сказываться на уязвимых 
детях и семьях. Для предотвращения насилия и реагирования на него в целом, 
надлежащего использования цифровых технологий и обработки недостоверной 
информации должны быть созданы механизмы безопасного обучения, ориентирующие 
учителей и учащихся на цифровую безопасность/грамотность, мир и стабильность, 
помогающие им наверстать упущенное в учебе и предотвратить отчисление. Казахстан 
участвует в Giga, совместной инициативе МУИТ и ЮНИСЕФ, направленной на 
подключение всех школ в мире к Интернету, а молодежь – к информации и новым 
возможностям. Кроме того, ЮНИСЕФ сотрудничает с операторами мобильной связи 
(например, «Билайн»), чтобы получить доступ и распространить среди населения и 
детей ключевую информацию о безопасности в Интернете.  Это предполагает 
поддержание наращивания потенциала в области цифровой грамотности, мира и 
стабильности, которое будет осуществляться в рамках волонтерских инициатив на 
основе предыдущего опыта вовлечения детей и молодежи. 

II.​ ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ МЕТОДОЛОГИИ 

Исполнитель данной работы – физическое лицо/группа физических лиц или 
многопрофильная исследовательская организация - самостоятельно разрабатывает и 
согласует с Заказчиком методологию работы по помощи в выполнении                         
домашних заданий учащихся школ. 

В рамках данного технического задания, будет разработана методология  работы 
по помощи в области цифровой грамотности, кибербезопасности, мира и стабильности 
и возможных пробелах в ходе реализации. Методология будет включать в себе модель 
работы и взаимодействия следующих семи акторов: 

1)​ Координатор проекта  
2)​ Старший волонтер  
3)​ Волонтер 
4)​ Администрация школы  
5)​ Учителя школ 
6)​ Ученики школ 
7)​ Родители 



 

Результаты данной методологии будет использована как основной инструмент 
для наращивание потенциала школьников и подростков в области цифровой 
грамотности, кибербезопасности, мира и стабильности посредством волонтерских 
сетей.  

Исполнитель данной​ работы обязуется вовлечь в участие и взаимодействовать с 
другими странами в разработке методологии; разработать краткие инструкции для 
информирования волонтеров о шагах реализации волонтерской инициативы и разделит 
их на команды с четкой сферой ответственности, эффективностью и отчетностью.  

III.​ ИНФОРМАЦИЯ О ПРОЕКТЕ И ОСНОВНЫЕ ИНДИКАТОРЫ 

Целевые бенефициары: 5000 детей и подростков из начальных и средних школ. 

Сроки: июль 2022 – март 2023.   

Географический охват: Алматинская область, Акмолинская область, Мангистауская 
область, Карагандинская область, г. Алматы. 

Основные индикаторы: 

●​ Разработанные инструкции для содержательного взаимодействия со 
школьниками и подростками. 

●​ 40 школ получат возможность пригласить не менее 10 
волонтеров-тренеров для взаимодействия со школьниками. 

●​ команды проведут 12 сессий в 5 выбранных регионах Казахстана. 
●​ Отчет с результатами волонтерской инициативы - количественные и 

качественные показатели, информирующие о прогрессе и охвате.  
●​ Не менее 5000 детей и подростков, принимающих участие в этой 

инициативе. 
 

IV.​ ПРЕДЛАГАЕМАЯ МЕТОДОЛОГИЯ  

Ожидается, что поставщик: 

●​ Изучит страновой (городских и сельских сообществ) и иностранный опыт и 
учтет культурные особенности; 

●​ Учтет региональные различия; 
●​ Рассмотрит вопросы с точки зрения равенства и гендерных аспектов; 
●​ Резюмирует результаты и сделает научно обоснованные выводы; 

 

V.​ ПРОДОЛЖИТЕЛЬНОСТЬ, СРОКИ И МЕСТО РАБОТЫ  

№ Результаты Сроки Доля 



 

1 

 

План и график создания 
методологии одобрены Заказчиком 

3 дня после 
подписания 
контракта 

1 транш – 50/% 

 

2 Промежуточная презентация 
методологии 

10-12 день после 
подписания 
контракта 

 

3 Предоставление финальной 
методологии отчета о результатах 
опроса с предоставлением 
рекомендаций. Презентация 
результатов исследования 

19-20 день после 
подписания 
контракта 

 

2 транш – 50/% 

 

 

VI.​ ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ЦЕНОВОГО ПРЕДЛОЖЕНИЯ  

Ценовое предложение должно включать в себя все расходы организации, 
включая гонорар, расходы на связь и любые другие соответствующие расходы для 
выполнения задания и необходимые для получения вышеуказанных результатов. 

Оплата будет производиться после утверждения промежуточных отчетов, на 
основании результатов настоящего технического задания. Цена контракта будет 
являться фиксированной независимо от изменений в компонентах затрат. 

 

 


