ANUNT/INVITATIE DE PARTICIPARE
la procedura de achizitie a bunurilor/serviciilor prin contract de mica valoare
Chisinau, 14 februarie 2025
Achizitie publica Nr. NORAD/25/9
Termen limita pentru depunerea ofertelor: 14 Martie 2025

Subiect: Furnizarea de jocuri si jucdrii pentru copiii refugiati din Ucraina

Stimate furnizor de servicii, Asociatia Femeilor Antreprenoare din Moldova (AFAM), in
cadrul proiectului " Resilient Futures Moldova: Supporting Entrepreneurial Growth and
Self-Reliance ("RFM-SEGS") finantat de Consiliul Norvegian pentru Refugiati (NRC) si
sponsorizat de NANSEN, va invita sa participati la acest apel pentru oferte pentru
furnizarea de jocuri si jucarii destinate copiilor refugiati din Ucraina.

@ Scopul nostru este de a oferi copiilor refugiati un mijloc de relaxare si divertisment,
incurajand totodata invatarea si dezvoltarea personala prin joc. Cautam companii sau
persoane specializate in furnizarea de jocuri §i jucarii adecvate varstei si nevoilor specifice
ale acestor copii, avand in vedere diversitatea culturala si traumele potentiale pe care le-au
suferit.

Obiectul achizitiei: Furnizarea de jocuri si jucdrii adecvate pentru copiii refugiati din
Ucraina, 1n varsta de 3-16 ani.

Valoarea estimata a achizitiei, cu TVA: 30000,00 MDL
Nr total de beneficiari : 15 copii
Conditii generale:

- Jocurile si jucdriile trebuie sa fie sigure si potrivite pentru varsta specificata.

- Produsele nu trebuie sd contind parti mici ce pot fi inghitite sau alte componente
periculoase.

- Jucdriile trebuie sa fie de inalta calitate, rezistente si durabile.

- Este de preferat ca jocurile sa aiba si un caracter educativ.

- Jucdriile si jocurile care pot reprezenta subiecte sensibile sau traumatizante pentru
refugiati trebuie evitate.

- Prestatorul de servicii trebuie sa aiba experientd in domeniu si sa poatd oferi referinte la
cerere.

- Se asteaptd ca ofertantul s fie in masura sd livreze jocurile si jucdriile in timp util si in
cantitatile necesare.

- Toate produsele trebuie sa respecte normele si reglementérile in vigoare in ceea ce
priveste siguranta jucdriilor.

Lista Provizorie de Jucéarii si Jocuri




In contextul proiectului nostru destinat copiilor refugiati din Ucraina, prezentim mai jos o listi
provizorie de jucarii si jocuri conceputd pentru a satisface nevoile si interesele acestora. Este
important de inteles cd@ aceastd listd serveste ca o orientare initiala si poate fi supusd
modificarilor.

Asociatia Femeilor Antreprenoare din Moldova (AFAM) 1si rezerva dreptul de a ajusta aceasta
listd pe masura ce obtinem informatii mai detaliate despre numarul final de beneficiari, varsta si
sexul copiilor care vor beneficia de aceste jucarii si jocuri. Astfel, ne dorim sa ne asiguram ca
selectia finald va fi cat mai adecvata si personalizatd pentru fiecare copil in parte.

Tinand cont de aceasta flexibilitate si de bugetul planificat pentru aceastd achizitie, invitim
ofertantii sd analizeze cu atentie lista provizorie si sd propuna orice ajustari pe care le considera
necesare. Scopul nostru principal este de a asigura cd fiecare copil va avea acces la jucdrii si
jocuri care nu numai cd ii vor distra, dar vor contribui si la dezvoltarea lor cognitivd si
emotionala intr-un mod constructiv si sigur.

Suntem deschisi la sugestii si recomandari din partea ofertantilor, care pot contribui la realizarea
obiectivului nostru comun de a aduce zambete pe fetele copiilor si de a le oferi resurse de inalta
calitate care sa i1 sprijine in aceasta perioada de tranzitie.

Jucarii/jocuri acceptate:

e Jocuri de societate : Toate instructiunile, cartile de joc, tablele si orice alt material text
inclus trebuie sd fie in limba ucraineana sau rusd, astfel incat copiii sa poata intelege si
Juca fara dificultati.

e Materiale educative : Orice materiale care au scopul de a educa sau a furniza informatii
(cum ar fi kiturile de experimente stiintifice) trebuie sd vina cu instructiuni si descrieri in
una din aceste limbi.

e Seturi de arte si mestesuguri : Daca acestea vin cu instructiuni sau recomandari pentru
diferite creatii, acestea trebuie sa fie de asemenea in limba ucraineana sau rusa.

e Puzzle-uri si alte jucdrii cu texte : Oricare texte sau cuvinte incluse in aceste jucarii
trebuie sa fie adaptate pentru limba ucraineana sau rusa.

e C(reioane colorate: Seturi de creioane colorate de diferite duritati si culori.

e C(arioce: Seturi de carioce lavabile cu varfuri subtiri si groase.

e Carti de colorat: Diverse teme, de la peisaje la animale sau personaje fantastice.
e Foi de hartie colorata: Pentru origami, decupaje sau alte activitati creative.

e Jurnale si agende creative: Cu spatii pentru scriere, desen, stickere si altele.

e Seturi de acuarele si pensule: Pentru pictura si activitati artistice.



e Stickers si decalcomanii: Diverse teme si modele, pentru personalizarea caietelor sau a
altor obiecte. Seturi de plastilina sau argild: Pentru modelaj si activitati creative.

e C(olaje si materiale decorative: Pene, paiete, butoane, snururi colorate pentru diverse
proiecte creative.

e Ambalaj si etichetare : Este recomandabil ca ambalajul si etichetarea produselor sa fie de
asemenea in limba ucraineand sau rusd, pentru a asigura ca bona si copiii pot identifica
continutul si instructiunile de utilizare corespunzatoare.

Termeni si conditii speciale
1. Calitate si Siguranta:
- Toate jucdriile trebuie sd respecte standardele nationale si europene de sigurantd pentru
jucarii.
- Jucariile trebuie sa fie fara parti mici care pot fi inghitite sau pot constitui un pericol de
sufocare.
- Jucdriile nu trebuie sa contind materiale toxice sau alergene.

2. Relevanta Culturala si Sensibilitate:

- Jucariile si jocurile trebuie sa fie cultural adecvate si sa nu prezinte simboluri sau imagini
care pot fi ofensatoare sau traumatizante pentru copii refugiati.

- Trebuie evitate jucdriile care promoveaza violenta sau comportamente agresive.
3. Aspect Educativ:

- Este incurajatd furnizarea de jocuri educative care sprijind dezvoltarea cognitivd, sociala si
emotionald a copiilor.

- Jocurile trebuie sa fie adecvate varstei si nivelului de dezvoltare al copiilor.
4. Ambalare si Etichetare:

- Jucariile trebuie sa fie ambalate individual si s aiba etichete clare privind continutul, varsta
recomandata, instructiunile de utilizare si informatii de siguranta.

- Instructiunile trebuie sa fie in limbile roména si ucraineana.
5. Livrare si Logistica:
- Produsele trebuie livrate In termenul stabilit, in stare buna si in ambalajul original.

- Furnizorul trebuie sd asigure o livrare sigura si eficientd, fara costuri suplimentare pentru
beneficiar.



6. Responsabilitate si Garantie:
- Furnizorul va asuma responsabilitatea totala pentru calitatea si siguranta produselor livrate.

- Orice produs defect sau nesigur va trebui inlocuit fara costuri suplimentare pentru beneficiar.

7. Feedback si Monitorizare:

- Furnizorul trebuie sd accepte feedback-ul primit din partea beneficiarului si sd efectueze
ajustarile necesare pentru viitoarele livrari.

- Beneficiarul poate efectua verificari ale calitdtii si sigurantei jucdriilor oricand in timpul
perioadei de contract.

8. Lingvistica :

- Pentru a asigura ca jucdriile si materialele sunt accesibile si relevante pentru copii, este esential
ca toate jucdriile care contin texte sau instructiuni sa fie disponibile in limba ucraineand sau
limba rusa.

Ofertantii trebuie sa confirme respectarea acestei cerinte si, la cerere, sa furnizeze dovezi sau
esantioane care sa ateste conformitatea produselor lor cu aceasta stipulare lingvistica.

Cerinte minime de participare
1. Inregistrare si Licentiere :

- Persoanele juridice interesate trebuie sa detind o Inregistrare legald in Republica Moldova.
Daca exista, o licentd sau certificare specifica pentru comercializarea jucdriilor ar fi un plus.

2. Conformitate cu Standardele de Siguranta :

- Ofertantii trebuie sd prezinte certificatele relevante care atestd ca jucdriile sunt conforme cu
standardele de sigurantd nationale si europene (ex. EN71 pentru jucariile din UE).

3. Absenta Substantelor Periculoase :

- Jucariile oferite nu trebuie sa contind materiale toxice, ftalati sau alte substante periculoase.
Certificarile relevante care confirma aceasta absenta pot fi solicitate.

4. Experienti in Domeniu :

- Candidatii trebuie sa aiba o experienta dovedita de cel putin 3 ani in furnizarea sau productia
de jucarii, cu preferintd pentru acei ofertanti care au servit institutii educationale sau ONG-uri.

5. Variatie si Adaptabilitate :

- Ofertantii trebuie sa fie capabili sd furnizeze o gama variatd de jucarii adecvate diferitelor
grupe de varsta si nevoi.



6. Recomandari Pozitive :

- Se solicitd cel putin doua scrisori de recomandare de la clienti anteriori sau actuali, preferabil
de la entitati care au achizitionat jucarii pentru copii.

7. Asigurare :

- Ofertantii trebuie sa furnizeze dovada unei asigurdri valide pentru raspundere civila care
acopera eventuale incidente sau daune asociate jucariilor lor.

8. Integritate si Angajament Etic :

- Furnizorii trebuie sa se angajeze la respectarea unor standarde etice inalte, avand in vedere
calitatea si sursa jucdriilor, conditiile de lucru ale angajatilor si practicile de productie
sustenabile.

9. Capacitatea de Livrare :

- Persoanele juridice trebuie sd poatd garanta livrarea in cantitdtile solicitate, in locatiile
specificate si in termenele stabilite.

10. Documentatie Suplimentara :

- In cazul in care exista, furnizarea de brosuri, cataloage sau alte materiale care prezintd gama
de jucarii oferite, precum si informatii despre siguranta si calitatea acestora.

11. Stabilitatea Financiara :

- Se solicitd prezentarea bilanturilor financiare sau a rapoartelor financiare ale ultimilor doi
ani, pentru a demonstra solvabilitatea si fiabilitatea financiara a entitatii.

Documentele solicitate (tehnic) pentru achizitia de jucarii:

Obligatorii:
1. Certificat de Inregistrare :

- Document oficial care atesta inregistrarea legala a entitatii in Republica Moldova.

2. Licenta de Activitate (daca este cazul):

- Licenta sau certificare specifica pentru comercializarea sau productia de jucarii.

3. Certificate de Conformitate :

- Documente care atesta conformitatea jucariilor cu standardele de siguranta nationale si
europene (ex. EN71 pentru jucdriile din UE).

4. Declaratii privind Absenta Substantelor Periculoase :

- Declardtii oficiale ale producatorului sau furnizorului privind absenta substantelor toxice in
jucdriile oferite.

5. Experienta In Domeniu :

- Portofoliu sau documente care atesta experienta de cel putin 3 ani in domeniul jucariilor.
6. Recomandari Pozitive :

- Minim doua scrisori de recomandare de la clienti anteriori sau actuali.

7. Dovada Asigurdrii :

- Certificat sau polita de asigurare care acopera raspunderea civilad legatd de jucarii.



8. Brosura sau Catalog :

- Materiale care prezintd gama de jucdrii oferite, precum si informatii tehnice si de siguranta
despre acestea.
9. Documentatie Financiara :

- Bilanturi financiare sau rapoarte financiare ale ultimilor doi ani.

Facultative:
1. Certificate Suplimentare :

- Orice alte certificate care atesta calitatea, durabilitatea sau sustenabilitatea jucariilor (de
exemplu, certificari ecologice sau pentru materiale reciclate).

2. Premii si Distinctii :

- Orice premii, distinctii sau recunoasteri primite de entitate pentru jucariile produse sau
comercializate.

3. Studii sau Testari :

- Rezultate ale testarilor efectuate pe jucarii, privind durabilitatea, siguranta sau alti parametri
relevanti.

4. Referinte Aditionale :

- Orice alte scrisori de recomandare sau feedback de la clienti care nu au fost deja incluse n
documentatia obligatorie.

5. Declaratie de Angajament Etic :

- O declaratie formala in care furnizorul se angajeaza sa respecte standarde etice inalte In
procesul de productie si comercializare.

Oferta Financiara:

Pentru a asigura transparenta si comparabilitatea ofertelor financiare, ofertantii sunt rugati sa
completeze urmatorul tabel cu detalii referitoare la costurile produselor si serviciilor propuse.
Acest tabel va ajuta la evaluarea eficienta a costurilor in raport cu calitatea serviciilor furnizate.

Nr. | Denumirea Produsului (Tipul | Unitatea | Cantitate | Pret Total Observatii
Jucariei/Jocului/Rechizitei) de Propusa | Unitar | Pret
Masura (TVA (TVA
Inclus) | Inclus)
1.
2.
3.
Subtotal Produse:

Costuri de Livrare:
Total General (Produse + Livrare):

Va rugam sa asigurati corectitudinea si claritatea informatiilor introduse in tabel, indicand pretul
pentru fiecare produs specific, respectiv pentru fiecare serviciu de livrare propus. Orice



informatie aditionald, promotii sau reduceri aplicate pot fi mentionate in sectiunea "Observatii".
Apreciem transparenta si colaborarea dvs., urmdrind obtinerea celei mai bune valori pentru
beneficiarii nostri.

Modalitati de depunere a ofertelor:
a. Depunere fizica:

Ofertantii pot depune oferta lor intr-un plic sigilat, avand indicat numarul anuntului, la sediul
AFAM situat pe Strada Mitropolit Gavriil Banulescu-Bodoni 61, Chisindu 2005, Bloc A, Glia
Hub. Fiecare document din plic, atat oferta tehnicd cét si cea financiard, trebuie s fie semnat si
stampilat, dupa caz. Toate plicurile cu ofertele trebuie sa ajunga la destinatie pana la ora 18:00, in
data scadentd indicata anterior. Procedura de deschidere a ofertelor va avea loc in prezenta
ofertantilor sau reprezentantilor lor care doresc sa asiste.

b. Depunere online:

Ofertantii pot trimite oferta lor si in format electronic la adresa de email:
proiecte.afam@gmail.com. Oferta trebuie sa fie prezentatd intr-un singur fisier PDF, denumit cu
numele organizatiei dvs. urmat NORAD/25/9—- toys tender cu toate paginile semnate si
stampilate, dupd caz. Asigurati-va ca fisierul este trimis pana la ora 18:00, in data scadenta
mentionatd anterior.

Pentru orice informatii sau clarificari suplimentare, ne puteti contacta la numarul: 068384224
Aplicatiile incomplete sau aplicatiile primite dupa termenul limita nu vor fi luate in considerare.
Adresa pentru depunerea ofertelor si a intrebarilor:

E-mail: proiecte.afam@gmail.com

Telefon: 068384224

Termen limita pentru depunerea ofertelor: 14 Martie 2025, ora 18:00

Detalii suplimentare:

- Procedura de achizitie este supusa reglementarilor legale ale Republicii Moldova privind
achizitiile publice.

- AFAM isi rezerva dreptul de a respinge orice ofertd sau de a anula procedura de achizitie
fara a furniza justificari.

Echipa Asociatiei Femeilor Antreprenoare din Moldova (AFAM)
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