
 

Política de Privacidade 
A vtb Solutions está comprometida em proteger sua privacidade e garantir a segurança 
dos seus dados pessoais e financeiros. Esta Política de Privacidade descreve como 
coletamos, usamos, armazenamos e protegemos suas informações quando você utiliza o 
vtb BI Financeiro ("Serviço"). Ao utilizar nosso Serviço, você concorda com os termos 
desta Política. 

1. Coleta de Dados 

Coletamos as seguintes categorias de dados pessoais e financeiros quando você utiliza o 
Serviço: 

●​ Dados Pessoais: Nome, e-mail, telefone, cargo e informações da empresa. 
●​ Dados Financeiros: Dados financeiros da sua empresa, como fluxo de caixa, 

relatórios contábeis e outros indicadores financeiros inseridos por você para geração 
de relatórios. 

●​ Dados de Uso: Informações sobre como você interage com o Serviço, incluindo 
endereços IP, tipo de navegador, horário de acesso e páginas visitadas. 

2. Finalidade do Tratamento de Dados 

Os dados coletados são utilizados para: 

●​ Prestar o Serviço: Processar e gerar relatórios e análises financeiras baseadas nos 
dados fornecidos. 

●​ Melhorar o Serviço: Analisar padrões de uso para melhorar a funcionalidade e 
desempenho do Serviço. 

●​ Comunicação: Enviar atualizações e notificações relacionadas ao uso do Serviço. 
●​ Segurança: Proteger suas informações e garantir a integridade dos nossos 

sistemas. 

3. Compartilhamento de Dados 

Seus dados pessoais e financeiros não serão compartilhados com terceiros, exceto: 

●​ Quando exigido por lei ou para cumprir obrigações legais. 
●​ Com fornecedores e parceiros de tecnologia que nos auxiliam na prestação do 

Serviço, sempre em conformidade com esta Política. 
●​ Em caso de fusão, aquisição ou reorganização societária, desde que garantido o 

mesmo nível de proteção de dados. 

4. Armazenamento e Segurança dos Dados 

Tomamos medidas de segurança apropriadas para proteger seus dados contra perda, 
roubo, acesso não autorizado, divulgação ou modificação. Seus dados financeiros são 



 
armazenados de forma criptografada e os acessos são restritos a funcionários autorizados e 
em conformidade com a necessidade do negócio. 

Seus dados são armazenados pelos períodos necessários para cumprir com as finalidades 
descritas nesta Política ou conforme exigido por lei. 

5. Seus Direitos 

De acordo com a LGPD, você tem o direito de: 

●​ Acessar os dados que temos sobre você. 
●​ Corrigir dados incompletos, inexatos ou desatualizados. 
●​ Excluir seus dados, desde que não sejam mais necessários para a finalidade pela 

qual foram coletados. 
●​ Revogar o consentimento previamente concedido para o tratamento de seus 

dados. 

Para exercer seus direitos, entre em contato conosco pelos canais informados nesta 
Política. 

6. Cookies 

Utilizamos cookies para melhorar sua experiência em nosso site e no Serviço. Esses 
cookies podem coletar informações sobre suas preferências e padrões de navegação. Você 
pode gerenciar suas preferências de cookies diretamente em seu navegador. 

7. Alterações nesta Política 

Podemos atualizar esta Política de Privacidade de tempos em tempos para refletir 
mudanças em nossas práticas ou em conformidade com a legislação. Notificaremos você 
sobre quaisquer alterações significativas por meio do nosso site ou por e-mail. 
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