
 
SỞ Y TẾ KIÊN GIANG 

TRƯỜNG CAO ĐẲNG Y TẾ  
 

PHIẾU KHẢO SÁT 
CHẤT LƯỢNG CHƯƠNG TRÌNH ĐÀO TẠO NGHỀ ………………… 

 
Để đánh giá chất lượng chương trình đào tạo, từ đó đưa ra các giải pháp nhằm nâng 

cao chất lượng đào tạo đáp ứng tốt hơn nhu cầu của thị trường lao động trong thời gian tới, 
anh/chị vui lòng cho biết ý kiến của mình về các nội dung dưới đây.  

Chúng tôi đảm bảo những thông tin cá nhân trong Phiếu khảo sát này hoàn toàn được 
bảo mật và không sử dụng cho mục đích khác. Ý kiến của anh/chị được tổng hợp mà không 
công bố danh tính cá nhân. 
I. THÔNG TIN CHUNG 
1.  Họ và tên:…………………………………………………………………………. 
2.  Lớp : ……………………………………………………………………………… 
3. Khoa: ……………………………………………………………………………… 
II. PHẦN CÂU HỎI 
Anh (chị) Xin vui lòng đánh dấu (✓) vào ô lựa chọn./. 
Câu 1: Công tác học sinh, sinh viên, dịch vụ người học 
1. Rất không phù hợp, 2. Không phù hợp 3. Phù hợp một phần, 4. Phù hợp, 5. Rất phù hợp 

TT Nội dung Mức độ phù hợp 
1 2 3 4 5 

1​

Người học được cung cấp đầy đủ thông tin về mục 
tiêu, chương trình đào tạo; quy chế kiểm tra, thi và 
xét công nhận tốt nghiệp; nội quy, quy chế của 
trường; các chế độ, chính sách hiện hành đối với 
người học; các điều kiện đảm bảo chất lượng dạy và 
học theo quy định 

� � � � � 

2​

Nhà trường có chính sách và thực hiện chính sách 
khen thưởng, khuyến khích kịp thời đối với người 
học đạt kết quả cao trong học tập, rèn luyện. Người 
học được hỗ trợ kịp thời trong quá trình học tập tại 
trường để hoàn thành nhiệm vụ học tập 

� � � � � 

3​
Người học được tôn trọng và đối xử bình đẳng trong 
các hoạt động học tập, rèn luyện � � � � � 

4​
Dịch vụ y tế chăm sóc và bảo vệ sức khoẻ; dịch vụ ăn 
uống của trường đáp ứng nhu cầu của người học và 
đảm bảo an toàn vệ sinh thực phẩm 

� � � � � 

5​
Người học được tạo điều kiện hoạt động, tập luyện 
văn nghệ, thể dục thể thao, tham gia các hoạt động xã 
hội; được đảm bảo an toàn trong khuôn viên trường 

� � � � � 

6​ Đánh giá chung về thực hiện chế độ, chính sách và 
các dịch vụ đối với người học      
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Câu 2: Về nội dung chương trình - giáo trình, phương thức đào tạo 
1. Rất không phù hợp, 2. Không phù hợp 3. Phù hợp một phần, 4. Phù hợp, 5. Rất phù hợp 

TT Nội dung Mức độ phù hợp 
1 2 3 4 5 

1​ Anh chị được biết đến chuẩn đầu ra của CTĐT và 
CTĐT chi tiết trên Website của Nhà trường. � � � � � 

2​

Nhà trường thực hiện đa dạng hóa các phương thức 
đào tạo (đào tạo tín chỉ; đào tạo niên chế hoặc tích 
lũy mô- đun) đáp ứng được yêu cầu học tập của 
người học 

� � � � � 

3​ CTĐT đảm bảo tính thực tiễn � � � � � 

4​ CTĐT đáp ứng sự thay đổi của thị trường lao động � � � � � 

5​
Giáo trình đào tạo cụ thể hóa yêu cầu về nội dung 
kiến thức, kỹ năng của từng mô đun, môn học trong 
CTĐT 

� � � � � 

6​ Giáo trình được cập nhật thông tin, nội dung kiến 
thức mới phù hợp với xu thế phát triển của XH � � � � � 

7​ Giáo trình tạo điều kiện để giáo viên và người học 
ứng dụng được phương pháp dạy và học tích cực � � � � � 

8​

Phương pháp đào tạo được thực hiện kết hợp rèn 
luyện năng lực thực hành với trang bị kiến thức 
chuyên môn; phát huy tính tích cực, tự giác, năng 
động, khả năng làm việc độc lập của người học, tổ 
chức làm việc theo nhóm 

� � � � � 

9​ Giảng viên Ứng dụng thành thạo công nghệ thông tin 
trong dạy học. � � � � � 

10​ Đánh giá chung về chất lượng, hiệu quả của các hình 
thức phương thức ĐT chất lượng giảng dạy. � � � � � 

 
Câu 3: Cơ sở vật chất, trang thiết bị đào tạo 
1. Rất không phù hợp, 2. Không phù hợp 3. Phù hợp một phần, 4. Phù hợp, 5. Rất phù hợp 

TT Nội dung Mức độ phù hợp 
1 2 3 4 5 

1​

Khu đất xây dựng trường đảm bảo yên tĩnh cho việc 
giảng dạy và học tập; giao thông thuận tiện và an 
toàn; thuận tiện cho việc cung cấp điện, nước, đảm 
bảo khoảng cách đối với các xí nghiệp công nghiệp 
thải ra chất độc hại 

� � � � � 

2​

Trường có đủ các khu vực phục vụ hoạt động của 
trường theo tiêu chuẩn: khu học tập và nghiên cứu 
khoa học; khu thực hành; khu vực rèn luyện thể chất; 
khu hành chính quản trị, phụ trợ và khu phục vụ sinh 
hoạt cho người học và nhà giáo. 

� � � � � 
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3​ Bảo trì, bảo dưỡng trang thiết bị được thực hiện theo 
đúng quy định  � � � � � 

4​
Phòng học, phòng thực hành bảo đảm quy chuẩn xây 
dựng, tiêu chuẩn cơ sở vật chất hiện hành và các yêu 
cầu công nghệ của thiết bị đào tạo 

� � � � � 

5​
Phòng học, giảng đường, phòng thực hành được khai 
thác sử dụng theo đúng theo quy định hiện hành. � � � � � 

6​
Thiết bị, dụng cụ phục vụ đào tạo được bố trí hợp lý, 
được sự dụng đúng công năng � � � � � 

7​
Thư viện có đủ chương trình, giáo trình đáp ứng 
được nhu cầu nghiên cứu, học tập của nhà giáo và 
người học. 

� � � � � 

8​
Thư viện điện tử của trường có đủ số lượng máy tính 
và nối mạng internet đáp ứng nhu cầu cầu tra cứu tài 
liệu của cán bộ, giáo viên và HSSV 

� � � � � 

 
Câu 4. Nếu bạn đang ở Ký Túc xá trường. Bạn cảm thấy thế nào về các dịch vụ tại KTX? 

 Không hài lòng       ​  Hài lòng​ ​  Rất hài lòng 
 

Câu 5. Ý kiến khác của bạn về chất lượng đào tạo nhà trường? 
……………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………… 
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