
 

TỜ KHAI HÀNG HÓA NHẬP KHẨU (THÔNG QUAN) 

1 Loại chứng từ đối với từng nhóm Nhà Bán 
Đối với Nhà Bán là đơn vị nhập khẩu: 
Cung cấp Tờ khai hàng hóa nhập khẩu (Thông quan) 
Đối với Nhà Bán là đơn vị phân phối/đại lý (Cấp 1, 2, 3): 
- Cung cấp Tờ khai hàng hóa nhập khẩu (Thông quan) 
- Giấy chứng nhận đại lý phân phối hoặc Hợp đồng phân phối /mua bán… sản phẩm từ đơn vị nhập khẩu. 

2 Thông tin bắt buộc đầy đủ trên chứng từ 
Tờ khai hải quan ( thông quan) 

●​ Tên công ty nhập khẩu + mã số thuế (Trang 1) 
●​ Số tờ khai 
●​ Thông tin sản phẩm đăng bán 
●​ Số lượng nhập khẩu 

*Sản phẩm nhập khẩu thể hiện trên tờ khai hải quan (Trang thứ 3 trở đi) 
 
Giấy chứng nhận đại lý phân phối bao gồm:  

●​ Tên đơn vị phân phối. 
●​ Tên đơn vị ủy quyền phân phối. 
●​ Nhãn hiệu, sản phẩm ủy quyền phân phối. 
●​ Thời hạn ủy quyền phân phối 
●​ Mộc của công ty ủy quyền kèm chữ ký người đại diện của công ty. 

Hợp đồng phân phối/mua bán gồm: 
●​ Tên các bên trong hợp đồng. 
●​ Sản phẩm, nhãn hiệu phân phối. 
●​ Ngày hợp đồng bắt đầu có hiệu lực kèm Thời hạn hợp đồng. 
●​ Chữ ký, dấu mộc của các bên 

Note:  
- Bắt buộc phải là chứng từ đã Thông quan, các trường hợp kết quả phân luồng, người nhập khẩu kê khai 
hàng hóa,... đều không hợp lệ. 
- Không chấp nhận dạng hợp đồng mua bán số lượng mua một lần (tương đương hóa đơn không hợp lệ) 
- Chỉ chấp nhận giấy tờ bản chính hoặc bản sao được chứng thực từ bản chính có con dấu và chữ ký xác 
nhận bởi cơ quan, tổ chức có thẩm quyền. 

- Tất cả thông tin đăng ký phải khớp với thông tin trên giấy tờ. 

Website kiểm tra: 
https://www.customs.gov.vn/SitePages/TraCuuThongTinToKhaiHQ.aspx 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.customs.gov.vn/SitePages/TraCuuThongTinToKhaiHQ.aspx


 
Hình ảnh minh họa 

 
Hình 1: Tờ khai hàng hóa nhập khẩu (trang 1) 

 
 



 

 
Hình 2: Tờ khai hàng hóa nhập khẩu (Trang 3 trở đi) 

 

 
 



 

 

 

3 Hướng dẫn thủ tục đăng ký thông quan 
Quy trình thông quan hàng hóa xuất nhập khẩu 
Bước 1: Làm tờ khai hải quan 
Bước đầu tiên trong quy trình thông quan hàng hóa xuất nhập khẩu là làm tờ khai hải quan cho lô hàng. 
Bạn có thể làm tờ khai hải quan bằng cách cung cấp đầy đủ thông tin qua phần mềm hải quan điện tử. Các 
thông tin cần phải khai bao gồm:  
 
Hợp đồng mua bán, xuất khẩu hàng hóa 
Vận đơn đường biển của lô hàng 
Hóa đơn thương mại của lô hàng xuất nhập khẩu 
Phiếu đóng gói hàng hóa 
Chứng nhận xuất xứ của hàng xuất nhập khẩu 
Danh sách thông tin chi tiết về lô hàng 
Bước 2: Mở tờ khai hải quan cho lô hàng cần xuất khẩu 
Khi đã hoàn tất bước khai báo thông tin, mở tờ khai hải quan cho hàng hóa trên hệ thống. Bạn sẽ nhận 
được kết quả phân luồng cho lô hàng, sau khi có kết quả, bạn cần in kết quả phân luồng và mang kết quả 
phân luồng cùng với hồ sơ xuất nhập khẩu đến chi cục Hải quan để mở tờ khai hải quan cho hàng hóa xuất 
nhập khẩu. 
 
Kết quả phân luồng hàng hóa được chia làm 3 loại. Cụ thể như sau: 
 
Luồng xanh 
Khi được phân vào luồng xanh, có nghĩa là hàng hóa xuất nhập khẩu được thông quan mà không cần kiểm 
tra hay cung cấp thêm bất kỳ giấy tờ gì khác. 
Luồng vàng  
Khi được phân vào luồng vàng, bạn cần phải cung cấp hồ sơ cho hải quan để kiểm tra thông tin chứng từ có 
hợp lệ hay không. Nếu thông tin hợp lệ, lô hàng sẽ được thông quan. Trường hợp chứng từ bị thiếu hoặc 
chưa đầy đủ, đơn vị xuất nhập khẩu hàng hóa cần bổ sung thêm các thông tin cần thiết và nộp lại cho hải 
quan. 
Khi thông tin đầy đủ, hợp lệ hàng xuất nhập khẩu của bạn sẽ được thông quan. 
Luồng đỏ 
Khi bị phân vào luồng đỏ, hải quan sẽ trực tiếp kiểm tra hàng hóa ngay tại kho. Nếu xác định hàng hóa 
không có bất kỳ vấn đề gì, hải quan sẽ cho phép thông quan.  
Trường hợp phát hiện hàng hóa không đúng như trên giấy tờ khai báo, lô hãng sẽ không được thông quan. 
Phía hải quan sẽ xử lý theo quy định. 
Bước 3: Thông quan hàng hóa 
Thông quan hàng hóa 
Thông quan hàng hóa 
Sau khi hàng hóa được kiểm tra và cho phép thông quan, các đơn vị xuất nhập khẩu tiến hành bước tiếp 
theo là đóng thuế cho các lô hàng đã xuất, nhập khẩu. 
Bước 4: Đưa hàng hóa về kho bãi để bảo quản và phân phối 
Cuối cùng, doanh nghiệp sẽ làm thủ tục để nhận hàng mang về kho để bảo quản. 
 



 

 

 

 

4 Các lỗi thường gặp:  
-​ Tờ khai hàng hóa nhập khẩu chưa thông quan 
-​ Tờ khai không đầy đủ các mặt, không có thông tin sản phẩm đăng bán 

 

 
Hình 4: Tờ khai thông báo kết quả phân luồng không hợp lệ 
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