Susunan Program Kerja Departemen ADVOKASI
Forum Mahasiswa Pembidik Prestasi Universitas Mataram Periode 2024

Departemen : Advokasi

Koordinator : Vega Novia Asrila
Sekretaris : Laela Ardo
PJ Keuangan : Sopia Aulia

A. Bidang Kajian Permasalahan dan Layanan Mahasiswa KIP K

Bidang Kajian permasalahan dan layanan KIP K adalah salah satu bidang dalam
departemen advokasi yang menjalankan fungsi dalam ranah pembahasan, pengkajian
permasalahan, aspirasi dan layanan terkait dengan permasalahan mahasiswa KIP k
universitas mataram.

- Kepala Bidang: Tia Ramadhani
- Nama Proker :
a. Bale Aspirasi
Anggota :

"1 Ahmad Ihdal Umam

'] Ahmad Irwansyah

"1 Amelia Putri Mujianda
"1 Armasyah

71 Astri Sucita

[0 Baiq Rika Rahayu paraswati
'] Candra Januarni Kartika
[0 Citra Hijrathaen

'] Dinatul Aini

] Elisa Fadila Utami

[J Emiyati

] Fitria Jodi

[1 GinaTamamussakinah
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'] Ida Khaerani

Idham Mirgani

Kasturi Anisa Fadila
Lailatun Nisa

Lailik Ardiana

Lalu Budiman Alfandi
Muhammad Abdul Reza
Nurhidayati
Nurhidayati
Nurmayanti
Rahmawati

Ririn Mardiana Saputri

b. Layanan Informasi
Anggota :

] Eliza Yusmita

| Hodeniah

1 M. Okviraman Tohazri
'] Rizqgina fuziati

"] Rosa Maolina

[0 Sapruddin

1 Saribanun

"] Silman Mausulin
1 Siti Diniah

] Siti Rosliana

'] Sri Wahyuni

[J Tia Nur Aisya

[0 Titin Kusminingsih
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0 Ulpa Widiyanti

] Upik Laela

"1 Wardia

'] Winda Desi Partika Sari
"1 VYulia hafizah

"1 Yuliana zahraini

T Zulkifli

"I Hisnita Hikmayani

[ Ernawati



BIDANG KAJIAN PERMASALAHAN DAN LAYANAN MAHASISWA KIP-K

A. Bale Aspirasi

1.

Pendahuluan

Bale aspirasi merupakan salah satu program kerja departemen advokasi sebagai
wadah untuk menampung semua permasalahan dan aspirasi mahasiswa KIP-K
yang disampaikan melalui Contact person (Cp) yang sudah ditentukan untuk
masing-masing fakultas, gform dan GC masing-masing fakultas. Kemudian
bersama para Contact person, kepala bidang melakukan pengkajian terhadap

permasalahan dan aspirasi yang diserap dari mahasiswa KIP-K.

Latar Belakang

Program Kerja ini dilatar belakangi karena munculnya berbagai permasalahan
dan aspirasi dari mahasiswa penerima KIP-K yang berkaitan dengan
permasalahan KIP-K yang dialami dan tidak dapat diselesaikan sendiri secara
sepihak, sehingga departemen advokasi membuat sebuah program kerja yang
diberi nama “Bale Aspirasi” sebagai wadah untuk mahasiswa KIP-K

menyampaikan berbagai permasalahan dan juga aspirasinya.
Tujuan Kegiatan

Menampung aspirasi dan membantu menyelesaikan setiap permasalahan

mahasiswa KIP K universitas mataram.
Sasaran Kegiatan

Seluruh mahasiswa KIP-K di lingkungan Universitas Mataram.
Indikator Keberhasilan

Mampu menyelesaikan permasalahan dan aspirasi mahasiswa KIP-K yang masuk
berupa output rekapan berdasarkan pertanyaan dan jawaban yang dihasilkan.

Waktu Kegiatan

Kondisional



7. RAB Kasar Kegiatan

Rp.---
8. Analisis SWOT
a. Strenght

1. Mempermudah mahasiswa KIP-K dalam menyampaikan dan
menyalurkan permasalahan dan juga aspirasi mereka terkait KIP-K.

2. Penyampaian Permasalahan dari mahasiswa KIP-K menjadi lebih rinci
dan detail karena menggunakan sistem chat jalur pribadi dengan PJ Bale
Apirasi Advokasi.

3. Menjadi wadah yang tepat untuk menyampaikan permasalahan dan juga
aspirasi secara tertutup, sehingga identitas mahasiswa tersebut terlindungi.

b. Weekness

1. Karena salah satu sistem yang digunakan ialah menggunakan cp whatsapp
PJ Bale Aspirasi, maka akan ada PJ yang sedang tidak aktif sehingga
adanya slow respon dari PJ tersebut.

2. Kurangnya skill PJ dalam pelayanan terhadap mahasiswa Bidikmisi dan
KIP-K dalam bahasa chat dan juga perilaku. Sehingga hal tersebut akan
mengakibatkan menurunnya tingkat kepuasan mahasiswa KIP-K terhadap
pelayanan dalam penyelesaian masalah.

c. Opportunity

1. Banyaknya mahasisiwa penerima KIPK di lingkungan Universitas
Mataram.

2. Banyaknya permasalahan permasalahan dan aspirasi mahasiswa KIP K

Universitas Mataram.

d. Threath
1. Bale Aspirasi ini jika tidak dimaksimalkan dengan baik maka akan
memberikan pelayanan serta jawaban dari PJ yang tidak terarah dan
kurang memuaskan, sehingga terdapat permasalahan yang masuk tidak
bisa di kaji dan dicarikan solusi dengan baik dan mengakibatkan

menurunnya citra dan kinerja pelayanan terhadap mahasiswa itu sendiri.



B. Layanan Informasi

1.

Pendahuluan

Layanan informasi merupakan salah satu program kerja dari departemen advokasi
sebagai wadah untuk memberikan informasi seputar KIP-K yang di sebar melalui
media sosial Formadiksi Unram.

Latar Belakang

Program Kerja ini dilatar belakangi karena munculnya berbagai informasi yang
perlu untuk di sebar luaskan yang fungsinya untuk memberikan layanan yang
berfokus pada pemberian informasi yang di berikan dari formadiksi unram
khususnya yang di pegang oleh departemen advokasi kepada seluruh mahasiswa

penerima kipk di Universitas Mataram.
Tujuan Kegiatan

Memberikan berbagai informasi yang bersangkutan dengan mahasiswa penerima

kipk Universitas Mataram .
Sasaran Kegiatan
Seluruh mahasiswa KIP-K di lingkungan Universitas Mataram.

Indikator Keberhasilan

Mampu memberikan informasi seputar kip-k berupa rekapan informasi yang
disebar luaskan.

Waktu Kegiatan
Kondisoinal

RAB Kasar Kegiatan
Rp.---

Analisis SWOT

a. Strenght



1. Informasi yang di berikan lebih akurat terkait dengan alur dan mekanisme
dari setiap informasi yang di sebarkan.

2. Menyampaikan informasi yang bersifat umum sehingga mahasiswa tidak
perlu menanyakan berulang-ulang terkait informasi tersebut.

b. Weekness

1. Tidak semua mahasiswa penerima kipk menggunakan media sosial
senagai tempat mencari informasi sehingga menjadi hambatan untuk
mereka mengetahuininfomasi terbaru.

c. Opportunity

1. Penggunaan layanan ini memungkinkan akses pemrosesan informasi lebih

cepat karena menggunakan media sosial.
d. Threath
1. Banyaknya UKM dan organisasi lain yang juga memberikan informasi

yang sama seputar kipk.



AGENDA

. Training Advokasi

Penanggung Jawab: Erni Susanti

Training advokasi merupakan agenda departemen advokasi sebagai wadah
yang memberikan pelatihan kepada pengurus formadiksi khususnya anggota
departemen advokasi. Training advokasi ini bertujuan untuk memperkenalkan
advokasi secara lebih mendalam serta melatih para anggota advokasi dalam
hal publik speaking dan lobbying. Dalam training peserta akan diberikan
materi dan bimbingan terkait dengan advokasi lebih dalam, bagaimana cara
kerja maupun alur kebirokrasian kampus. Serta dalam training akan diberikan
pelatihan publik speaking dan lobbying.

Waktu pelaksanaan: 25 februari 2023

. Kunjungan Silaturrahmi
Penanggung Jawab: Titin Kusminingsih

Kunjungan Silaturrahmi adalah salah satu agenda untuk menjalin hubungan
silaturahmi dan juga komunikasi dengan pihak terkait dalam menyampaikan
aspirasi dan menyelesaikan permasalahan mahasiswa KIP-K.

Kegiatan ini dilatarabelakangi karena adanya permasalahan mahasiswa
KIP-K, sehingga melalui kunjungan silaturrahmmi ini diharapkan
didapatkannya informasi dan juga solusi dari permasalahan dan aspirasi
mahasiswa KIP K.

Waktu pelaksanaan: Kondisional



ADVOKASI

Koordinator Departemen, Sekretaris Departemen,
VEGA NOVIA ASRILA LAELA ARDO
NIM. E1B021106 NIM. JIA022057
Mengetahui,

Ketua Forum Mahasiswa Pembidik Prestasi,

ZULKIFLI
NIM. A1B021232



