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1. TOM TAT LUAN AN

Luan an phan tich va do luong sy anh hudéng va mic do anh hudng ctia moi
truong thé ché Thanh Phé H6 Chi Minh (TP. HCM), ngudn lyc vbn va tai san cb dinh,
cung ning luc dau tu va tng dung cong nghé dén phat trién bén viing ctia doanh nghiép
van tai TP. HCM, trong bdi canh d6 thi hoa nhanh, ap lyc moéi trudng, va yéu cau chuyén
d6i s6 ngay cang gia ting. Trén nén tang 1y thuyét thé ché, 1y thuyét quan diém dya trén
ngudn luc (RBV), 1y thuyét niang luc dong, va 1y thuyét phat trién bén viing, luan an xay
dung khung 1y thuyét tong hop va mo hinh nghién ctru phut hop véi dic diém thuc tién
cua doanh nghiép van tai TP. HCM. Cy thé, North (1990, 2005), Zucker (1977, 1987), va
DiMaggio va Powell (1983), nhdn manh vai tro cia thé ché chinh thirc trong viée tao diéu
kién thuc déy hiéu qua hoat dong va nang luc canh tranh cua doanh nghiép. Zucker
(1987) va Acemoglu va Robinson (2012), nhin manh céac yéu t6 thé ché phi chinh thirc
c¢6 thé 1am suy giam hiéu qua doanh nghiép va kim him qu4 trinh phat trién. Dong thoi
North (2005) va DiMaggio va Powell (1983), ciing nhan manh kha ning thuc thi phap
luat cing véi cac chinh sach diéu tiét cia nha nudc 13 nhitng yéu tb trung gian co thé thiic
day hodc can tré tién trinh phét trién bén vimg. Ly thuyét RBV dugc khoi xuéng boi
Wernerfelt (1984) 1y gidi tai sao mot s6 doanh nghi¢p dat duoc loi thé canh tranh bén
vitng trong khi nhitng doanh nghiép khac lai khong. Ngudn luc ciia mot doanh nghiép 13
tat ca tai san, niang luc, quy trinh to chirc, thudc tinh doanh nghiép, thong tin, kién thuc,
do doanh nghiép kiém soat, cho phép doanh nghiép cai thién hi¢u suat cia minh (Barney,

1991). Ly thuyét RBV lam sang to cach cac ngudn luc khong dong nhit, khong thé bat
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chude, co thé duge két hop thanh cac ning luc doc ddo dé phat trién loi thé canh tranh
kinh té dai han (Carter va Rogers, 2008; Barney va cong sy, 2011), con dugc goi 1a “lgi
thé canh tranh bén viing” (Barney, 1991, 2012; Olavarrieta va Ellinger, 1997; Molloy va
cong su, 2011). Ly thuyét nang lyc dong cua Teece va cong sy (1997), nhéan manh kha
nang hoc hoi, thich Gmg véi thay doi, va d6i méi cong nghé 1 nhimng yéu té then chét
gitip doanh nghiép ning cao ning luc canh tranh va déng gdp vao cac muc tiéu phat trién
kinh té, xa hoi, va moi trudng. Ly thuyét phét trién bén viing, Schaltegger va Wagner
(2011) nhdn manh mé hinh kinh doanh bén virng 13 cong cu chu chét dé tich hop cac yéu
t6 x4 hoi va moi truong vao chién luge kinh doanh, qua d6 dam bao sy phat trién lau dai.
Pong thoi, mo hinh nay doi hoi doanh nghiép phai lién tuc d6i méi, khong chi nham tdi
da hoa lgi nhudn ma con tao ra gia tri tich cuc cho xa hdi va moi truong. Figge va cong
su (2002) gidi thiéu thé diém cén bang bén vitng nhu mot cong cu chién luge dé dua cac
khia canh bén vitng vao quan 1y, két hop cac yéu td xa hoi, moi trudng, va kinh té thanh
mot hé thong quan 1y toan dién. Elkington (2020) dé xuat cach tiép can "tao gia tri tich
hop" nhim ddng thoi tao 1oi ich cho kinh té, xd hoi, va mdi truong.

Luan 4n s dung phuong phap nghién ctru hdn hop, két hop giita phuwong phap
dinh tinh va dinh lugng. Trong d6, phuong phap dinh lugng gilt vai tro trung tam trong
viéc do ludong va xac dinh s anh hudng ciing nhu mirc 46 anh hudng ctia méi trudng thé
ché TP. HCM, nguén luc vén va tai san ¢d dinh, cung nang lyc dau tu va ung dung cong
nghé cua doanh nghiép vén tai TP. HCM anh hudng dén su phat trién bén vimng ciia cac
doanh nghiép nay. Phuong phap dinh tinh gdm phuong phép khao sat tham do va phuong
phap khao sat xac nhan. Phuwong phap dinh lwong, gém phén tich thanh phan chinh
(Principal Component Analysis - PCA) duoc str dung dé xay dung cac nhom chi s dai
dién cho ba khia canh phat trién bén vimg cua doanh nghiép vén tai TP. HCM, goém phat
trién kinh té, phat trién xa hoi, va phat trién méi trudng. Trén co s d6, chi sd tong hop
phan anh phét trién bén viing cta doanh nghiép van tai TP. HCM duoc xac 1ap tir ba chi
sd nay ciing thong qua phuwong phap PCA. Tiép theo, dir liéu bang duoc kiém dinh va udc
luong 1an luot bang cic phuwong phap binh phuong tdi thiéu thong thuong gop (Pooled
ordinary least squares - Pooled OLS/POLS), mé hinh hiéu tng ¢ dinh (Fixed effects
model - FEM), m6 hinh hiéu tng ngiu nhién (Random effects model - REM), binh
phuong téi thiéu tong quat kha thi (Feasible generalized least squares - FGLS), va
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phuong phap Moment tong quat (Generalized Method of Moments - GMM), nhdm phan
tich va do luong chiéu anh hudng va muic do anh hudng ctia moi truong thé ché TP.
HCM, ngudn luc vdn va tai san cb dinh, cung ning luc dau tu va ing dung cong nghé cua

doanh nghiép vén tai TP. HCM dén phat trién bén viing ctia cac doanh nghiép nay.

Mo hinh nghién ciru dé xuit, yéu té moi trudng thé ché TP. HCM gdm tinh minh
bach, thiét ché phat 1y, va chinh sach hd trg doanh nghiép; yéu té ngudn lyc von va tai
san c¢d dinh gém tong ngudn von va tai san c¢d dinh, va yéu tb ning luc dau tu va ung
dung cong nghé gém dau tu xay dung co ban, ddu tu d6i mdi cong nghé, va tu dong hoa,
anh huong dén phat trién bén viing ctia doanh nghiép van tai TP. HCM.

Luén &n su dung nguén dir liéu tha cép, gém dir liéu téng hop tur cac cong trinh
nghién ctru da cong bd trén cac tap chi khoa hoc quéc té uy tin, dit liéu tir Cuc Théng ké
TP. HCM giai doan 2015 - 2023, dir li€u chi ) nang luc canh tranh cép tinh cua TP.
HCM do Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam va Co quan Phat trién Qudc
té Hoa Ky cong bd giai doan 2020 - 2023, va dir liéu doanh nghiép vén tai TP. HCM do
Cuc Théng ké TP. HCM diéu tra giai doan 2020 - 2023.

Két qua ludn an cho thay tinh minh bach c6 anh hudng tiéu cuc dén phat trién bén
virng ctia doanh nghiép van tai TP. HCM véi hé sb -0,6750 (p-value = 0,000), chinh sach
hd trg doanh nghi¢p c¢6 anh hudng ti€u cuc voi hé s6 -0,4286 (p-value = 0,000), téng
ngudn von cé anh hudng tich cuc véi hé sé 3,02E-13 (p-value = 0,010), tai san ¢b dinh co
anh huong tiéu cuc v6i hé s -2,78E-13 (p-value = 0,028), va dau tu xay dung co ban co
anh huong tich cuc v6i hé s6 9,71E-13 (p-value = 0,025).

Ham y chinh sach cip vi mé:

Dé hd trg doanh nghiép van tai TP. HCM phat trién bén viing, cin wu tién hoan
thién co ché minh bach trong méi trudong thé ché. Thong tin quy hoach va phap 1y phai
dugc cong bd déy du, kip thoi, on dinh va dé tiép can, dac bi¢t thong qua nén tang $0.
Chinh quyén nén coéng bd 16 trinh thay d6i chinh sach 1 rang, han ché diéu chinh ngin
han va thiét 1ap co ché tham van chinh thic true khi ban hanh, qua d6 ting cudng ning
lwe du bao va kha ning ra quyét dinh chién luoc cua doanh nghiép. Pong thoi, can loai
bo rao can phi chinh thirc bang minh bach hoéa quy trinh cung cap thong tin, to chirc d6i

thoai chinh sach dinh ky, ing dung cong nghé thong tin dé tiép nhan phan hdi doanh
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nghiép toan dién, khach quan. Viéc du tu ning cip ha tang s, xdy dung website than
thién, dir li¢u cdp nhat va tich hop s€ giip doanh nghiép tra ctru va phan hoi thuan loi
hon. Song song do, chinh sach hd trg doanh nghi¢p can duoc hoan thién theo hudng thuc
day phét trién bén viing. Cu thé, nang cao chat lugng va da dang hoa cac chwong trinh
dao tao thong qua hdi thao, khoa hoc truc tuyén, va nén tang tu van thuc tién. Tiéu chi
phan bd mit bﬁng cAn minh bach, thu tuc hanh chinh dugc don gidn hoa, véi uu tién cho
doanh nghiép d6i méi sang tao co tiém ning tao viéc lam va dong gdp xa hoi. Nén trién
khai trung tdm tu vAn phap 1y chi phi thdp, co s& dit liéu thi trudng mo va cac chuong
trinh dao tao nghé theo hudng thyc hanh, dap tmg nhu ciu doanh nghiép va mé rong co
hoi cho nhom dé& bi tén thuong, dong thoi bao dam binh ding gidi. Ngoai ra, viéc dau tu
vao nén tang thong tin thuong mai qudc té, thiét 1ap kénh hoi dap nhanh va cung cip
cong cu tryc tuyén s& ho trg doanh nghiép thuc hién cam két qudc té hiéu qua hon.

Ham ¥ chinh sach cip vi mé:

Phat huy vai trd nguon lyc vén trong phat trién bén viing ciia doanh nghiép van tai
TP. HCM: Tong ngudn von, gdm voén cha so hiru va von huy dong tir ngan hang, thi
truong vbn hodc phat hanh cd phiéu, vira tao diéu kién mé rong hoat dong vira tiém 4n rui
ro chi phi tai chinh. Do dé, doanh nghiép can st dung vbén gin véi chién luoc dau tu
thong minh, wvu tién tai san c6 gia tri, khan hiém va kho thay thé theo 1y thuyét RBV.
Ngudn vén con hd trg dau tu vao cong nghé xanh, ha ting, va tai san vo hinh, gitp nang
cao nang lyc van hanh, d6i méi quy trinh, va cung cb loi thé canh tranh bén viing.

Diéu chinh chién luoc dau tu tai san cd dinh trong phat trién bén viing ciia doanh
nghiép van tai TP. HCM: Trong nhiéu doanh nghiép vén tai, tai san cb dinh truyén théng
chua duoc quan 1y nhu ngudn luc chién lugc ma tré thanh ganh ning, can tré phat trién
bén vimg. Pé khic phuc, can tai cau tric, hudng téi cong nghé xanh, s6 hoa va tdi vu hoa
su dung.

Phéat huy vai tro dau tu xdy dung co ban trong phat trién bén viing ciia doanh
nghiép van tai TP. HCM: Pau tu xay dung co ban phan anh ning lwc cam nhan khi doanh
nghiép chi dong nam bat xu huéng cong nghé, dic biét 1a giai phap van hanh xanh va
giam phat thai carbon, tir d6 dinh huéng chién luoc phat trién bén vimg. Trong bdi canh
cong nghiép 4.0, doanh nghiép van tai TP. HCM can van dung ning luc dong dé xay

dung ha ting s6 hoa va tich hop cong nghé xanh, gia ting hiéu qua kinh té va d6i méi
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quy trinh. Ham y chinh sach 13 vu tién co cdu dau tu chién lugc, tip trung vao ha ting gia
tri 1au dai, dé tich hgp cong nghé mai, nham cung cd phat trién bén viing.

2. NHUNG KET QUA MOI CUA LUAN AN

Phat hién quan trong cta luan an 1a tinh minh bach, chinh sach hd trg doanh
nghiép, va tai san c¢d dinh c6 anh hudng tiéu cuc dén phat trién bén viing cua doanh
nghiép van tai TP. HCM, trong khi dau tu d6i méi cong nghé va tu dong hoa khong co ¥
nghia théng ké. Két qua nay phan anh dic thu thé ché va ngudn luc tai dia phuong. Cu
thé, tinh minh bach giup doanh nghiép tiép can thong tin va du doan thay ddi chinh sach,
nhung dong thoi budc ho phai tuan thi nhiéu quy dinh khat khe. Diéu nay lam gia tang
chi phi tuin thi, giam téc dd phan Gmg linh hoat va han ché kha niang dua ra quyét dinh
dau tu dai han, dac biét ddi v&i doanh nghiép nhod va vira. Du tinh minh bach tao ra moi
truong céng bang hon, chi phi thé ché lai c¢6 thé kim hdm hiéu qua van hanh va kha ning
phat trién bén virng. Chinh sach hd tro doanh nghiép, trén 1y thuyét hudng téi moi trudng
thuan lgi, nhung trén thuc té lai di kém nhiéu yéu cau déng thoi, 1am tang chi phi va gidm
kha ning thich ¢mg nhanh. Doanh nghiép khong thé tin dung quan hé ca nhan hay thong
tin ngdm, ma phai tun thi chit ché cac tiéu chuan cong khai, din dén hiéu qua bi han
ché. Dbi véi tai san cd dinh, phan 16n mang tinh dong nhat, dé sao chép, va nhanh chéng
lac hau. Khi dau tu cha yéu vao tai san truyén thong ma thiéu dinh huéng cong nghé
xanh hodc nang luc ddi moi, ganh ndng khéu hao, chi phi van hanh, va ap luc tai chinh
tré thanh yéu t6 can tré phat trién bén vimng. Trong bdi canh doanh nghiép nho va vira,
dau tu d6i méi cong nghé va tu dong hoa chi mang lai tac dong tich cuc dén phat trién
bén vitng khi gin lién véi ning luc t6 chirc. Theo 1y thuyét ning lyc dong, ba ning luc
then ch6t gom cam nhéan, nam bat, va chuyén doi giit vai trd quyét dinh. Doanh nghiép
can cam nhan xu hudéng céng nghé va chinh sach, nim bat co hoi théng qua huy dong
ngudn lyc va dinh vi chién lugc, dong thoi chuyén doi bang viée tai cu triic, d6i méi mo
hinh t6 chirc va nang cao ky nang. Trén thyc té, néu tu dong hoéa chi dugc trién khai nhu
giai phap k¥ thuat, thiéu tich hop chién luoc va ning luc t6 chirc, két qua dau tu s& han
ché. Cac nghién ctru gan ddy ciing nhdn manh rang Gmg dung cong nghé tién tién trong
khéi doanh nghiép nho va vira chi hiéu qua khi song hanh véi ning luc to chirc phu

(Gayer va cong su, 2022; Mendonga Santos A, Oliveira Sant’ Anna, 2024).
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3. CAC UNG DUNG/ KHA NANG UNG DUNG TRONG THUC TIEN HAY
NHUNG VAN PE CON BO NGO CAN TIEP TUC NGHIEN CUU

Mot trong nhitng han ché cta luan an hién tai 1a viée st dung cac bién quan sat
dang nhi phan (c6 hodc khong), nhu bién quan sat tr dong hoa, bién quan sat lao dong nit
gilt vi tri quan 1y tai doanh nghiép van tai TP.HCM, ciing nhu cac bién lién quan dén
ngudn ning luong sir dung trong hoat dong van tai nhu dién, dau thd, xing, va dau nhién
lidu trong khia canh phat trién méi truong. Bién nhi phan c6 kha niang han ché trong viéc
phan dnh quy mo st dung hodc cuong do st dung gitra cac doanh nghi¢p. Huong nghién
ctru tiép theo, can tap trung xay dung bd dit liéu dinh lugng dang lién tuc dé phan anh 1d
rang hon quy mé hodc cuong do trién khai cong nghé va mirc d6 st dung cac loai ning
lugng tai doanh nghiép van tai TP. HCM. Cu thé, co thé do luong ty 1€ phuong tién co
tich hop cong nghé tu dong hod, tong chi phi ddu tu va van hanh cong nghé trong ting
giai doan, muc tiéu thu dién, dau tho, xang hoac dau nhién liéu theo chu ky van hanh.
Viéc thu thap dir liéu dang lién tuc s& gbp phan nang cao trong viéc phan anh quy mo sir
dung hodc cudng d6 str dung gitra cic doanh nghiép, cung cip co so thuc nghiém cu thé

cho cac khuyén nghi chinh sach phu hop tir cap vi mo dén vi mé.

CAN BQ HUONG DAN NGHIEN CU'U SINH

Nguyén Hong Nga Vi Thi Kim Hanh

XAC NHAN CUA CO SO PAO TAO
HIEU TRUONG



