
 

Políticas de Privacidad 
Se construye la aplicación COLCHA DE TESOROS como una aplicación gratis, para 
el uso de las Instituciones Educativas del Departamento de Nariño, en el marco del 
programa de Educación Inclusiva. La GOBERNACIÓN DE NARIÑO proporciona este 
SERVICIO sin costo y está diseñado para usarse tal cual. 

Esta página se usa para informar a los visitantes sobre las políticas de recopilación, 
uso y divulgación de información personal, asociadas a la aplicación COLCHA DE 
TESOROS.  

Si los usuarios beneficiarios eligen utilizar la aplicación, aceptan la recopilación y el 
uso de información en relación con esta política. La información personal que 
recopilamos se utiliza  con el fin de aportar a la gestión de una Educación Inclusiva 
en el Departamento de Nariño. Por lo anterior no se utilizará, ni compartirá la 
información recolectada con terceros, excepto a los autorizados en esta Política de 
privacidad. 

Los términos utilizados en esta Política de privacidad tienen el mismo significado 
que en los Términos y condiciones, a los que se puede acceder en COLCHA DE 
TESOROS a menos que se defina lo contrario en esta Política de privacidad. 

Recolección de información y uso 

Para una mejor experiencia, mientras utiliza el Servicio, es posible que se utilice 
cierta información de identificación personal, que incluye datos otorgados por el 
SIMAT, el cual es proporcionado por la Secretaría de Educación y Cultura del 
Departamento de Nariño, los cuales son: nombres y apellidos, documento de 
identidad, condiciones de discapacidad, grado escolar, institución educativa, 
municipio y departamento donde estudia. La información será retenida y utilizada 
como se describe en esta política de privacidad. 

La información será utilizada para: 1) reconocer al usuario que ingresa a la 
aplicación,2) identificar la condición de discapacidad para mejorar la accesibilidad 
de los contenidos que el servicio ofrece, 3) reconocer el nivel escolar para realizar 
estadísticas de desempeño por grupos de usuarios del mismo grado escolar y, 
también, desplegar la información para aportar a la estructuración de informes y 
Planes Individuales de Ajustes Razonables (PIAR)   

El despliegue de la información recopilada es visible sólo para aquellos autorizados 
por la Secretaría de Educación y Cultura del Departamento de Nariño, los cuales 



 

incluyen, entre otros a: Profesores, rectores, coordinadores institucionales y a la 
misma Secretaría de Educación y Cultura del Departamento de Nariño. 

Seguridad 

Valoramos su confianza al brindarnos su información personal, por lo tanto, nos 
esforzamos por utilizar medios comercialmente aceptables para protegerla. Pero 
recuerde que ningún método de transmisión por Internet o método de 
almacenamiento electrónico es 100% seguro y confiable, y no podemos garantizar 
su seguridad absoluta. 

Cambios a esta política de privacidad 

Podemos actualizar nuestra Política de privacidad de vez en cuando. Por lo tanto, 
se recomienda que revise esta página periódicamente en busca de cambios. Le 
notificaremos cualquier cambio publicando la nueva Política de privacidad en esta 
página. Estos cambios son efectivos inmediatamente después de su publicación en 
esta página. 

Contáctenos 

Si tiene alguna pregunta o sugerencia sobre nuestra Política de privacidad, no dude 
en comunicarse con nosotros a inclusion.narino.soporte@gmail.com. 

 



 

Términos y condiciones 
 
Al descargar o usar la aplicación del software educativo accesible “Colcha de Tesoros”, se 
aplicarán automáticamente  los términos y condiciones que se nombrarán a continuación. 
Es muy importante su lectura y comprensión para el uso de la misma:  

1.​ Por favor abstenerse de copiar o modificar la aplicación, ninguna parte de la 
aplicación ni las marcas comerciales de ninguna manera deben ser alteradas por 
terceros.  

2.​ No está permitida la extracción del código fuente de la aplicación, y tampoco debe 
intentar traducir la aplicación a otros idiomas o hacer versiones derivadas. 

3.​ La aplicación en sí, y todas las marcas comerciales, derechos de autor, derechos de 
base de datos y de propiedad intelectual relacionados con ella, pertenecen a la 
GOBERNACIÓN DE NARIÑO. 

4.​ La aplicación COLCHA DE TESOROS almacena y procesa los datos personales que 
nos ha proporcionado para prestar el Servicio. Le sugerimos mantener su teléfono y 
acceso seguros a la aplicación.  

5.​ Por lo anterior, le recomendamos no hacer rooting en su teléfono,  que es el proceso 
de eliminar las restricciones y limitaciones de software impuestas por el sistema 
operativo oficial de su dispositivo. Podría hacer que su teléfono sea vulnerable a 
malware / virus / programas maliciosos, comprometer las características de 
seguridad de su teléfono y podría significar que la aplicación COLCHA DE 
TESOROS no funcione correctamente o no funcione en absoluto. 

6.​ Ciertas funciones de la aplicación requieren que la aplicación tenga una conexión a 
Internet activa. La conexión puede ser Wi-Fi o la puede proporcionar su proveedor 
de red móvil. Se guardarán sus datos de manera offline, pero deberá conectarse a 
internet para que sus datos sean enviados al Sistema de Información. 

7.​ Si está utilizando la aplicación fuera de un área con Wi-Fi, debe recordar que sus 
términos del acuerdo con su proveedor de red móvil aún se aplicarán. Como 
resultado, es posible que su proveedor de servicios móviles le cobre el costo de los 
datos durante la conexión mientras accede a la aplicación u otros cargos de 
terceros. Al usar la aplicación, usted acepta la responsabilidad de dichos cargos, 
incluidos los cargos por datos de roaming si usa la aplicación fuera de su territorio 
local (es decir, región o país) sin desactivar el roaming de datos. Si no es el pagador 
de facturas del dispositivo en el que está utilizando la aplicación, tenga en cuenta 
que asumimos que ha recibido permiso del pagador de facturas para usar la 
aplicación. Es posible que su proveedor de servicios móviles le cobre el costo de los 
datos durante la conexión mientras accede a la aplicación. 

8.​ Recuerde que debe mantener encendido y cargado su dispositivo para que la 
aplicación funcione correctamente y guarde el avance de sus procesos.  

9.​ Mantenemos nuestros esfuerzos por mantener actualizada la aplicación, pero 
dependemos de la tienda y de usted para que esto sea efectivo en su dispositivo, le 
sugerimos permitir la actualización automática en la tienda de aplicaciones o verificar 
periódicamente si existen actualizaciones nuevas. No podemos responsabilizarnos 
sobre pérdidas de la información por ello.  

10.​La aplicación está actualmente disponible en Android: los requisitos para el sistema 
(y para cualquier sistema adicional al que decidamos extender la disponibilidad de la 



 

aplicación) pueden cambiar, y deberá descargar las actualizaciones si desea seguir 
utilizando la aplicación. Muchas veces las actualizaciones no tienen cambios 
relevantes, pero es importante que se mantenga actualizado para garantizar un 
correcto funcionamiento.  

11.​No siempre será posible informarle en caso de dejar de proporcionar la aplicación, 
sin embargo, en caso de terminación le solicitamos por favor dejar de usar la 
aplicación y si es necesario, eliminarla de su dispositivo.  

 
 
Cambios a estos términos y condiciones 

12.​Podemos actualizar nuestros Términos y condiciones de vez en cuando. Por lo 
tanto, se recomienda que revise esta página periódicamente en busca de cambios. 
Le notificaremos cualquier cambio publicando los nuevos Términos y condiciones en 
esta página. Estos cambios son efectivos inmediatamente después de su 
publicación en esta página. 

 
Contáctenos 
 

13.​Si tiene alguna pregunta o sugerencia sobre nuestros Términos y condiciones, no 
dude en comunicarse con nosotros a inclusion.narino.soporte@gmail.com 
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