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Preguntas en una entrevista de RRHH

A la hora de enfrentarse a las preguntas en una entrevista de trabajo, sentir algo de
nervios e incluso tener miedo, es algo comun. Me atrevo a decir que incluso es una
prueba de que lo que estas haciendo “te importa”. No obstante, te recomiendo que
practiques mucho tu habilidad de contar historias que transmitan valor, TU VALOR,
reforzando lo que has puesto en tu CV. Asi que, teniendo siempre bien presente el
meétodo STAR, que vimos en la clase, procura estructurar tus respuestas de forma claray
coherente, comunicando al reclutador tus competencias con eficacia.

S T A R
Situacion Tareas Acciones Resultados
Pon en contexto al Describe qué papel | Cuenta qué Habla de tus logros,
reclutador. llevaste a cabo solucion elegiste céntrate en contar
dentro de la para resolver el coMo se solucionod
resolucion del problemay por qué | el problema
problema, cual fue no elegiste otras planteado.
tu mision. posibles.

Aqui tienes algunas preguntas para practicar:

e Cudles fueron las funciones que mas te gustaban de tu dltimo trabajo?
¢cY cudles las que menos? ;Qué necesita tener un trabajo para que te satisfaga?

e (Cual es tu grado de satisfaccion con tu trayectoria profesional y los resultados
que has obtenido hasta este momento? ¢;Por qué crees que el siguiente paso

deberia ser con hosotros?

e /Sipreguntase a tus companeros de trabajo y a tu manager ;Qué me dirian de
ti? cComo crees que te definirian?

e Sjdecidieramos contratarte, ;Qué harias durante las primeras semanas de
trabajo?

e Comenta una ocasion en el que hayas vivido un conflicto en el trabajo y explica
como lidiaste con esa situacion.
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e Como debe ser un manager para sacar lo mejor de ti?
¢Alguna vez has tenido algun conflicto o discrepancia con un manager?
cQué paso? ;Como se resolvio?

e /Alguna vez has tenido que asumir mads responsabilidad de la que te
correspondia? ;Como ocurrio?

e /Describe un ejfemplo de buena decision y otro de decision incorrecta en tu dltimo
trabajo ¢Qué te llevo a tomar esa decision? ;Cambiarias algun aspecto?

e Como calificarias tu habilidad para escuchar? ¢;Podrias darme un ejemplo?

e Cuéntame alguna situacion en la que hayas detectado un problema y
hayas tomado las acciones oportunas antes de esperar a que alguien mas lo
hiciera.

e Cuéntame sobre algun cliente interno/externo conflictivo con el que hayas tenido
que lidiar. ¢ Por qué era dificil? ;Como lo gestionaste?
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