
УМОВИ НАДАННЯ ПОСЛУГ ВАКЦИНАЦІЇ 

1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

1.1. Терміни: 
1.1.1. Виконавець – ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 
НАУКОВО-ВИРОБНИЧЕ ПІДПРИЄМСТВО «МЕДИЦИНСЬКІ СИСТЕМИ І ТЕХНОЛОГІЇ» 
1.1.2. Послуги – послуги з вакцинації 
1.1.3. Сайт Виконавця – https://garvis.com.ua/ 
1.1.4. Замовник Послуг – фізична особа, яка звернулася до Виконавця з метою отримання 
послуг або, у випадках, передбачених чинним законодавством України, її законний 
представник. 
1.1.5. Дії, що підтверджують згоду з цими Умовами – замовлення Послуг через сайт 
Виконавця, замовлення Послуг через адміністратора Виконавця, початок фактичного 
користування Послугами, оплата Послуг чи інші дії, які відповідно до норм чинного 
законодавства України, свідчать про згоду Замовника з цими Умовами. 
1.2. Ці Умови розроблені з метою врегулювання правовідносин, що виникають під час 
надання Послуг Замовнику Послуг та відповідають вимогам чинного законодавства України. 
1.3. Ці Умови є доступними для ознайомлення на сайті Виконавця та в медичних закладах 
Виконавця – в місцях розміщення публічної інформації -  і є чинними з моменту їх публікації. 
Умови цих правил можуть бути змінені Виконавцем шляхом: розміщення змін на сайті 
Виконавця та в медичних закладах Виконавця – в місцях розміщення публічної інформації. 
Зміни набирають чинності з моменту їх публікації на сайті (розміщення в мед. закладах). 
Замовник послуг повинен ознайомитися з ними перед замовленням послуг. Продовження 
користування послугами або замовлення нових послуг свідчить про згоду Замовника послуг з 
оновленими Умовами. 
1.4. Здійснюючи дії, що підтверджують згоду з цими Умовами, Замовник Послуг 
підтверджує, що ознайомився з ними та обізнаний щодо вартості надання Послуг, порядку 
оплати Послуг та повернення коштів, а також дає згоду на обробку своїх персональних 
даних.   

2. НАДАННЯ ПОСЛУГ ТА ЇХ ОПЛАТА 

2.1. Вартість Послуг визначається відповідно до прайс-листа Виконавця, чинного на дату 
оплати Послуги Замовником. 
2.2. Оплата Послуг здійснюється Замовником шляхом переказу повної вартості Послуги 
згідно з прайс-листом у національній валюті України на банківський рахунок Виконавця, або 
шляхом внесення готівкової оплати через касу Виконавця. 
2.3. Термін надання Послуги визначається Виконавцем самостійно та повідомляється 
Замовнику під час оплати Послуги. 
2.4. Замовник зобов’язаний з’явитися до Виконавця та отримати Послугу у встановлений 
Виконавцем термін відповідно до пункту 2.3 цих умов. Якщо Замовник Послуг не отримує 
Послугу в зазначений період, Виконавець має право не надавати її, а бронювання вакцини 
вважається скасованим. Повернення коштів за оплачену Послугу здійснюється виключно у 
спосіб та строки, передбачені пунктом 2.5 цих умов. 
2.5. Замовник Послуг має право на повернення сплачених коштів протягом 14 (чотирнадцяти) 
календарних днів з дати сплати за Послугу, у разі якщо Послугу в цей період ще не надано 
Виконавцем. Повернення коштів здійснюється на підставі письмової заяви від Замовника, в 
якій вказуються паспортні дані, додається копія паспорта, чек або квитанція. За відсутності 
квитанції або чека Виконавець має право відмовити Замовнику Послуг у поверненні коштів. 
Термін повернення коштів становить 10 (десять) банківських днів з моменту реєстрації заяви 
Виконавцем. У разі прийняття рішення про повернення коштів кошти повертаються 
Замовнику послуг у формі, в якій вони були сплачені (тобто, якщо були сплачені готівкою - 



повертаються у готівковій формі; якщо були сплачені на рахунок, повертаються на карту 
платника, з якої було проведено оплату). 


