
 

Цаль Екатерина 
 
 
Аналитик по оптимизации бизнес процессов, бизнес 
аналитик, методолог бизнес процессов 

Специализации: Системный аналитик, BI-аналитик, аналитик данных, 
методолог бизнес процессов  

 

ОПЫТ РАБОТЫ 

Яндекс - Мастерская, (участие в “Хакатон+”  в роли БА) 
март 2024  – НАСТОЯЩЕЕ ВРЕМЯ 

- Смоделировала BPMN (TO BE)  

- Написала ТЗ  

- Создала прототип (MVP) для приложения  

BSC MSC , (стажировка по системному анализу) 

февраль 2024  – НАСТОЯЩЕЕ ВРЕМЯ 

Яндекс - Практикум , (студент, учебный опыт) 
июль 2023  – НАСТОЯЩЕЕ ВРЕМЯ 

Аналитик бизнес-процессов 
- Смоделировала BPMN процессы и строила блок-схемы 

- Разработала User Story Map и Use Case diagrams, работала с 
диаграммой 'Spagetti'. 
- Построила UML диаграммы разных видов, составила отчеты об 
обследовании и ТЗ 
Работала с такими инструментами как (drawio (diagrams.net, lucid.chart, 
MIRO, Jira, Figma). 
Проект (учебный): разработала User Story, Use Case Diagram, UML 
диаграммы схемы BPMN процессы, собрала исходные данные, 
сделала предпроектное исследование и составила ТЗ для отеля, 
который работал на слабом ПО и не имел качественной БД, провела 
ПМИ.  
 
 

 

+79186557408 
ekaterina2.tsal@gmail.co
m 
https://t.me/katetsal 

НАВЫКИ 

SQL (базовый), 
английский язык (С1), 
бизнес - анализ, 
оптимизация бизнес 
процессов, BPMN, UML, 
анализ данных, 
моделирование бизнес 
процессов, сбор и 
анализ информации, 
разработка ТЗ, REST 
API, SOAP,  описание 
бизнес процессов.   
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SkyEng , – преподаватель английского языка премиум 
отдела 
апрель 2020 – настоящее время  

Преподавание английского языка на высоких уровнях и подготовка 
студентов к собеседованиям в международных компаниях. 

Neoflex , – преподаватель английского языка  
июль 2022 – ноябрь 2022 

Преподаватель английского языка в группах, практикум по 
межкультурной коммуникации 

ОБРАЗОВАНИЕ 

Яндекс - Практикум , Бизнес - аналитик  
июль 2023 – апрель 2024 
Инженер данных SQL (базовый курс); 

Тестирование и роль Бизнес - Аналитика в тестировании продукта; 

Построение BPMN процессов и блок - схем; 

Пользовательские истории как основа требований; 

Прототипы интерфейсов; (Создание MVP); 

Сбор требований (анкетирование и интервьюирование); 

Требования к функционалу ПО; 

UML диаграммы в бизнес процессах; 
 
Сбор требований в условиях неопределенности (глубинное интервью); 
 
CustDev; 
 
Метрики и экономический эффект;  
 

ЯГПУ им. К.Д. Ушинского, Ярославль–преподаватель 
английского языка (бакалавр) 
июнь 2022  

ОБО МНЕ  



Хочу развиваться в роли Бизнес и Системного анализа, создавать и развивать, оптимизировать процессы 

компании. На данный момент я более 5 лет работаю преподавателем английского языка для высоких 

уровней и подготавливаю студентов к собеседованиям в международных компаниях, помогаю развивать 

soft skills. С 2022 года изучаю БА, развиваю свои навыки в сборе требований, построении бизнес 

процессов, написании ТЗ. Освоила SQL на базовом уровне и математику для цифровых профессий, 

оканчиваю обучение в Яндекс Практикуме по специальности "Бизнес - Аналитик". Мне интересно вести 

коммуникацию с заказчиками, выявлять недостатки систем и изменять процессы в лучшую сторону, а 

также создавать новые проекты в команде. Мой опыт в преподавательской деятельности может мне 

помочь общаться с заказчиками и командой, обучать пользователей взаимодействиям с интерфейсом. 
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