
ЯК КРАЩЕ ПРАЦЮВАТИ З ПОКОЛІННЯМ Z? 

1.​Авторитарний стиль з ними не працює. Тільки дружні відносини. 
Взаємна повага. 

2.​Бути цікавою та яскравою людиною, яку вони захочуть наслідувати. 
Вони підуть лише за таким лідером. 

3.​Говорити коротко і конкретно. Їм важко сприймати великі тексти. 
4.​Пояснювати по пунктах. Можна письмово. Вони можуть погано 

запам’ятовувати (якщо що – в гуглі завжди можна уточнити), а письмовий 
текст допоможе згадати. 

5.​Візуалізація. Це покоління зорових образів, картинок, фотографій. 
Вони краще сприймають інформацію у вигляді малюнків або роликів. 

6.​Хвалити! Це покоління «лайків». Важливо пам’ятати, що похвала для 
них норма, а не мотиватор! Відсутність похвали буде демотивувати. 

7.​Ставити завдання їм краще через програми та месенжери. 
Використовувати нові технології в комунікації (гаджети для них звичне 
середовище). 

8.​Їм не сподобається коли їх повчають, але люблять вчитися. Робота 
повинна надавати їм можливість розвитку. 

9.​Їх не можна порівнювати з іншими . Якщо приводити їм як приклад 
іншу людину, вони не будуть краще працювати. Потрібно робити ставку на 
їх унікальність. 

10.​ Вони не сприймають критику, тому в разі помилок потрібно 
просто розібрати, що було зроблено невірно та чому, а також як уникнути 
цього в майбутньому. 

11.​ Вони не довіряють чужому досвіду та віддають перевагу вчитися 
на своїх власних помилках. Та через свій досвід потім приймати рішення. 
Необхідно бути готовим до цих помилок та допомагати їх виправляти. 

12.​ Не можуть довго займатися одним і тим же. Ставити короткі цікаві 
завдання. 

13.​ Вони індивідуалісти, та обє’днати їх для сумісної роботи може 
тільки рішення дуже цікавих завдань. 

 


