
Публичная оферта на оказание услуг по участию в офлайн-мероприятии 

г. Архангельск 

 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящий документ является публичной офертой (далее - «Оферта») 
Индивидуального предпринимателя Гриньковой Анны Геннадьевны, 
действующей на основании Свидетельства о государственной регистрации № 
410505180105 от 21.06.2022 г. (далее - «Исполнитель»), и содержит 
существенные условия договора на оказание услуг по участию в 
офлайн-мероприятии. 

1.2. В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской 
Федерации (ГК РФ), в случае принятия изложенных ниже условий и 
совершения акцепта, лицо, производящее акцепт настоящей Оферты, 
становится Заказчиком (пункт 3 статьи 438 ГК РФ: акцепт оферты равносилен 
заключению договора на условиях, изложенных в Оферте). 

1.3. Внимательно прочитайте текст данной Оферты. Если Вы не согласны с 
каким-либо пунктом настоящей Оферты, Исполнитель предлагает Вам 
отказаться от совершения действий, необходимых для акцепта. 

 2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Публичная оферта (Оферта)– публичное предложение Исполнителя любому 
физическому лицу заключить договор на оказание услуг по участию в 
офлайн-мероприятии на условиях, изложенных ниже. 

Акцепт – полное и безоговорочное принятие условий настоящей Оферты, 
осуществлённое путём оплаты стоимости участия в порядке, предусмотренном 
Офертой. 

Заказчик– физическое лицо, достигшее 18 лет, либо законный представитель 
несовершеннолетнего, осуществившее акцепт настоящей Оферты. 

Исполнитель – Индивидуальный предприниматель Гринькова Анна 
Геннадьевна (ИНН 410505180105, ОГРНИП 322290100019898). 

Мероприятие – офлайн-встреча, мастер-класс, лекция или семинар, 
проводимый Исполнителем 28 июня 2026 года. 

Стоимость участия – 4 990 (Четыре тысячи девятьсот девяносто) рублей. 

 



Место проведения – г. Москва,Ресторан Alma Раменский бульвар 1  (адрес на 
сайте , сообщённый Заказчику). 

Время проведения – 28 июня 2026 года. Точное время начала и окончания 
мероприятия сообщается Заказчику дополнительно не менее чем за 3 дня до 
даты проведения. 

Регистрация – действие Заказчика по заполнению заявки на участие и оплате 
Стоимости участия. 

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

3.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику услугу по организации и 
проведению офлайн-мероприятия, а Заказчик обязуется принять и оплатить эти 
услуги в порядке и на условиях, предусмотренных настоящей Офертой. 

3.2. В рамках Мероприятия Исполнитель предоставляет: 

- участие в программе мероприятия согласно анонсированной программе; 

- раздаточные материалы (при наличии); 

- доступ к помещению и оборудованию в соответствии с программой; 

- кофе-брейк или иные услуги, если они заявлены в описании мероприятия. 

3.3. Мероприятие включает в себя выступление Исполнителя, ответы на 
вопросы участников, практические упражнения и иные активности в 
соответствии с утверждённой программой. 

4. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА (АКЦЕПТ ОФЕРТЫ) 

4.1. Акцептом настоящей Оферты признаётся совершение Заказчиком одного 
из следующих действий: 

- заполнение заявки на участие на сайте Исполнителя и оплата Стоимости 
участия; 

- оплата Стоимости участия через платёжную форму, ссылка на которую 
направлена Исполнителем. 

4.2. С момента акцепта настоящей Оферты договор между Исполнителем и 
Заказчиком считается заключённым. 

4.3. Заказчик подтверждает, что ознакомлен, полностью согласен и принимает 
все условия настоящей Оферты в том виде, в каком они изложены. 

 5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 



5.1. Исполнитель обязуется: 

5.1.1. Обеспечить проведение Мероприятия 28 июня 2026 года по адресу, 
указанному в Оферте или сообщённому дополнительно. 

5.1.2. Обеспечить присутствие ведущего (Исполнителя или уполномоченного 
лица) на Мероприятии. 

5.1.3. Предоставить Заказчику доступ на Мероприятие при условии наличия 
подтверждённой регистрации и оплаты. 

5.1.4. Уведомить Заказчика об изменении места, времени или программы 
Мероприятия не менее чем за 3 дня до даты проведения. 

5.2. Заказчик обязуется: 

5.2.1. Своевременно и в полном объёме оплатить Стоимость участия в 
порядке, предусмотренном настоящей Офертой. 

5.2.2. Прибыть на Мероприятие вовремя, иметь при себе документ, 
удостоверяющий личность. 

5.2.3. Соблюдать правила поведения на Мероприятии, не нарушать 
общественный порядок, не мешать проведению мероприятия иным участникам. 

5.2.4. Не передавать свой бейдж или иной пропуск третьим лицам. 

5.2.5. Уведомить Исполнителя об отказе от участия в порядке, 
предусмотренном разделом 7 настоящей Оферты. 

5.3. Исполнитель вправе: 

5.3.1. Вносить изменения в программу Мероприятия, заменять ведущего, 
изменять расписание и продолжительность отдельных частей мероприятия с 
сохранением общей концепции и ценности. 

5.3.2. Осуществлять фото- и видеосъёмку на Мероприятии. Заказчик даёт 
согласие на использование изображений с его участием в целях продвижения 
слуг Исполнителя, если отдельно не заявит письменный отказ. 

5.3.3. Отказать Заказчику в участии в Мероприятии без возврата оплаты в 
случае нарушения Заказчиком правил поведения, нахождения в состоянии 
алкогольного или наркотического опьянения, либо предоставления 
недостоверных сведений при регистрации. 

5.3.4. Отменить или перенести Мероприятие по независящим от Исполнителя 
причинам (форс-мажор) с уведомлением Заказчика. 



5.4. Заказчик вправе: 

5.4.1. Получить услуги надлежащего качества в соответствии с условиями 
настоящей Оферты. 

5.4.2. Задать вопросы Исполнителю в рамках программы Мероприятия. 

6. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

6.1. Стоимость участия в Мероприятии составляет 4 990 (Четыре тысячи 
девятьсот девяносто) рублей. 

6.2. Оплата производится безналичным способом через платёжную форму, 
размещённую на сайте Исполнителя или по ссылке, направленной 
Исполнителем. 

6.3. Обязательство Заказчика по оплате считается исполненным с момента 
поступления денежных средств в полном объёме на расчётный счёт 
Исполнителя. 

6.4. В стоимость участия входит: 

- доступ на Мероприятие; 

- участие в программе мероприятия; 

- раздаточные материалы (при наличии); 

- кофе-брейк (при наличии, в соответствии с программой). 

6.5. Исполнитель не выставляет счета, не направляет требования об оплате, не 
осуществляет автоплатежи. 

7. ПОРЯДОК ОТКАЗА ОТ УЧАСТИЯ И ВОЗВРАТА ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

7.1. Заказчик вправе отказаться от участия в Мероприятии, направив 
письменное уведомление на электронную почту Исполнителя: 
astrologer@annagrinkova.ru. 

7.2. При отказе от участия за 14 и более календарных дней до даты проведения 
Мероприятия – возвращается 100% стоимости участия. 

7.3. При отказе от участия за 10–13 календарных дней до даты проведения 
Мероприятия – возвращается 50% стоимости участия. 

7.4. При отказе от участия менее чем за 10 календарных дней до даты 
проведения Мероприятия, а также в день мероприятия или после его 
проведения – оплаченные средства не возвращаются. 



7.5. При переносе или отмене Мероприятия по инициативе Исполнителя 
Заказчику возвращается 100% стоимости участия либо предлагается перенос 
на другую дату (по выбору Заказчика). 

7.6. Возврат денежных средств осуществляется на тот же банковский счёт или 
карту, с которого была произведена оплата, в течение 10 рабочих дней с 
момента получения уведомления об отказе. 

7.7. Возврат денежных средств возможен только тому лицу, которое произвело 
оплату. 

7.8. Комиссии банков и платёжных систем при возврате удерживаются из 
суммы возврата за счёт Заказчика. 

 8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по 
настоящему договору Стороны несут ответственность в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. 

8.2. Исполнитель не несёт ответственности за: 

- несоответствие мероприятия субъективным ожиданиям Заказчика; 

- невозможность участия Заказчика по причинам, не зависящим от Исполнителя 
(опоздание, отсутствие документов, болезнь, семейные обстоятельства и т.п.), - 
в этом случае оплата не возвращается в соответствии с пунктами 7.3–7.4; 

- утерю или порчу личных вещей Заказчика на Мероприятии; 

- действия третьих лиц, нарушающих порядок проведения мероприятия. 

8.3. За нарушение правил поведения на Мероприятии Исполнитель вправе 
удалить Заказчика без возврата оплаты. 

8.4. В случае форс-мажора (пожар, наводнение, землетрясение, военные 
действия, эпидемии, пандемии, запретительные акты государственных органов) 
Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств. 
Исполнитель обязуется уведомить Заказчика о наступлении таких 
обстоятельств не позднее чем за 24 часа до начала Мероприятия, если это 
возможно. При отмене Мероприятия по форс-мажорным причинам возврат 
денежных средств осуществляется в соответствии с пунктом 7.5. 

 

9. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ И КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 



9.1. Заказчик, осуществляя акцепт настоящей Оферты, даёт согласие 
Исполнителю на обработку своих персональных данных, включая: фамилию, 
имя, отчество, номер телефона, адрес электронной почты. 

9.2. Цель обработки персональных данных – исполнение обязательств по 
настоящему договору, включая регистрацию на мероприятие, связь с 
Заказчиком, направление информационных и организационных сообщений. 

9.3. Согласие на обработку персональных данных действует бессрочно. Отзыв 
согласия осуществляется в письменной форме по электронной почте 
astrologer@annagrinkova.ru. 

9.4. Исполнитель обязуется обеспечить конфиденциальность персональных 
данных Заказчика и не передавать их третьим лицам, за исключением случаев, 
предусмотренных законодательством. 

10. ФОТО- И ВИДЕОСЪЁМКА 

10.1. Заказчик даёт согласие на фото- и видеосъёмку на Мероприятии. 

10.2. Исполнитель вправе использовать полученные материалы для 
размещения на сайтах, в социальных сетях, в рекламных и информационных 
целях. 

10.3. Заказчик вправе письменно отказаться от использования его 
изображения, направив уведомление на astrologer@annagrinkova.ru не менее 
чем за 3 дня до начала Мероприятия. 

 11. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

11.1. Все споры и разногласия, возникающие из настоящего договора, 
решаются путём переговоров. 

11.2. В случае недостижения согласия спор передаётся на рассмотрение в суд 
по месту нахождения Исполнителя (г. Архангельск) в соответствии с 
действующим законодательством Российской Федерации. 

11.3. Претензионный порядок обязателен. Срок ответа на претензию – 15 
рабочих дней с момента её получения. 

12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

12.1. Настоящая Оферта вступает в силу с даты её размещения на сайте 
Исполнителя и действует до 28 июня 2026 года. 



12.2. Исполнитель вправе вносить изменения в настоящую Оферту без 
предварительного уведомления. Новая редакция вступает в силу с момента её 
размещения. 

12.3. Если Заказчик не согласен с изменениями, он вправе отказаться от 
участия в Мероприятии в порядке, установленном разделом 7. 

12.4. По всем вопросам, не урегулированным настоящей Офертой, Стороны 
руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 

13. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

Индивидуальный предприниматель 

Гринькова Анна Геннадьевна 

ИНН: 410505180105   

ОГРНИП: 322290100019898   

Фактический адрес: г. Архангельск, Новгородский проспект, д. 34, корп. 1, кв. 48   

Телефон: +7 928 660-04-89   

E-mail: astrologer@annagrinkova.ru   

Сайт: https://annagrinkova.ru/page147970646.html 

Настоящая Оферта является официальным документом и равносильна 
договору. Акцепт Оферты означает полное и безоговорочное принятие всех её 
условий. 

 

 


