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1 Вступ і передумови 
 
Громадська організація «Розвиток громадянських компетентностей в Україні» (ДОККУ)  
оголошує запит цінових пропозицій на закупівлю послуг експерта/експертки з 
цифрового врядування у сфері освіти в межах реалізації Швейцарсько-українського 
Проєкту DECIDE. 
 

1. Контекст 

Швейцарсько-український проєкт DECIDE спрямований на підтримку реформ 
децентралізованого управління освітою, залучення громадян до процесів відновлення та 
розвитку громад і формування рівного доступу до якісної освіти через цифрові 
інструменти врядування. 

Роль експерта/експертки полягає у управлінні ініціативою «Дебюрократизація 
управління освітою», формуванні продуктового бачення АІКОМ, міжвідомчій 
координації, управлінні змінами та системному впровадженні цифрових сервісів у 
дошкільній, загальній середній, позашкільній та професійній освіті. 

2. Умови контракту 

Формат роботи: дистанційний/змішаний. 
Гонорар: узгоджується на співбесіді; очікуваний розмір подається у 
мотиваційному листі. 



 

Робота у динамічному технологічному середовищі з можливістю впливати на 
розвиток цифрової інфраструктури освіти. 
Постійна співпраця з МОН, технічними командами, партнерами та 
стейкхолдерами 
Завдання виконуються протягом визначеного календарного плану. Оплата 
здійснюється щомісячно за частково виконаний обсяг робіт у межах етапу.​
 

3. Ключові функції та обов’язки 

3.1. Стратегічне управління цифровою екосистемою освіти 

Формування та реалізація єдиного продуктового бачення АІКОМ ​
 
Визначення пріоритетів розвитку реєстрів, аналітичних та сервісних модулів 
відповідно до державної політики.​
 
Розробка та супровід дорожніх карт цифрової трансформації освіти. 

3.2. Архітектура управлінських даних та реєстрова модель 

Проєктування моделі управлінських даних і принципів взаємодії освітніх реєстрів.​
 
Забезпечення цілісності та узгодженості управлінських даних.​
 

3.3. Міжвідомча координація та інтеграція 

Координація взаємодії АІКОМ з іншими державними системами та цифровими 
ініціативами (зокрема МРІЯ).​
 
Узгодження цифрових процесів між МОН, громадами та центральними органами 
влади.​
 
Підтримка інституційних домовленостей і міжвідомчих протоколів взаємодії.​
 

3.4. Впровадження сервісів і дебюрократизація 

Керівництво впровадженням цифрових сервісів у громадах і закладах освіти.​
 
Розробка та впровадження paperless-процесів і автоматизованої звітності.​
 
Оптимізація управлінських процедур і зменшення дублювання.​
 

3.5. Аналітика та прийняття рішень 

Розвиток єдиного кабінету управлінських даних для керівників освіти.​
 



 

Формування систем моніторингу та підтримки data-driven рішень.​
 
Розвиток прогнозної аналітики для планування мережі та ресурсів.​
 

3.6. Нормативна координація та якість 

Підготовка і супровід нормативних актів у сфері цифрової трансформації освіти.​
 
Проведення локальних пілотних тестувань розроблених сервісів АІКОМ із 
залученням адміністрацій закладів загальної середньої освіти, органів управління 
освітою та інших категорій користувачів з метою збору, структурованого аналізу 
та валідації зворотного зв’язку.  

Формування пріоритизованого беклогу змін і покращень для реалізації у 
наступних ітераціях розвитку сервісів. 

 

4. Кваліфікація та компетентності 

4.1. Освіта та технічні навички 

Вища освіта у сфері комп’ютерних наук, кібернетики та інформаційних систем 
або дотичних технічних сфер.​
 
Додаткова професійна підготовка у сфері управління цифровими продуктами, 
державних інформаційних систем, робота з АІ інструментами. 
Українська мова — вільно; англійська — B2/C1  . 

4.2. Професійний досвід та управлінська експертиза 

8+ років досвіду реалізації цифрових проектів у сфері освіти та публічного 
управління.​
 
Досвід проєктування та впровадження державних освітніх реєстрів, цифрових 
сервісів і аналітичних платформ.​
 
Формування архітектури освітньої цифрової інфраструктури, міжсистемних 
інтеграцій і єдиного управлінського середовища даних.​
 
Координація міжвідомчих і технічних команд, супровід користувачів і управління 
змінами.​
 

4.3. Продуктові та аналітичні компетентності 

Формування продуктового бачення національних цифрових платформ освіти.​
 



 

Побудова управлінських аналітичних середовищ і data-driven процесів.​
 
Розроблення політик дебюрократизації, paperless-процедур та автоматизації 
звітності.​
 
Розуміння архітектури  те технічних характеристик державних реєстрів, 
аналітичних платформ і міжвідомчих інтеграцій.​
 
Досвід управління життєвим циклом цифрових продуктів, якістю сервісів та 
інформаційною безпекою.​
 

5. Способи оплати 
Умови оплати: безготівкова форма. 
Оплата здійснюється за кількість відпрацьованих експертоднів. 
 
 
6. Процедура подання заявки 
 
Кінцевий термін подання пропозицій: 19.01.2026 року не пізніше 15:00 за київським 
часом. 
Кандидати повинні надіслати свої пропозиції електронною поштою на адресу                       
jobindoccu@gmail.com  не пізніше кінцевого терміну, зазначеного вище.  
 
7. Умови договору 
 
Кандидат несе відповідальність за сплату всіх соціальних витрат, інших витрат, 
пов’язаних з працевлаштуванням, страхових внесків та всіх інших зобов’язань 
законодавчого характеру. 

 
8. Документи, що складають цю закупівлю 

 
Кандидат повинен заповнити та подати такі документи разом зі своєю пропозицією: 
1. Лист-відповідь – заповнений, підписаний та відсканований відповідно до зразка, 
що додається. 
2. Лист-повідомлення (для ТОВ та ФОП) про відсутність відкритих проваджень у 
справі про банкрутство (згідно з доданим зразком) – заповнений, підписаний та 
відсканований. 
3. Заповнена, підписана та відсканована аплікаційна форма 
(aplikatsiina-forma.docx). 
 
Також необхідно подати копії таких документів: 
 
Для юридичних осіб (ТОВ) та фізичних осіб-підприємців (ФОП): 
- Виписка або витяг з ЄДРПОУ із зазначенням КВЕДів діяльності. 
- Витяг з реєстру платників єдиного податку. 
- Довідка з банку про наявність розрахункового рахунку. 
 
Для фізичних осіб: 

mailto:jobindoccu@gmail.com
https://docs.google.com/document/d/1d0Y7yDl06S-tXe_JtCLrYOaIbcHxIor9/edit#heading=h.tvzcwgh1rxz2


 

- Копія паспорта. 
- Копія ідентифікаційного коду. 
 
 

9. Критерії оцінювання 
Організація присудить відповідальному постачальнику контракт за результатами цього 
запиту на основі наступного методу оцінки: 

 
Критерії вибору контрагента: 

1.​ Цінова пропозиція (Додається: Лист-відповідь) 
2.​ Критерії оцінки цінових пропозицій: 

 Складова оцінки Вага Максимальна кількість 
балів, які можна отримати 

Співбесіда  20% 20 

Дотримання вимог, повнота 
і правильність оформлення 
документів 

20% 20 

Цінова пропозиція 60% 60 

Total 100% 100 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Лист-відповідь 
на запит цінової пропозиції 

на надання послуг експерта/експертки з цифрового врядування у сфері освіти  

в межах реалізації Швейцарсько-українського Проєкту DECIDE 

 

 
 

Дата________________ 
Назва подавача цінової пропозиції ____________________________ 
Юридична адреса___________________________________________ 
Контактна інформація ________________________________________ 
  
У відповідь за запит надаємо цінову пропозицію відповідно до технічного завдання. 
Подавач цінової пропозиції підтверджує свою спроможність надавати послуги на таку 
кількість експертоднів протягом календарного місяця, яка буде визначена Договором та 
фактичною потребою Замовника для реалізації проєкту. 
 
 

№ Послуга Вартість за один 
місяць , грн 

1. Послуги   експерта/експертки з цифрового 
врядування у сфері освіти в межах реалізації 
Швейцарсько-українського Проєкту DECIDE 

 

 

 
 
 

 

 
 

 
 

ПІБ:  
Підпис: 
Печатка за нявності 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 Компанія:    

             ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  Дата:   
 
  

Лист-повідомлення  
для юридичних осіб (ТОВ) та фізичних осіб-підприємців (ФОП) 

 
  
Шановні панове, дякуємо за Ваше зацікавлення у наших послугах. На Ваш  запит 
доводимо до Вашого відома наступне: 

1)​ _________________ зареєстрований згідно чинного законодавства на території 
України. 

2)​ _________________ не є банкрутом, проти нас не розпочата процедура 
банкрутства, не розглядаються судові позови, всі зобов’язання перед кредиторами 
є виконаними, ми не припиняємо ділову активність та надання товарів/послуг;  

3)​ Ми не були обвинувачені у будь-якому злочині, що стосується нашої професійної 
діяльності, та не підлягаємо будь-якому покаранню за судовим вироком, який не 
підлягає оскарженню; 

4)​ Ми не є об’єктом судового рішення, яке має законну силу за звинуваченням у 
шахрайстві, корупції, участі у злочинній організації або будь-який інший 
незаконній діяльності. 

5)​ Всі зобов’язання,  пов’язані з сплатою внесків на соціальне страхування та 
сплатою податків у відповідності з правовими нормами країни, де ми 
зареєстровані, або країни, де виконуватимуться умови контракту є виконаними.  

  
  
(Підпис) ______________________________ 
  
 

 

 


	1. Контекст 

