
Чотири принципи етичної журналістики 

Етика в засобах масової інформації була — і залишається — одним із 

наріжних каменів журналістики. Чому? Тому що журналісти мають вплив на 

громадськість, тож повинні залишатися об’єктивними та правдивими у своїх 

репортажах. 

Етика як ніколи важлива у часи цифрової журналістики, адже в Інтернеті 

поширюють надзвичайну кількість фейкових новин та дезінформації.  

Під час розпалу пандемії Covid-19 у 2020 році споживачі потребували 

надійних та достовірних джерел новин. Однак ця потреба призвела до 

поширення дезінформації та істерії у цифровому просторі. 

Це, у поєднанні з виразною полярністю в політиці, призвело до сумнівів 

щодо авторитету та чесності ЗМІ. 

Це викликає занепокоєння? Не хвилюйтесь! Надія є: Товариство професійних 

журналістів (ТПЖ) допоможе! 

Члени ТПЖ склали кодекс журналістської етики, намагаючись гарантувати 

«вільний обмін точною, справедливою та вичерпною інформацією». 

Кодекс складається з чотирьох принципів; розглянемо їх детальніше. 

1. Етичні журналісти повинні шукати правду і повідомляти її 

Ви, ймовірно, чули вислів «чесність — найкраща політика», і це особливо 

актуально в журналістиці. 

ТПЖ пояснює, що «етична журналістика має бути точною та справедливою. 

Журналісти повинні чесно та сміливо збирати, повідомляти та тлумачити 

інформацію». 

Основне у цьому принципі те, що журналістська праця є етичною, якщо 

інформація точна і правдива. 



Щоб забезпечити це, необхідно використовувати оригінальні джерела, якщо 

вони доступні, і перевіряти інформацію. Крім того, журналісти мають 

уникати плагіату і завжди вказувати джерела. 

ТПЖ підкреслює, що журналісти повинні чітко називати свої джерела. Тільки 

так можна показати, що вони надійні та не мають прихованих мотивів. 

Крім того, журналістам слід враховувати мотиви джерела, перш ніж обіцяти 

анонімність. Джерела мають залишатися анонімними лише у тому разі, якщо 

їм загрожує небезпека, помста чи шкода в результаті надання інформації. 

За принципом «шукати правду і повідомляти її», журналісти також повинні: 

•​ пам’ятати, що ні швидкість, ні формат не виправдовують неточності 

•​ бути пильними та мужніми, притягаючи до відповідальності тих, хто 

має владу, — давати голос безголосим 

•​ підтримувати відкритий та чемний обмін думками (навіть думками, 

які вони вважають огидними) 

•​ визнавати обов'язок служити сторожами у справах громадськості та 

уряду. Прагнути до того, щоб громадська діяльність велася відкрито, 

а публічні записи були відкриті для всіх 

•​ сміливо розповідати історію різноманітності та масштабності 

людського досвіду — шукати джерела серед маргіналізованих груп, 

оскільки це голоси, які ми майже ніколи не чуємо, а також 

•​ уникати стереотипів — журналістам слід розуміти, як їх власні 

цінності та досвід можуть впливати на репортажі. 

Оскільки в Інтернеті досі поширюються фейкові новини, журналісти повинні 

переконатися, що те, що вони повідомляють, є на 100% точним, щоб 

уникнути шкоди своїй репутації та репутації будь-кого з причетних. 

 



2. Етична журналістика мінімізує шкоду 

Цей принцип етичної журналістики підкреслює важливість поваги. ТПЖ 

пояснює, що «етична журналістика розглядає джерела, предмети, колег та 

представників громадськості як людей, що заслуговують на повагу». 

Співчуття є однією з основ цього принципу. ТПЖ наголошує на тому, що 

журналісти повинні задовольняти потребу громадськості в інформації, при 

цьому враховуючи можливий дискомфорт або шкоду, яку ця інформація може 

завдати. 

Це співчуття слід поширювати на групи, на які може вплинути ваше 

повідомлення, наприклад, на неповнолітніх або жертв сексуального 

насильства. Крім того, необхідно виявляти увагу та розуміння особливостей 

різних культур при висвітленні історії. 

Чутливість у цьому плані важлива, тому що ви ніколи не знаєте, як історія 

може вплинути на людину, яка її читає; не слід викликати у читача занадто 

тяжкі негативні емоції, тим паче пов’язані з травматичним досвідом. 

Ще одна тема цього стовпа — згода. Журналісти мають усвідомлювати, що 

цивільні особи можуть бути не так схильні ділитися особистою інформацією, 

як публічні особи.  

Журналістам слід бути обережними щодо подробиць, якими вони поділяться 

з громадськістю, оскільки з часом опублікований контент може 

розповсюдитися дуже широко. 

Відповідно до принципу «мінімізувати шкоду», журналісти також повинні: 

•​ визнавати, що законний доступ до інформації не означає, що її 

розповсюдження є етичним 

•​ уникати перебільшеної цікавості, навіть якщо інші цього не роблять 

•​ балансувати право підозрюваного на справедливий суд із правом 

громадськості знати. Уявіть наслідки ідентифікації підозрюваних, 

перш ніж їм висунуть обвинувачення. Якщо виникли сумніви, 



журналісти повинні завжди перевіряти правові наслідки того, про 

що вони повідомляють. 

3. Етичні журналісти діють самостійно 

Цей принцип зосереджений на тому, щоб журналісти уникали особливого 

ставлення чи подарунків, наданих, щоб вплинути на репортаж. Це допомагає 

уникнути упередження. 

ТПЖ пояснює, що журналістам важливо діяти незалежно, оскільки 

«найвищий і основний обов'язок етичної журналістики — служити 

громадськості». 

Щоб зберегти етичність, журналісти повинні відмовлятись від подарунків, 

послуг та будь-якого особливого ставлення до них, оскільки це «загрожує 

чесності та неупередженості, або може зашкодити авторитету». 

Водночас слід уникати надання інформації в обмін на гроші чи послуги. 

За принципом «діяти самостійно» журналісти також повинні: 

•​ уникати конфлікту інтересів, реального чи уявного 

•​ розкривати неминучі конфлікти 

•​ відмовляти рекламодавцям, спонсорам чи будь-яким іншим 

зацікавленим особам в особливому ставленні, а також чинити опір 

внутрішньому та зовнішньому тиску, який міг би вплинути на 

зображення події  

•​ відрізняти новини від реклами та уникати гібридів, які стирають 

межі між ними — так званого спонсорського контенту, та 

•​ обережно ставитися до джерел, що пропонують інформацію за 

послуги чи гроші; не платити за доступ до новин. Визначати 

інформацію, надану сторонніми джерелами, за плату чи ні. 

Дуже важливо, щоб журналісти дотримувалися цих стандартів, щоб довести 

громадськості, що вони надійні та заслуговують на довіру. 

 



4. Будьте відповідальними та прозорими 

Нарешті, четвертий принцип етичної журналістики — це відповідальність за 

себе та свою роботу, а також прозорість. ТПЖ детально роз'яснює це питання, 

пояснюючи, що надзвичайно важливо «взяти на себе відповідальність за 

свою роботу і роз’яснити свої рішення громадськості». 

Цей стовп можна вважати стрижнем етичної журналістики, тому що якщо ви 

відповідальні та прозорі, то навряд чи будете діяти неетично в інших 

аспектах своєї кар’єри. Відповідно до принципу «бути відповідальним і 

прозорим»,   журналісти повинні: 

•​ швидко відповідати на запитання про точність, ясність і чесність 

•​ визнавати помилки, не приховувати їх та негайно виправляти 

•​ викривати неетичну поведінку в журналістиці, в тому числі в їхніх 

організаціях 

•​ ввічливо вести діалог з громадськістю щодо журналістських 

практик, висвітлення та новинного контенту. 

Так, кожен робить помилки; але якщо чесно ставитися до своїх помилок і 

працювати над удосконаленням, то це зробить вас кращим журналістом. 

 

The four pillars of ethical journalism 

Ethics in the media has been — and continues to be — one of the cornerstones of 

journalism. Why? Well, this is because journalists have the responsibility to remain 

objective and truthful in their reporting due to their influence over the public.  

Since the rise of digital journalism, being a journalist with strong ethics has never 

been more important. This is because of the abundance of fake news and 

misinformation that is constantly being spread online.​

During the height of the Covid-19 pandemic in 2020, consumers were in need of 

reliable and trustworthy news sources. This demand, however, resulted in the 

spread of misinformation and hysteria in the digital space. ​



This, coupled with the growling polarity in politics, lead to the credibility and 

integrity of the media being brought into question. ​

Feeling a bit anxious after reading this? Don’t worry! Like in all good things, there 

is hope; the Society of Professional Journalists (SPJ) came to save the day!​

The members of the SPJ put a code of journalistic ethics together in an attempt to 

guarantee “the free exchange of information that is accurate, fair and thorough.”​

So, what are the four ethical principles?  ​

Let’s dig in:  

1. Ethical journalists should seek truth and report it 

I’m sure you’ve heard the saying ‘honesty is the best policy’, and this stands 

particularly true in journalism. ​

The SPJ explains that “ethical journalism should be accurate and fair. Journalists 

should be honest and courageous in gathering, reporting and interpreting 

information.” ​

A consistent theme throughout this principle is that journalists can practice ethical 

journalism by ensuring that the information they are reporting 

is accurate and truthful. ​

They can do this by using original sources when available and verifying 

information as they go. Furthermore, journalists should never plagiarise but always 

credit their sources.​

The SPJ highlights that journalists should clearly identify their sources — ensuring 

that they are reliable and have no hidden motives. ​

Moreover, journalists should take a source’s motives into account before promising 

anonymity. Sources should only remain anonymous if they face danger, retribution 

or harm as a result of coming forward with information. ​

Under the principle ‘seek truth and report it’, journalists should also:  

●​ remember that neither speed nor format excuses inaccuracy 

●​ be vigilant and courageous about holding those with power accountable — 

giving a voice to the voiceless 
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●​ support the open and civil exchange of views (even views they find 

repugnant) 

●​ recognise a special obligation to serve as watchdogs over public affairs and 

government. Seek to ensure that the public’s business is conducted in the 

open and that public records are open to all 

●​ boldly tell the story of the diversity and magnitude of the human 

experience — seek sources from marginalised groups as these are voices we 

seldom hear, and 

●​ avoid stereotyping — journalists should examine the ways that their values 

and experiences may shape their reporting 

As the spread of fake news continues to be rife online, journalists need to ensure 

what they’re reporting is 100% accurate to avoid damaging their reputation and 

that of anyone involved. 

2. Ethical journalism minimises harm  

This pillar of ethical journalism highlights the importance of respect. The SPJ 

explains that “ethical journalism treats sources, subjects, colleagues and members 

of the public as human beings deserving of respect.”​

Exercising compassion is one of the key themes under this principle. The SPJ 

emphasises how journalists should strike a balance between the public’s need for 

information, while remaining aware of any possible discomfort or harm this 

information may cause them. ​

This compassion should be extended to the groups that may be affected by your 

reporting, such as minors or victims of sexual abuse. Additionally, awareness and 

sensitivity towards different cultures when covering a story is key.​

Sensitivity in this regard is important because you never know how a story may 

affect the person reading it; you want to avoid triggering your audience. ​

Another theme in this pillar is consent. Journalists need to be aware that civilians 

may not be as inclined to share personal information like public figures would.​

Journalists should exercise caution regarding the details they share with the public, 
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as content that is published is permanent and will accumulate a significant reach 

with time. ​

Under the principle ‘minimise harm’, journalists should also: 

●​ recognise that legal access to information differs from an ethical justification 

to publish or broadcast  

●​ avoid pandering to lurid curiosity, even if others don’t, and 

●​ balance a suspect’s right to a fair trial with the public’s right to know. 

Consider the implications of identifying criminal suspects before they face 

legal charges. When in doubt, journalists should always check legal 

implications of what they report on. 

3. Ethical journalists act independently 

This pillar is centred on journalists avoiding special treatments or gifts given in an 

effort to sway reporting. This helps to avoid biased reporting. ​

The SPJ explains that it is important that journalists act independently because “the 

highest and primary obligation of ethical journalism is to serve the public.”​

To remain ethical, journalists should decline gifts, favours and any special 

treatment that they may be offered as this will “compromise integrity or 

impartiality, or may damage credibility.” ​

In the same breath, they should also avoid giving information in exchange for 

money or favours. ​

Under the principle ‘act independently’, journalists should also: 

●​ avoid conflicts of interest, real or perceived  

●​ disclose unavoidable conflicts 

●​ deny favored treatment to advertisers, donors or any other special interests, 

and resist internal and external pressure to influence coverage 

●​ distinguish news from advertising and shun hybrids that blur the lines 

between the two — this is known as sponsored content, and 
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●​ be wary of sources offering information for favors or money; do not pay for 

access to news. Identify content provided by outside sources, whether paid 

or not. 

It is crucial that journalists uphold these standards to prove to the public that they 

are trustworthy and credible.  

4. Be accountable and transparent 

Lastly, the fourth pillar of ethical journalism is all about being accountable for 

yourself and your work, as well as remaining transparent in your reporting. The 

SPJ elaborates on this, explaining that it is crucial to “take responsibility for one’s 

work and explain one’s decisions to the public.” ​

This pillar could be considered the core of ethical journalism because if you are 

being accountable and transparent, you are unlikely to act unethically in other 

aspects of your career. Under the principle ‘be accountable and 

transparent’, journalists should: 

●​ respond quickly to questions about accuracy, clarity and fairness 

●​ acknowledge mistakes and correct them promptly and prominently  

●​ expose unethical conduct in journalism, including within their organisations, 

and 

●​ encourage a civil dialogue with the public about journalistic practices, 

coverage and news content. 

Yes, everybody makes mistakes; but being honest about your faults and working to 

improve will make you a better journalist in the long run.  
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