
ОФЕРТА 
 

22.08.2025 
г. Москва  

 
Настоящий документ представляет собой предложение индивидуального 
предпринимателя Задорожной Алисы Витальевны ИНН 772795426943 (далее 
– Исполнитель, Организатор) заключить договор на оказание услуг по 
предоставлению права получения образовательных услуг на изложенных 
ниже условиях.   
В частности, публикация (размещение) текста оферты на официальном сайте 
Исполнителя является публичным предложением, адресованным широкому 
кругу лиц с целью оказания определенных видов услуг (статья 437 
Гражданского Кодекса Российской Федерации). 
Фактом принятия (акцепта) Обучающимся условий настоящей Оферты 
является оплата Обучающимся заказанных им Услуг в порядке и на условиях, 
определенных настоящим Договором (статья 438 Гражданского Кодекса 
Российской Федерации). 
 
ОПРЕДЕЛЕНИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В НАСТОЯЩЕМ ДОГОВОРЕ 
Применяемые в настоящем Договоре термины и определения, если из 
контекста определенно не следует иного либо специально не будет 
установлено иное, используются в следующем их значении: 
Оферта – настоящий документ - Публичный договор по оказанию услуг.  
Акцепт оферты – полное и безоговорочное принятие оферты путем 
осуществления Обучающимся действий, предусмотренных настоящей 
офертой.  
Исполнитель — Индивидуальный предприниматель Задорожная Алиса 
Витальевна.  
Сайт Исполнителя (Сайт) — совокупность информационных ресурсов 
Исполнителя, доступных через сеть Интернет, расположенные по адресу: 
https://navykologia.ru/. 
Обучающийся — физическое лицо, осуществившее акцепт оферты, и 
являющееся таким образом Обучающимся услуг Исполнителя по 
заключенному Договору оферты. 
Услуги — проводимое на возмездной основе обучение быстрому достижению 
целей через освоение любых навыков, программа которого указана на Сайте.    
 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 



1.1. Предметом настоящей оферты являются образовательные услуги, 
направленные на предоставление Обучающемуся информации о том, как 
получать знания и умения в различных сферах, целью которых является 
обучение освоению любых навыков, в зависимости от Тарифного плана, 
выбранного Обучающимся на Сайте. 
1.2. Оказание услуг осуществляется путем предоставления доступа к 
обучающим материалам, перечень которых содержится на Сайте, с 
предоставлением обратной связи от Исполнителя в зависимости от 
Тарифного плана, выбранного Обучающимся на сайте.  
1.3. В случае нарушения Обучающимся любых рекомендаций, содержащихся 
в обучающих материалах, Исполнитель не принимает претензии к качеству 
оказанной услуги и не несет ответственности за здоровье и самочувствие 
Обучающегося. 
1.4. Услуги по настоящему договору оказываются Исполнителем 
дистанционно через сеть Интернет.  
1.5. В качестве бонуса Исполнитель в зависимости от выбранного тарифа 
предоставляет Обучающемуся ежедневные задания с возможностью обратной 
связи по ним, доступ в общий чат с Исполнителем, мастер-майнды, подборки 
книг и лекций на тему недели, подкасты, доступы ко всем материалам после 
завершения обучения в зависимости от выбранного на сайте Тарифного 
плана.  
2. СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 
2.1. Услуги считаются оказанными Исполнителем полностью по истечении 
периода в зависимости от Тарифа, оплаченного Обучающимся. Датой начала 
оказания услуг является дата, указанная на Сайте.  
2.2. Обучающие услуги по настоящему договору считаются оказанными с 
надлежащим качеством и в срок, а также принятыми Обучающимся, если в 
течение 3 (трех) календарных дней по истечению срока, указанного в п. 2.1 
настоящего договора, Обучающийся не заявил мотивированного возражения 
на качество и объем таких услуг путем отправки соответствующей 
обращения по адресу navykologia@yandex.ru. 
2.3. Услуги в рамках настоящего Договора оказываются в соответствии с 
Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации» от 
29.12.2012 № 273-ФЗ. 
2.4. Доступ к обучающим материалам сохраняется за Обучающимся в 
течение срока, указанного на Сайте.  
 
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
3.1. Обучающийся обязуется: 



3.1.1. Самостоятельно знакомиться на Сайте с информацией о сроках, 
программе и условиях оказания обучающих услуг. 
3.1.2. Иметь персональный компьютер или иное портативное (мобильное) 
устройство с доступом в сеть Интернет, оборудованные наушниками и 
микрофоном, а также с установленным ПО, необходимые и достаточные для 
получения приобретенной Услуги. 
3.1.3. Обучающийся обязуется не передавать доступы к обучающим 
материалам третьим лицам. В случае передачи этой информации, доступ к 
обучающим материалам будет заблокирован. Штрафные санкции на передачу 
доступа - 500 000 (Сто тысяч) рублей.  
3.1.4. Обучающийся обязуется не копировать и не распространять обучающие 
материалы и осознает, что тем самым нарушает авторское право. 
Обучающийся осознает ответственность за нарушение авторского права, а 
также штрафные санкции - 500 000 (Пятьсот тысяч) рублей за каждое 
нарушение.  
3.1.5. После выбора услуги, принятия настоящей публичной оферты и оплаты 
в полном объеме или частично обучающих услуг придерживаться 
установленного графика программы, целей и сути выполнения заданий 
Исполнителя, выполнять рекомендации и требования Исполнителя в рамках 
оказания услуг по настоящему договору.  
3.1.6. Предоставить Исполнителю актуальную информацию, необходимую 
для направления Обучающемуся обучающих материалов, а также для 
оперативной связи с Обучающимся в рамках оказания услуг по настоящему 
договору, а именно: фамилия и имя, действующий почтовый ящик, 
контактный телефон.  
3.1.7. Не осуществлять запись, не распространять (публиковать, размещать на 
Интернет сайтах, копировать, передавать или перепродавать третьим лицам) в 
коммерческих или некоммерческих целях предоставляемую Исполнителем 
Обучающемуся информацию и материалы в рамках настоящего договора, 
создавать на ее основе продукты с целью извлечения коммерческой прибыли, 
а также использовать эту информацию каким-либо иным образом, кроме как 
для личного пользования.  
3.1.8. Не изменять каким бы то ни было способом программную часть Сайта, 
не совершать действия, направленные на изменение функционирования и 
работоспособности Сайта.  
3.2. Обучающийся имеет право:  
3.2.1.  Требовать надлежащего исполнения Исполнителем своих обязательств 
по настоящему договору. 
3.2.2. Получать информацию по любым вопросам, касающимся организации 
исполнения Услуг по настоящему договору. 



3.3. Исполнитель обязуется:  
3.3.1. После оплаты услуг предоставить Обучающемуся персональный 
доступ к обучающим материалам на срок, предусмотренный Тарифом. 
3.3.2. Сохранять конфиденциальную информацию, полученную от 
Обучающегося, при оказании обучающих услуг по настоящему договору. 
3.3.3. Соблюдать требования законодательства, касающиеся обработки, 
передачи и защиты персональных данных Обучающегося.  
3.4. Исполнитель вправе:  
3.4.1. Изменять в одностороннем порядке график размещения обучающих 
материалов, не меняя при этом установленную периодичность их проведения, 
а также менять и дополнять содержание обучающих мероприятий.  
3.4.2. Требовать от Обучающегося добросовестного исполнения взятых на 
себя обязательств.  
3.4.3. В одностороннем порядке изменять и дополнять условия настоящего 
договора, без предварительного согласования с Обучающимся, обеспечивая 
при этом публикацию измененных условий на сайте, не менее чем за один 
день до их введения в действие.  
3.4.4. В одностороннем порядке расторгнуть настоящий договор в случае 
существенного нарушения Обучающимся условий настоящего Договора. При 
этом денежные средства, оплаченные Обучающимся по настоящему договору, 
возврату не подлежат и являются штрафной неустойкой за действия 
Обучающегося.  
Под существенным нарушением условий настоящего Договора понимается 
любое нарушение исключительных прав, регламентированных действующим 
законодательством Российской Федерации, в том числе однократное 
нарушение Обучающимся п. 3.1.4. настоящего договора.  
По усмотрению Исполнителя в зависимости от характера нарушения 
существенным может быть признано любое нарушение Обучающимся 
правил, установленных п. 3.1.3. – 3.1.8. настоящего договора, совершенное 
однократно и/или более двух раз.  
3.4.5. Привлекать для оказания услуг в соответствии с настоящим договором 
третьих лиц. При этом Исполнитель не несет ответственность за 
противоправные действия третьих лиц при оказании услуг по настоящему 
договору, но прилагает все усилия для обеспечения защиты прав и интересов 
Обучающегося. 
 
4. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
4.1. Стоимость обучающих услуг по настоящему договору указывается на 
Сайте и может быть изменена Исполнителем в любое время в одностороннем 



порядке. Новая стоимость вступает в силу с момента опубликования и не 
распространяется на оплаченные к моменту опубликования услуги.  
4.2. Для раннего бронирования стоимость Услуги, Обучающийся оплачивает 
Исполнителю предоплату 5000 рублей. Остаток оплаты вносится до начала 
обучения. 
4.3. Моментом оплаты считается поступление денежных средств на 
расчетный счет Исполнителя.  
 
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ПОРЯДОК ВОЗВРАТА 
ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 
5.1. Исполнитель и Обучающийся, принимая во внимание характер 
оказываемых услуг, обязуются в случае возникновения споров и разногласий, 
связанных с оказанием услуг, применять досудебный порядок урегулирования 
спора. 
5.2. В случае невозможности урегулирования спора в досудебном порядке, 
стороны вправе обратиться в суд по месту нахождения Исполнителя. 
5.3. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по 
настоящей Оферте, стороны несут ответственность в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. 
5.4. Прием к рассмотрению претензий Обучающегося с требованием о 
возврате денежных средств прекращается через 3 (Три) дня после оказания 
услуг, если не указано другое, что безоговорочно принимается сторонами. 
5.5. Обучающийся не вправе отказаться от исполнения настоящего договора 
после окончания срока, предусмотренного пунктом 2.1. настоящей Оферты. 
По истечении этого срока Услуги по обучению считаются принятыми 
Обучающимся, и внесенная оплата стоимости услуг возврату не подлежит. 
5.6. В случае отказа со стороны Обучающегося от оказания услуг, до 
истечения срока, предусмотренного пунктом 2.1. настоящей Оферты и 
предусмотренного Тарифом, возврат осуществляется только за количество не 
проведенных zoom созвонов.  
5.7. Все претензии по качеству оказываемой обучающей услуги должны 
направляться Обучающимся в адрес Исполнителя в течение 3 (Трех) рабочих 
дней с момента окончания срока, указанного в пункте 2.1. настоящей Оферты, 
посредством подачи заявки на электронную почту navykologia@yandex.ru. 
Срок рассмотрения претензии(ий) Обучающегося Исполнителем составляет 
10 (Десять) календарных дней (в том числе претензий, содержащих 
требование о возврате денежных средств) с момента поступления претензии в 
адрес Исполнителя. 
5.8. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или 
ненадлежащее исполнение обязательств, вытекающих из настоящей оферты, 



если причиной неисполнения (ненадлежащего исполнения) являются 
обстоятельства непреодолимой силы, к которым, среди прочих, относятся 
стихийные бедствия, пожары, техногенные аварии и катастрофы, аварии на 
инженерных сооружениях и коммуникациях, массовые беспорядки, военные 
действия, террористические акты, бунты, гражданские волнения, забастовки, 
эпидемии, вызванные распространением вируса, нормативные акты органов 
государственной власти и местного самоуправления, препятствующие 
исполнению Сторонами своих обязательств по Договору-оферте, то есть 
чрезвычайные и непреодолимые при данных условиях обстоятельства, 
независящие от воли Сторон, наступившие после подписания 
Договора-оферты. 
5.9. В случае переноса срока оказания услуг действие настоящей оферты 
продлевается на срок, равный сроку переноса. При отмене услуги договорные 
обязательства Сторон прекращаются. В случае отмены услуги по вине 
Исполнителя, Исполнитель обязуется возместить Обучающемуся уплаченные 
им денежные средства в полном размере. 
 
6. СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
6.1. Обучающийся дает свое согласие Исполнителю на обработку своих 
персональных данных, предоставленных при оказании услуг, а именно: имя, 
фамилия; адрес электронной почты; контактный телефон; аккаунты в 
программах обмена сообщениями и социальных сетях; данные о состоянии 
здоровья.  
6.2. Обработка персональных данных означает запись, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных 
данных.  
6.3. Обработка персональных данных производится в целях исполнения 
Исполнителем обязательств по настоящему договору, обеспечения 
Обучающегося обратной связью при использовании Сайта, а также в целях 
направления на указанный Обучающимся при регистрации адрес 
электронной почты информационных и рекламных сообщений.  
6.4. Обучающийся может в любое время отозвать согласие на обработку 
персональных данных, направив Исполнителю соответствующее 
уведомление на адрес: navykologia@yandex.ru..  
6.5. Обучающийся дает согласие на получение информационных рассылок и 
рекламных материалов от Исполнителя, либо от иных лиц по поручению 
Исполнителя, на адрес электронной почты и контактный телефон, указанные 
Обучающимся на Сайте.  



Согласие на получение информационных рассылок и рекламных материалов 
может быть отозвано Обучающимся в любое время путем направления 
Исполнителю соответствующего уведомления на адрес: 
navykologia@yandex.ru. 
6.6. Обучающийся дает свое согласие на использование его изображения в 
качестве фотографии Обучающегося (аватара), а также отзыва об услугах 
Исполнителя на безвозмездной основе.  
 
7. ЗАЩИТА АВТОРСКИХ ПРАВ 
7.1. Сайт содержит результаты интеллектуальной деятельности, 
принадлежащие Исполнителю, его аффилированным лицам и другим 
связанным сторонам, представителям, всем прочим лицам, действующим от 
имени Исполнителя.  
7.2. Используя Сайт, Обучающийся признает и соглашается с тем, что все 
содержимое Сайта и структура содержимого Сайта защищены авторским 
правом, правом на товарный знак и другими правами на результаты 
интеллектуальной деятельности, и что указанные права являются 
действительными и охраняются во всех формах, на всех носителях и в 
отношении всех технологий, как существующих в настоящее время, так и 
разработанных или созданных впоследствии. Никакие права на любое 
содержимое Сайта, включая, помимо прочего, аудиовизуальные 
произведения, текстовые и графические материалы, программы для ЭВМ, 
товарные знаки не переходят к Обучающемуся в результате пользования 
Сайтом и заключения настоящего договора.  
7.3. При цитировании материалов Сайта или обучающих материалов, если 
это прямо предусмотрено функциями Сайта, Обучающийся обязуется 
указывать имя Исполнителя, а также ссылку на Сайт. Любое упоминание 
Обучающимся обучающих материалов Исполнителя, в том числе в 
социальных сетях, допускается только с указанием ссылки на 
соответствующую социальную сеть Исполнителя. 
7.4. В случае нарушения Обучающимся положений настоящего договора, 
касающихся защиты авторских прав Исполнителя, последний вправе 
потребовать выплаты компенсации в размере 500 000 (Триста тысяч) рублей 
за каждый случай нарушения, а также компенсации всех причиненных 
убытков, включая упущенную выгоду.  
 
8. ГАРАНТИИ КАЧЕСТВА ОБУЧАЮЩИХ УСЛУГ 
8.1. Обучающийся, принимая условия настоящей Оферты, принимает на себя 
все риски, связанные с использованием умений и навыков, полученных 



Обучающимся в ходе оказания обучающих услуг, Исполнитель не несет 
ответственности за достижение каких-либо результатов. 
8.2. Исполнитель не несет ответственности за несоответствие 
предоставленной услуги ожиданиям Обучающегося и/или за его 
субъективную оценку, такое несоответствие ожиданиям и/ или отрицательная 
субъективная оценка не являются основаниями считать услуги оказанными 
некачественно, или не в согласованном объеме. 
 
9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
9.1. Обучающийся подтверждает, что до момента заключения настоящего 
Договора получил от Исполнителя всю полную информацию о сроках, 
порядке и иных условиях оказания Услуг и что все условия настоящего 
Договора ему ясны, и он принимает их безусловно и в полном объеме.   
9.2. Согласно п. 2 ст. 160 Гражданского кодекса РФ при совершении сделок 
Стороны допускают факсимильное воспроизведение подписей («факсимиле») 
уполномоченных на заключение сделок лиц с помощью средств 
механического или иного копирования, электронно- цифровой подписи либо 
иного аналога собственноручной подписи. Кроме того, Стороны позволяют 
использовать факсимиле на иных необходимых документах, являющихся 
обязательными и необходимыми при проведении сделок. При этом 
факсимильная подпись будет иметь такую же силу, как и подлинная подпись 
уполномоченного лица. 
9.3. Все уведомления и прочие документы по настоящей Оферте должны 
направляться по адресам, указанным в относящейся к ней заявке. 
Уведомления и прочие документы в письменной форме направляются 
почтовым отправлением или курьерской службой, прочие сообщения могут 
направляться по электронной почте. 
Во всем остальном, что не урегулировано настоящим Договором, Стороны 
руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.  
 
10. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 
Задорожная Алиса Витальевна, 29.06.1991 года рождения​
ОГРНИП 324774600685915 
ИНН 772795426943 
Адрес места регистрации: г. Москва, ул. Корнейчука, д. 24, кв. 110. 
Р/с: 40802810120000442230  
Название банка: ООО "Банк Точка"  
БИК: 044525104  
К/с: 30101810745374525104 
 



 


