
 

Ocena narzędzi do zarządzania testami 
 

O projekcie 
Pracujemy nad stworzeniem kompleksowego rankingu narzędzi do zarządzania testami, ze 
szczególnym uwzględnieniem wtyczek do Jiry. Twoje doświadczenie i opinia są dla nas 
niezwykle cenne, bo pomogą nam stworzyć praktyczny przewodnik dla całej społeczności 
testerskiej. 

 

Cel badania 
Chcemy stworzyć obiektywny, oparty na rzeczywistych doświadczeniach ranking narzędzi 
do zarządzania testami. Wyniki pomogą zespołom QA w wyborze najlepszych rozwiązań, a 
dostawcom - w ulepszaniu ich produktów. 

 

Jak wypełnić formularz oceny? 
Formularz jest podzielony na sekcje odpowiadające różnym aspektom pracy z 
narzędziem. Możesz ocenić narzędzie z perspektywy: 

●​ Testera 
●​ Test Managera 
●​ lub obu tych ról 

 
Nie musisz wypełniać wszystkich sekcji - skup się na tych, które znasz najlepiej.   
 
Do oceny używamy prostej skali 1-5, gdzie: 
 

●​ 1 - Bardzo słabo (funkcjonalność nie działa lub jest bardzo trudna w użyciu)  
●​ 2 - Słabo (funkcjonalność działa częściowo lub jest niewygodna w użyciu)  
●​ 3 - Średnio (funkcjonalność działa, ale wymaga dodatkowego wysiłku)  
●​ 4 - Dobrze (funkcjonalność działa sprawnie z drobnymi zastrzeżeniami)  
●​ 5 - Bardzo dobrze (funkcjonalność działa idealnie i jest intuicyjna)   

 

Co dalej? 
Po zebraniu odpowiedzi opublikujemy szczegółowe porównanie najpopularniejszych 
narzędzi. 
 
Dziękujemy za poświęcony czas i pomoc w tworzeniu tego wartościowego źródła wiedzy 

dla testerów!  



 

Informacje podstawowe 
🎯 Zacznijmy od krótkiej informacji o Tobie i ocenianym narzędziu.   

 

Twoja rola 
 

 Tester

 

Twoje doświadczenie 
 

 Junior

 

Z jakich narzędzi do zarządzania testami korzystasz na co dzień? 
 

 
 

Oceniane narzędzie. 
 

 
 

Wersja ocenianego narzędzia. 
 
 

 



 

A. Scenariusze dla testera 
Ta sekcja koncentruje się na codziennej pracy testera z narzędziem. Oceniamy 
funkcjonalności, które są ważne dla efektywnego wykonywania testów, 
zarządzania przypadkami testowymi i współpracy w zespole.   

 

T1: Codzienna praca z testami 
Oceń, jak narzędzie wspiera Twoją codzienną pracę - od szybkiego dostępu do 
przypisanych zadań, przez wykonywanie testów, po zarządzanie defektami. Zwróć 
szczególną uwagę na intuicyjność interfejsu i płynność przechodzenia między 
różnymi funkcjami. 

 

T1.1 Szybki dostęp do przypisanych testów 

Scenariusz/Krok Narzędzie 1 Narzędzie 2 Narzędzie 3 Uwagi 

Widok zadań na 
dziś/tydzień 

 1  1  1  1

Dostęp do ostatnio 
wykonywanych 
testów 

 1  1  1  1

Filtrowanie i 
wyszukiwanie 
testów 

 1  1  1  1

Szablon  1  1  1  1

   

T1.2 Wykonywanie testów   

Scenariusz/Krok Narzędzie 1 Narzędzie 2 Narzędzie 3 Uwagi 

Wykonanie testów z 
różnymi statusami 

 1  1  1  1

Uruchamianie 
przypadków 
testowych dla 
określonego 
zestawu testów 

 1  1  1  1



 

Uruchamianie dla 
każdej nowej wersji 
aplikacji 

 1  1  1  1

Wykonywanie 
testów dla różnych 
konfiguracji 

 1  1  1  1

Dołączanie 
załączników 
(screenshoty, logi) 

 1  1  1  1

Dodawanie 
komentarzy do 
kroków 

 1  1  1  1

Szybka aktualizacja 
statusów wielu 
testów 

 1  1  1  1

 

T1.3 Zarządzanie przypadkami testowymi 

Scenariusz/Krok Narzędzie 1 Narzędzie 2 Narzędzie 3 Uwagi 

Import przypadków 
testowych z pliku 
Excel 

 1  1  1  1

Import przypadków 
testowych z innych 
źródeł 

 1  1  1  1

Eksport przypadków 
testowych 
(możliwość 
udostępnienia 
osobom bez 
dostępu do 
narzędzia) 

 1  1  1  1

Tworzenie nowych 
przypadków 
testowych 

 1  1  1  1

Tworzenie z użyciem 
szablonów 

 1  1  1  1

Kopiowanie i 
reużycie kroków 
testowych 

 1  1  1  1

Kopiowanie i 
reużycie całych 
setów 

 1  1  1  1



 

Organizacja 
przypadków w 
zestawy 

 1  1  1  1

Przypisanie 
priorytetów i tagów 

 1  1  1  1

 

T1.4 Zarządzanie defektami 

Scenariusz/Krok Narzędzie 1 Narzędzie 2 Narzędzie 3 Uwagi 

Rejestracja 
defektów 

 1  1  1  1

Automatyczne 
powiadomienia 

 1  1  1  1

Integracja z Jira  1  1  1  1
Śledzenie statusów  1  1  1  1
Linkowanie do 
przypadków 

 1  1  1  1

 

T2: Współpraca zespołowa 
Sprawdź, jak narzędzie ułatwia komunikację w zespole, wymianę informacji i 
organizację pracy. Oceń możliwości tagowania, komentowania i śledzenia 
postępów, które są kluczowe dla efektywnej pracy zespołowej.   

 

T2.1 Komunikacja w zespole 

Scenariusz/Krok Narzędzie 1 Narzędzie 2 Narzędzie 3 Uwagi 

Komentowanie i 
dyskusje 

 1  1  1  1

Przekazywanie 
testów między 
testerami 

 1  1  1  1

Powiadomienia o 
zmianach 

 1  1  1  1

 

T2.2 Organizacja pracy 

Scenariusz/Krok Narzędzie 1 Narzędzie 2 Narzędzie 3 Uwagi 



 

Tagowanie testów  1  1  1  1
Tworzenie własnych 
widoków 

 1  1  1  1

Zarządzanie 
notatkami 

 1  1  1  1

Śledzenie postępu  1  1  1  1

 

 



 

B. Scenariusze dla Test Managera 
Ta sekcja skupia się na funkcjonalnościach istotnych z perspektywy zarządzania 
zespołem i procesem testowym. Oceniamy możliwości planowania, 
monitorowania i raportowania postępu prac.   

 

M1: Zarządzanie zestawem testów 
Oceń możliwości organizacji i zarządzania biblioteką testów - od strukturyzacji 
folderów, przez kontrolę wersji, po zarządzanie szablonami. Te funkcjonalności są 
kluczowe dla utrzymania porządku i spójności w rosnącej bazie testów.   

 

M1.1 Organizacja struktury testów 

Scenariusz/Krok Narzędzie 1 Narzędzie 2 Narzędzie 3 Uwagi 

Utworzenie struktury 
folderów 

 1  1  1  1

Masowa edycja 
przypadków 
testowych 

 1  1  1  1

Wersjonowanie 
przypadków 
testowych 

 1  1  1  1

 

M1.2 Zarządzanie biblioteką testów 

Scenariusz/Krok Narzędzie 1 Narzędzie 2 Narzędzie 3 Uwagi 

Klonowanie i 
modyfikacja 
zestawów 

 1  1  1  1

Synchronizacja 
wymagań 

 1  1  1  1

Zarządzanie 
szablonami 

 1  1  1  1

Kontrola wersji  1  1  1  1

 



 

M2: Planowanie i nadzór   
Sprawdź, jak narzędzie wspiera procesy planowania testów, przydzielania zadań i 
monitorowania postępu prac. Zwróć uwagę na możliwości raportowania i analizy 
metryk, które są niezbędne do efektywnego zarządzania zespołem i komunikacji z 
interesariuszami.   

 

M2.1 Planowanie wykonania testów 

Scenariusz/Krok Narzędzie 1 Narzędzie 2 Narzędzie 3 Uwagi 

Dodanie projektu  1  1  1  1
Utworzenie planu 
testów 

 1  1  1  1

Przypisanie testerów  1  1  1  1
Ustawienie 
harmonogramu 

 1  1  1  1

Balansowanie 
obciążenia 

 1  1  1  1

Dodawanie kamieni 
milowych 

 1  1  1  1

 

M2.2 Monitoring i raportowanie 

Scenariusz/Krok Narzędzie 1 Narzędzie 2 Narzędzie 3 Uwagi 

Generowanie 
raportów 

 1  1  1  1

Analiza metryk  1  1  1  1
Tworzenie 
dashboardów 

 1  1  1  1

Eksport danych  1  1  1  1
Udostępnianie 
raportów 

 1  1  1  1

 

 



 

C. Scenariusze zaawansowane 
Ta sekcja dotyczy zaawansowanych możliwości narzędzia, skupiając się głównie 
na integracjach i automatyzacji. Oceniamy tutaj, jak narzędzie współpracuje z 
innymi systemami w ekosystemie wytwarzania oprogramowania i jak wspiera 
automatyzację procesów testowych. 

 

M3: Integracje i automatyzacja 
Oceń możliwości integracji narzędzia z innymi systemami, takimi jak systemy 
kontroli wersji, narzędzia do automatyzacji testów czy Jira. Zwróć uwagę na 
łatwość konfiguracji, niezawodność połączeń i efektywność synchronizacji danych 
między systemami.   

 

M3.1: Integracje i automatyzacja 

Scenariusz/Krok Narzędzie 1 Narzędzie 2 Narzędzie 3 Uwagi 

Integracja z 
systemem kontroli 
wersji 

 1  1  1  1

Integracja z 
narzędziami do 
automatyzacji 

 1  1  1  1

Integracja z Jira  1  1  1  1
Synchronizacja 
wymagań 

 1  1  1  1

 

 



 

Dodatkowe kryteria 
Te kryteria pozwalają na ocenę narzędzia pod kątem jego praktycznego 
wykorzystania w codziennej pracy.   

 

Wydajność 

Scenariusz/Krok Narzędzie 1 Narzędzie 2 Narzędzie 3 Uwagi 

Czas ładowania 
interfejsu 

 1  1  1  1

Wydajność 
generowania 
raportów 

 1  1  1  1

Szybkość 
wyszukiwania 

 1  1  1  1

Responsywność 
przy dużej liczbie 
danych 

 1  1  1  1

 

Użyteczność 

Scenariusz/Krok Narzędzie 1 Narzędzie 2 Narzędzie 3 Uwagi 

Intuicyjność 
interfejsu 

 1  1  1  1

Liczba kliknięć 
potrzebna do 
wykonania zadań 

 1  1  1  1

Możliwość masowej 
edycji 

 1  1  1  1

Dostępność skrótów 
klawiszowych 

 1  1  1  1

 

Funkcjonalność 

Scenariusz/Krok Narzędzie 1 Narzędzie 2 Narzędzie 3 Uwagi 

Kompletność funkcji  1  1  1  1
Elastyczność 
konfiguracji 

 1  1  1  1



 

Możliwości 
kastomizacji 

 1  1  1  1

 

Integracja 

Scenariusz/Krok Narzędzie 1 Narzędzie 2 Narzędzie 3 Uwagi 

Łatwość konfiguracji 
integracji 

 1  1  1  1

Niezawodność 
integracji 

 1  1  1  1

Synchronizacja 
danych 

 1  1  1  1

Wsparcie 
techniczne 

 1  1  1  1

 

 



 

Ocena użyteczności 
Perspektywa testera 

Scenariusz/Krok Narzędzie 1 Narzędzie 2 Narzędzie 3 Uwagi 

Intuicyjność 
interfejsu 

 1  1  1  1

Szybkość działania  1  1  1  1
Łatwość tworzenia 
testów 

 1  1  1  1

Zarządzanie 
wykonaniem testów 

 1  1  1  1

Praca zespołowa  1  1  1  1

 

Perspektywa test managera 

Scenariusz/Krok Narzędzie 1 Narzędzie 2 Narzędzie 3 Uwagi 

Koszty wdrożenia  1  1  1  1
Łatwość 
administracji 

 1  1  1  1

Możliwości 
raportowania 

 1  1  1  1

Nadzór i 
monitorowanie 

 1  1  1  1

 

 



 

Dziękujemy za wypełnienie formularza! 🎉 
Co się teraz stanie? 
Twoja ocena zostanie uwzględniona w zbiorczej analizie narzędzi, a wyniki badania 
opublikujemy w formie szczegółowego raportu porównawczego, a także zbioru dobrych 
praktyk i rekomendacji. 

 

Chcesz być na bieżąco? 
●​ Odwiedź naszą stronę internetową testerzy.pl 

●​ Zajrzyj na naszą stronę na Facebooku  

●​ Śledź nasz profil na LinkedIn  

 
Znasz kogoś, kto również mógłby pomóc? 
Udostępnij link do ankiety swoim znajomym z branży! Im więcej opinii zbierzemy, tym 
bardziej wartościowe będą wyniki. 

 
Masz pytania lub uwagi? 
Napisz do nas na: kontakt@testerzy.pl 

 

Jeszcze raz dziękujemy za Twój wkład w rozwój 
społeczności testerskiej! 

 

https://testerzy.pl/
https://www.facebook.com/testerzy
https://www.linkedin.com/company/testerzy/posts/?feedView=all
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