
Про роботу ЦНАП у січні-вересні 2021 року 
 
Центр надання адміністративних послуг Охтирської міської ради інформує, 

що за січень-вересень 2021 року до Центру звернулось 19200 заявників з питань 
надання адміністративних послуг, адміністраторами Центру видано 18597 
результатів їх надання. На опрацюванні у суб’єктів надання адміністративних 
послуг залишилось 603 заяви. Крім цього, при особистому зверненні, по 
електронній пошті та по телефону суб’єктам звернень було надано 10570 
консультацій. 

Традиційно, найбільш запитуваними за 9 місяців поточного року стали такі 
адміністративні послуги:   

- в сфері Держгеокадастру – 6363 заяви; 
- державна реєстрація речових прав на нерухоме майно та інших речових 

прав та видача інформації з Державного реєстру речових прав на нерухоме 
майно та їх обтяжень – 5575 заяв; 

- реєстрація/зняття з реєстрації місця проживання осіб, видача довідок у 
цій сфері тощо – 5337 заяв. 

За адміністративними послугами в земельній сфері, які надаються відділом 
земельних відносин міської ради, до Центру звернулось 788 заявників, за 
адміністративними послугами в архітектурній, архітектурно-будівельній, 
житлово-комунальній сферах - 398 суб’єктів звернення. 

За послугами по вклеюванню до паспорту громадянина України фото у 25 
та 45 років до Центру звернулось 381 житель міста. 

Для зарахуванням дітей дошкільного віку до закладів дошкільної освіти 
міста Охтирки надійшло 344 заяв. 

 
За комплексною послугою «єМалятко» за звітний період звернулось 11 

заявників. 
Видано 2 довідки про знання державної мови та зареєстровано 1 заяву  про 

надання адміністративної послуги соціального характеру через інформаційну 
систему «Соціальна громада» - допомогу при народженні дитини. 

В рамках реалізації в місті програми «Бюджет участі» за участю 
громадськості від жителів міста, яким виповнилось 16 років, адміністраторами 
ЦНАПу у вересні поточного року здійснено прийом бланків голосів за 
громадські проекти на паперових носіях. 

20 вересня 2021 року оголошено відкриті торги на придбання в  ЦНАП 
робочої станції для виготовлення паспортних документів на суму 330,0 тис.грн 
за рахунок субвенції з державного бюджету. 

В липні 2021 року виконавчим комітетом Охтирської міської ради укладено 
Меморандум про співпрацю з Охтирською міськрайонною філією Сумського 
обласного центру зайнятості та Угоду про співробітництво з Охтирським 
місцевим центром з надання безоплатної вторинної правової допомоги. 



В серпні 2021 року виконавчим комітетом Охтирської міської ради 
укладено Меморандум про співпрацю з Охтирським відділенням Управління 
виконавчої дирекції Фонду соціального страхування України в Сумській 
області. 

Спеціалісти вищезазначених закладів здійснюють прийом громадян з 
питань, віднесених до їх компетенції, в приміщенні ЦНАПу. 

Окрім цього, з 17.07.2021 року на базі ЦНАПу по суботах працює Центр 
масової вакцинації населення, в якому щеплення від коронавірусної хвороби 
можуть зробити всі бажаючі. 


