
Mark8’s Privacy Policy and Term of Use​
Last updated on 16 April 2022 
We value your privacy as one of our top priority. We strictly maintain the integrity of our user 
privacy policy throughout the range of services we provide.  The information we learn from you 
helps us personalize user experience as well as continually improve Mark8’s services.  We gather 
and use your information as follows. 

What Personal Information Does We Gather? 

We receive and store any information you enter on our website or application.  For example, during 
registration, create demand, create offer, contact sellers to make transaction, subscribe to newsletter, or 
filling survey forms.  

We only collect information that is enough to provide service and continually improve our services.  We 
will not collect information that can identify your identity, except the information you voluntary sharing to 
us in order to improve the convenience of buy/sell on Mark8, such as full name for communicating 
purpose and mailing address for product/service delivery purpose.​
In the case you register with us using your Social Media login, we may receive information you allow the 
Social Media to share to us.  We will also treat your Social Media information as same as information 
gathered by other means mentioned in this privacy policy.   

Why We Gather Your Personal Information? 

Mark8 gather and use your personal information mainly to provide you our service as well as continually 
improve your experience on Mark8.  We will not sell, trade, or transfer your information we receive by any 
mean unless you consent otherwise.  

We will use the information we receive from you as follows: 

●​ To connect and communicate between buyer and seller, based on your consent.  For example, 
when buyer shows interest in product and wants to contact seller via Mark8, we may show 
buyer’s screen name, which could be your full name, to accommodate your transaction.  

●​ To personalize your Mark8 experience.  The information shared to use help us provide more 
relevant content for you. 

●​ To continually improve our services and features based on your feedback. 
●​ To improve our customer service, so that we can be more responsive when you need our support.  
●​ To monitor usage of Mark8 services from website and application. 
●​ To provide more convenient services to you. 
●​ To assist in some service requiring customer’s information, such as Delivery, and Account 

management. 
●​ To support contests, promotions, surveys, or customer relation activities from Mark8.  
●​ To provide updates, notifications, news, and offers to you. 



○​ We may also send you information regarding your processed transactions.   

Note: In case you no longer want to receive email from us, you can cancel your Mark8 email subscription 
via unsubscribe link at the bottom of each email. 

 

How Secure Is Your Information? 
●​ We work to keep your personal information secure by using various data security technologies. 
●​ We use secure servers and the transmission of information is done by Secure Socket Layer 

(SSL) technology, which is the encryption technology to secure communications between servers 
and web browsers. 

●​ We use secure payment process.  Your payment information will be encrypted and transmit to 
appropriate payment processing company, which can only be accessed by authorized personnel.  
Your payment information will be securely stored. 

 

Do We Use Cookies? 

Yes, cookies are unique identifiers that we transfer to your device (based on your consent) to enable 
Mark8 to recognize your device to provide better, faster, safer, and personalized Mark8 experiences. 

We use cookies to help understand your demand & offer lists, store your Mark8 preference, as well as 
improve advertisements to be more relevant to you. 

 

Do We Share Information We Receive? 

We are not in the business of sell, trade or transfer your personal information to other 3rd parties.  We 
share only the necessary information to our trusted 3rd party service providers to perform functions on our 
behalf to provide you with complete Mark8 services and improved experiences (such as Payment 
Processor, Google Analytics) as long as both parties agree to treat your personal information 
confidentially.  We may release your personal information in the case that it is appropriate to comply with 
the law, enforce Mark8 terms and conditions, and protect the rights, property, or safety of Mark8, our 
users, or others.  Ultimately, we do not share your name or address to any 3rd party for commercial 
purposes as we highly value your safety and privacy upon using the Mark8’s services. 

 

How Can I Manage or Delete Information About Me? 



In the case that you no longer wish your account information to be displayed within our service and wish 
your data to be deleted from mark8, please contact via email: info@mark8.co or through LINE: @mark8.  
Upon data deletion, we will not be able to recover the deleted information later. 

 

Links to 3rd Party Advertisers and Other Websites 

We may display product or service offers 3rd party advertising and links to other websites.  These 3rd 
parties.  These 3rd party websites are not covered by our Privacy Policy and it is beyond our 
responsibility to further secure your personal information outside Mark8 website and application.  
However, we are working our best to maintain the integrity of our user privacy within Mark8 website and 
application.  Please contact us if you have any privacy concern about these 3rd party advertisers and 
websites. 

 

Online Privacy Policy  

This privacy policy is applied only to your personal information gather through our online services only. 

 

With Your Consent 

By visiting Mark8 website or application, you are accepting the practices described in this Privacy Policy. 

 

Revisions to Mark8’s Privacy Policy 

Mark8 reserves exclusive right to change, amend, or revise this Privacy Policy.  Any change to this policy 
will be published on this page with a last updated date.  
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นโยบายความเป็นสว่นตวัของมารก์เอท ​
ปรับปรงุขอ้มลูลา่สดุวนัที ่22 เมษายน 2565 
ความเป็นสว่นตวัของผูใ้ชเ้วบไซตแ์ละแอปพลเิคช ัน่มารก์เอทถอืเป็นเรือ่งสำคญัของเรา เราใหค้วามสำคญัใน
การถอืปฏบิตัเิร ือ่งนโยบายความเป็นสว่นตวัของผูใ้ชอ้ยา่งเครง่ครดั โดยทีม่ารก์เอทจะเก็บและใชง้านขอ้มลู
ตามทีเ่ราระบไุวต้ามทีก่ำหนดไวด้า้นลา่งนี ้เพือ่ใหผู้ใ้ชรู้ส้กึปลอดภยัและเป็นสว่นตวัมากทีส่ดุ 

เราจะเก็บรวบรวมขอ้มลูอะไร? 

เราเกบ็รวบรวมขอ้มลูเมือ่คณุเขา้มาในเว็บไซตห์รอืแอปพลเิคชัน่ของเรา ลงทะเบยีน ตัง้ประกาศตามหา ตัง้ประกาศขอ้
เสนอ สัง่ซือ้สนิคา้ สมคัรรับจดหมายขา่ว กรอกแบบฟอรม์ หรอื แบบสำรวจ 

โดยขอ้มลูทีเ่ราเกบ็จากคณุ เราเกบ็เพือ่เพยีงพอสำหรับการใหบ้รกิารและพัฒนาการบรกิารทา่นัน้ ซึง่เราจะไมเ่กบ็ขอ้มลู
ทีส่ามารถระบตุวัตนของคณุได ้เวน้แตข่อ้มลูทีค่ณุใหโ้ดยสมคัรใจเพือ่อำนวยความสะดวกในการซือ้/ขาย เชน่ ชือ่ในการ
ตดิตอ่ผูข้าย และ ทีอ่ยูท่างไปรษณีย ์เป็นตน้​
​
หากคณุสมคัรเพือ่ใชง้านมารก์เอทโดยเชือ่มตอ่บญัชโีซเชยีลมเิดยีตา่งๆ เราอาจเขา้ถงึขอ้มลูทีค่ณุไดใ้หไ้วโ้ดยสมคัรใจ
กบับญัชโีซเชยีลมเิดยีรายนัน้ๆ โดยเราจะจัดการขอ้มลูสว่นตวัของคณุทีไ่ดรั้บมาดงักลา่วตามนโยบายความเป็นสว่นตวั
ของมารก์เอท 

เราใชข้อ้มลูของคณุเพือ่อะไร? 

มารก์เอทใชข้อ้มลูของคณุเพือ่วตัถปุระสงคใ์นการดำเนนิการหรอืสนับสนุนการใหบ้รกิารของมารก์เอทเป็นหลกั และเรา
ขอยนืยนัวา่ขอ้มลูของคณุจะไมถ่กูขาย แลกเปลีย่น โอนหรอืมอบใหก้บับรษัิทอืน่ ไมว่า่ดว้ยกรณีใดๆโดยปราศจากความ
ยนิยอมของคณุ  

ขอ้มลูใดกต็ามทีเ่ราเกบ็รวบรวมจากคณุจะถกูใชด้ว้ยวธิใีดวธิหีนึง่ดงัตอ่ไปนี:้ 

●​ เพือ่ใชใ้นการตดิตอ่ซือ้/ขาย โดยเป็นไปตามความสมคัรใจของผูใ้ช ้(เชน่ ในกรณีทีผู่ซ้ ือ้สมคัรใจทีจ่ะตดิตอ่ผู ้
ขายผา่นมารก์เอท เราอาจจะแสดงชือ่ของผูซ้ ือ้ ใหผู้ข้ายเพือ่ใหก้ารตดิตอ่ซือ้ขายเป็นไปอยา่งราบรืน่) 

●​ เพือ่ใหเ้รารูจั้กคณุหรอืผูใ้ชบ้รกิารอยา่งดยีิง่ขึน้และเพือ่พัฒนาประสบการณใ์นการใหบ้รกิารบนเวปไซตแ์ละบน
แอปพลเิคชัน่ของเรา (ขอ้มลูของคณุชว่ยใหเ้ราตอบสนองความตอ้งการของคณุไดด้ยี ิง่ขึน้) 

●​ เพือ่ปรับปรงุเว็บไซตแ์ละแอปพลเิคชัน่ของเรา (เราพยายามปรับปรงุบรกิารเว็บไซตแ์ละแอปพลเิคชัน่ของเรา
อยา่งตอ่เนือ่งโดยอา้งองิจากขอ้มลูและขอ้เสนอแนะทีเ่ราไดรั้บจากคณุ) 

●​ เพือ่ปรับปรงุการบรกิารลกูคา้ (ขอ้มลูของคณุชว่ยใหเ้ราสามารถตอบสนองตอ่คำขอเกีย่วกบัการบรกิารลกูคา้
และการใหค้วามสนับสนุนการใหบ้รกิารไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพมากขึน้) 

●​ เพือ่ใชใ้นการประมวลผลการเขา้มาใชบ้รกิารของทางเวบไซตแ์ละแอปพลเิคชัน่ของเรา 
●​ เพือ่อำนวยความสะดวกในการจัดสง่สนิคา้ทีค่ณุสัง่ซือ้ 
●​ เพือ่ใชใ้นการดำเนนิการใหบ้รกิารในรปูแบบตา่งๆ อาทเิชน่ การดำเนนิการจัดสง่สนิคา้ การบรหิารจัดการบญัชผีู ้

ใชง้านในระบบของเรา 
●​ เพือ่การจัดการเกีย่วกบั การประกวด การโปรโมต การสำรวจ หรอืคณุลกัษณะอืน่ๆ ของไซต ์
●​ เพือ่ใชใ้นการอพัเดตขอ้มลูขา่วสารทีเ่ป็นประโยชนแ์กค่ณุสง่อเีมลเป็นระยะ 



○​ ทีอ่ยูอ่เีมลทีค่ณุใหส้ำหรับการแจง้เตอืนขอ้เสนอหรอืการประมวลผลคำสัง่ซือ้ อาจใชเ้พือ่สง่ขอ้มลู
และการปรับปรงุเกีย่วกบัคำสัง่ซือ้ของคณุนอกเหนอืจากการรับขา่วจากทางบรษัิท การอปัเดตขอ้มลู
ผลติภณัฑ ์หรอืบรกิารทีเ่กีย่วขอ้ง ฯลฯ 

หมายเหต:ุ หากคณุตอ้งการยกเลกิการรับอเีมลในอนาคตเมือ่ใดกต็าม เราไดร้ะบรุายละเอยีดในการยกเลกิการสมคัรไวท้ี่
ดา้นลา่งของอเีมลแตล่ะฉบบั 

 

เราจะปกป้องขอ้มลูของคณุไดอ้ยา่งไร? 
●​ เราใชม้าตรการรักษาความปลอดภยัทีห่ลากหลายเพือ่รักษาความปลอดภยัของขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุ 
●​ เราใชเ้ซริฟ์เวอรท์ีป่ลอดภยั ขอ้มลูสำคญัทีส่ง่มาทัง้หมดจะถกูสง่ผา่นเทคโนโลย ีSecure Socket Layer 

(SSL) ซึง่ถอืวา่เป็นเทคโนโลยทีีม่าตรฐานสำหรับผูใ้หบ้รกิารธรุกจิออนไลน ์
●​ มาตรการความปลอดภยัในการสำหรับการชำระเงนิของเรา ขอ้มลูจะถกูเขา้รหสัความปลอดภยักอ่นถกูสง่ไป

และเขา้รหสักอ่นถกูสง่ไปยงัผูใ้หบ้รกิารชำระเงนิของเราซึง่เขา้ถงึไดเ้ฉพาะผูม้อีำนาจพเิศษในการเขา้ถงึระบบ
เทา่นัน้ โดยขอ้มลูการชำระเงนิจะถกูรักษาไวเ้ป็นความลบัและตอ้งเกบ็รักษาขอ้มลูไวเ้ป็นความลบั 

 

เราใชค้กุกีห้รอืไม?่ 

ใช ่(คกุกีเ้ป็นไฟลข์นาดเล็กทีไ่ซตห์รอืผูใ้หบ้รกิารโอนยา้ยไปยงัคอมพวิเตอรข์องคณุผา่นทางเว็บเบราเซอร ์(ในกรณีที่
คณุอนุญาต) ซึง่ชว่ยใหเ้ว็บไซตห์รอืผูใ้หบ้รกิารรูจั้กเบราวเ์ซอรข์องคณุและรวบรวมและจดจำขอ้มลูบางอยา่งได ้

เราใชค้กุกีเ้พือ่ชว่ยใหเ้ราจดจำ ประมวลผลและทำความเขา้ใจรายการสิง่ทีก่ำลงัตามหาของคณุ อกีทัง้ชว่ยบนัทกึคา่
กำหนดของคณุสำหรับการเขา้ชมในอนาคตรวมถงึการตดิตามโฆษณา 

 

คณุสามารถจดัการหรอืลบขอ้มลูของคณุบนมารก์เอทได้
อยา่งไร? 

ในกรณีทีค่ณุไมป่ระสงคจ์ะใหม้ารก์เอทแสดงขอ้มลูของบญัชคีณุอกีตอ่ไป คณุสามารถขอใหเ้ราลบขอ้มลูของคณุได ้
กรณุาตดิตอ่ ทางอเีมล: info@mark8.co หรอืทาง LINE: @mark8 ​
เมือ่เราไดด้ำเนนิการลบขอ้มลูของคณุแลว้ ทางเราจะไมส่ามารถกูข้อ้มลูคนืไดอ้กี 

 

เราเปิดเผยขอ้มลูใด ๆ แกบ่คุคลภายนอกหรอืไม?่ 

เราไมไ่ดข้าย แลกเปลีย่น หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคลไปยงับคุคลภายนอก แตไ่มร่วมถงึบคุคลทีส่ามทีเ่ชือ่ถอืไดซ้ ึง่ชว่ย
เราในการดำเนนิงานเว็บไซตแ์ละแอปพลเิคชัน่ของเราในการดำเนนิธรุกจิหรอืพัฒนาคณุภาพการใหบ้รกิารใหค้ณุ (เชน่ 
Google Analytics) ตราบเทา่ทีคู่ส่ญัญาทัง้สองฝ่ายตกลงทีจ่ะเกบ็รักษาขอ้มลูนีไ้วเ้ป็นความลบั นอกจากนีเ้ราอาจ
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เปิดเผยขอ้มลูของคณุเมือ่เราเชือ่วา่การเผยแพรม่คีวามเหมาะสมเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย การบงัคบัใชน้โยบาย
เว็บไซตแ์ละแอปพลเิคชัน่ของเรา หรอืการปกป้องสทิธหิรอืทรัพยส์นิของเราหรอืผูอ้ืน่ อยา่งไรกต็ามขอ้มลูทีไ่มใ่ชข่อ้มลู
สว่นบคุคลอาจถกูจัดใหแ้กบ่คุคลอืน่เพือ่การตลาดการ โฆษณา หรอืการใชอ้ืน่ ๆ 

 

ลงิคข์องบคุคลทีส่าม 

บางครัง้เราอาจรวมหรอืเสนอผลติภณัฑห์รอืบรกิารของบคุคลทีส่ามบนเว็บไซตแ์ละแอปพลเิคชัน่ของเราตามดลุพนิจิ
ของเรา ไซตข์องบคุคลทีส่ามเหลา่นีม้นีโยบายสว่นบคุคลแยกตา่งหากและเป็นอสิระ ดงันัน้เราจงึไมม่สีว่นรับผดิชอบใด 
ๆ ตอ่เนือ้หาและกจิกรรมของไซตท์ีเ่ชือ่มโยงเหลา่นี ้อยา่งไรกต็ามเราพยายามทีจ่ะปกป้องความสมบรูณข์องเว็บไซ
ตแ์ละแอปพลเิคชัน่ของเราและยนิดรัีบขอ้เสนอแนะเกีย่วกบัเว็บไซตเ์หลา่นี ้

 

นโยบายความเป็นสว่นตวัออนไลนเ์ทา่น ัน้ 

นโยบายสว่นบคุคลออนไลนน์ีใ้ชเ้ฉพาะกบัขอ้มลูทีร่วบรวมผา่นเว็บไซตแ์ละแอปพลเิคชัน่ของเราเทา่นัน้ไมใ่ชข่อ้มลูที่
เกบ็รวบรวมแบบออฟไลน ์

 

ความยนิยอมของคณุ 

การใชเ้ว็บไซตห์รอืแอปพลเิคชัน่ของเราถอืวา่คณุยอมรับนโยบายความเป็นสว่นตวัของเรา 

 

การเปลีย่นแปลงนโยบายความเป็นสว่นตวัของมารก์เอท 

มารก์เอทมสีทิธิใ์นการเปลีย่นแปลง แกไ้ข หรอืทบทวนนโยบายความเป็นสว่นตวัไดท้กุเมือ่ หากมกีารปรับเปลีย่น
นโยบายความเป็นสว่นตวัของเราเราจะโพสตก์ารเปลีย่นแปลงเหลา่นีใ้นหนา้นีพ้รอ้มทัง้ระบวุนัทีแ่กไ้ขลา่สดุของ
นโยบาย 
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