Politica de Confidentialitate Si Protectia Datelor cu Caracter Personal

Consideram confidentialitatea informatiilor aduse la cunostinta Amteco
Project SRL ca fiind o componenta esentiala a activitatii comerciale. Politica Si
practicile noastre de protejare a datelor se focuseaza pe: colectarea,
procesarea, schimbul Si stocarea corespunzatoare Si legale a informatiilor cu
caracter personal Si totodata pe asigurarea confidentialitatii, integritatii Si
disponibilitatii acestora.

Siguranta datelor dumneavoastra este prioritatea noastra numarul unu. In
cadrul acestei obligatii fundamentale, noi, Amteco Project SRL, ne angajam
sa protejam Si sa utilizam in mod corespunzator informatiile cu caracter
personal colectate prin intermediul site-ului nostru web.

Prin urmare, ne-am aliniat la standardele europene in vigoare privind
prelucrarea datelor cu caracter personal Si libera circulatie a acestor date,
stipulate in Regulamentul 2016/679/UE (GDPR - General Data Protection
Regulation, Regulamentul general de protectie a datelor cu caracter personal).

Ce este GDPR?

GDPR (Regulamentul general de protectie a datelor cu caracter personal) este
un act legislativ obligatoriu, care vine in sprijinul persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea, protectia Si libera circulatie a datelor cu caracter
personal prin crearea a noi drepturi Si prin preluarea, respectiv consolidarea
unor drepturi existente sub Directiva 95/46/EC, abrogata cu data de 25 mai
2018. Astfel, orice operator (societate comerciala, entitate) care colecteaza Si
prelucreaza date cu caracter personal trebuie sa aplice noile cerinte Si sa ofere
in mod transparent informatii cu privire la modul in care datele sunt
prelucrate.

De ce va prelucram datele?

Datele dvs. cu caracter personal (nume, prenume, adresa de mail, numar de
telefon, adresa) care se regasesc in evidentele noastre sunt prelucrate exclusiv
in scopul pentru care au fost colectate, acela de a indeplini cu succes procesele
desfasurate in relatia cu dvs., cum ar fi: realizarea proceselor de vinzare,
realizarea proceselor de livrare, informare, notificari, promovare produse Si
servicii. Orice prelucrare ale datelor personale in alte scopuri decit cele
mentionate in cele ce urmeaza va fi efectuata doar cu acordul dvs. exprimat in
prealabil.

Ce categorii de date prelucram si cind le colectam?



Datele cu caracter personal cum ar fi: nume, prenume, numar de telefon,
adresa de e-mail, adresa sunt prelucrate de Amteco Project SRL doar in situatia
in care Dumneavoastra le introduceti in rubricile dedicate pe site sau ni le
trimiteti prin e-mail.

Datele pentru newsletter:

Prin bifarea casutei aferente va exprimati acordul de a primi de la noi, periodic,
mesaje de marketing direct. Prin diferitele actiuni de marketing direct

va trimitem informatii referitoare la cele mai noi produse Si servicii din oferta
noastra, oferte speciale, campanii publicitare. DeSi ne dorim sa va avem
aproape Si sa va putem furniza cele mai actuale informatii despre activitatea
noastra, prin apasarea butonului “Dezabonare” sau prin transmiterea unui
e-mail la adresa marketing@thenestcluj.ro puteti sa renuntati oricind la acest
serviciu.

Date suplimentare necesare pentru desfagurarea cu succes a procesului de
vinzare:

Datele cu caracter personal colectate Si stocate vor fi prelucrate in scopul
derularii contractelor Si procesarii solicitarilor Dumneavoastra. Ulterior
finalizarii derularii solicitarii Dvs., a procesului de vinzare sau a contractului,
dupa caz, datele dvs. sunt salvate tinind cont de termenele de pastrare
conform legislatiei fiscale Si comerciale si acolo unde este cazul, pe durata
necesara protejarii drepturilor operatorului.

Datele colectate prin intermediul formularului de contact:

Informatiile minimale pe care trebuie sa ni le oferiti sunt: nume Si prenume,
adresa de mail, numar de telefon Si bineinteles mesajul dvs. Prin completarea
Si transmiterea datelor va exprimati consimtamintul de va colecta si a va utiliza
datele in corespondenta initiata de dvs., respectiv pentru solutionarea
solicitarii pentru care ne-ati contactat.

Care este temeiul legal conform careia prelucram aceste date?

Temeiul legal conform careia colectam, prelucram Si stocam aceste date este
interesul nostru legitim de a asigura functionalitatile generale ale site-ului, de a
executa un contract sau o solicitare din partea dvs., interesul nostru comercial
in cazul in care achizitionati produse de la compania noastra, respectiv
consimtamintul acordat in momentul inregistrarii datelor.

Ce trebuie sa stiti despre GDPR?
Definitii:



Prin "Date cu caracter personal" se intelege orice informatie privind o
persoana fizica identificata sau identificabila ("persoana vizata"); O persoana
fizica identificabila este o persoana care poate fi identificata, direct sau
indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un
nume, un numar de identificare, date de localizare, un identificator online, sau
la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identitatii sale fizice,
fiziologice, genetice, psihice, economice, culturare sau sociale. Prelucrarea
datelor cu caracter personal = orice operatiune sau set de operatiuni efectuate
asupra datelor cu caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter
personal, cu sau fara utilizarea de mijloace automatizate, cum ar fi: colectarea,
inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea ori modificarea,
extragerea, consultarea, utilizarea, dezvaluirea catre terti prin transmitere,
diseminare sau in orice alt mod, alaturarea ori combinarea,
blocarea/restrictionarea, Stergerea sau distrugerea;

Prin operator se intelege orice persoana fizica sau juridica, autoritate publica,
agentie sau alt organism care, singur sau Impreuna cu altele, stabileste
scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal.

Drepturile dumneavoastra

Noul Regulament confera mai multe drepturi persoanelor carora li se
prelucreaza datele cu caracter personal:

- Dreptul de acces inseamna ca aveti dreptul de a obtine o confirmare din
partea noastra ca prelucram sau nu datele Dvs., iar daca da, sa va oferim acces
la aceste date precum si informatii despre cum sunt prelucrate;

- Dreptul la portabilitate se refera la faptul ca puteti primi datele personale
intr-un format structurat, care poate fi citit automat Si la dreptul ca acestea
pot fi transmise direct altui operator;

- Dreptul la opozitie vizeaza dreptul de a va opune prelucrarii datelor personale
atunci cind aceasta deserveste un interes public ori un interes legitim al
nostru;

- Dreptul la rectificare se refera la corectarea fara intirzieri nejustificate, a
datelor personale inexacte;

- Dreptul la stergere/dreptul de a fi uitat inseamna ca aveti dreptul

sa va Stergem datele colectate fara intirzieri nejustificate, in oricare din
urmatoarele situatii: datele nu mai sunt necesare pentru indeplinirea
scopurilor pentru care au fost colectate, v-ati retras consimtamintul si nu
exista alt temei juridic pentru prelucrare, va opuneti prelucrarii, datele au fost
colectate ilegal, datele trebuie Sterse pentru respectarea unei obligatii legale;



- Dreptul la restrictionarea prelucrarii poate fi exercitat daca se

contesta exactitatea datelor pe o anumita perioada, suficienta pentru
verificarea datelor, daca prelucrarea este ilegala dar nu se doreste Stergerea
datelor doar restrictionarea, in cazul in care Amteco Project SRL nu mai are
nevoie de datele personale In vederea prelucrarii Insa ni le cereti pentru
apararea unui drept in instanta, daca v-ati opus prelucrarii pentru intervalul de
timp cit se verifica daca drepturile legitime prevaleaza asupra drepturilor tale.

Cum ne puteti contacta?

Toate drepturile care va revin conform prevederilor GDPR si a legislatiei
aplicabile, in vigoare le putetli exercita printr-o cerere scrisa, datata, semnata Si
transmisa catre noi (Amteco Project SRL), prin:

- telefon la 0740 065 546 de luni pina vineri Intre orele 09:00 - 17:00;

- e-mail la adrianmuntean.personalbroker@gmail.com.

In plus,ne puteti trimite orice intrebare sau nemultumire la adresa de e-mail
adrianmuntean.personalbroker@gmail.com, iar daca sunteti de parere ca v-am
incalcat vreun drept privind acest subiect contactati-ne in cel mai scurt timp
posibil la telefon la 0740 065 546 de luni pina vineri intre orele 09:00 Si 17:00.
Daca nu va solutionam solicitarea in termenul legal de 30 de zile, va puteti
adresa Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal. (www.dataprotection.ro)

In cit timp raspundem la solicitarile primite de la dvs?

Conform prevederilor GDPR, in termen de cel mult 30 de zile de la data primirii
cererii Dvs. va vom furniza toate informatiile necesare referitor la indeplinirea
solicitarii Dvs. sau acolo unde este cazul va vom comunica motivele
documentate pentru care nu am putut da curs cererii Dvs.

Va asiguram asupra faptului ca inainte de a da curs oricarei cereri privind
datele cu caracter personal prelucrate de compania noastra, vom lua toate
masurile necesare Si rezonabile pentru a verifica identitatea solicitantului.

Conform prevederilor GDPR, termenul de raspuns de 30 de zile, mentionat mai
sus poate fi prelungit cu cel mult doua luni in cazul In care complexitatea Si
numarul cererilor justifica acest lucru, urmind sa fiti informati cu privire la
acest aspect, daca va fi cazul.

Transmiterea datelor catre autoritati

Transmiterea datelor catre institutii publice, instante judecatoresti, precum i
autoritati competente sa cerceteze savirSirea faptelor penale: Amteco


mailto:marketing@thenestcluj.ro
mailto:marketing@thenestcluj.ro

Project SRL transmite date cu caracter personal in scopurile mentionate doar
in cazul in care acesta se impune prin lege.

Retele de socializare

Site-urile noastre web utilizeaza asa numite plugin-uri de la operatorii de
retele de socializare: facebook si instagram, in scopul de a face legatura intre
pagina web Si retelele de socializare unde are deschis compania cont. Prin
intermediul acestor plugin-uri nu colectam date cu caracter personal de la Dvs.

Google Analytics / Google Adwords

Pagina noastra web este interconectata cu serviciile de analiza Google
Adwords si Google Analytics furnizate de Google Inc. in scopul obtinerii unor
date statistice privind activitatea vizitatorilor site-ului, respectiv in scopul
Imbunatatirii vizibilitatii site-ului in mediul online.

In acest context adresa dvs. IP anonimizata (scurtata) va ajunge pe un server
Google, unde Google va utiliza aceasta informatie In numele SC Amteco
Project SRL In vederea generarii unor rapoarte statistice privind modul In care
utilizati site-ul nostru.

Adresa de IP transmisa de browser-ul Dvs. nu va fi asociata cu alte informatii
cu caracter personal detinute de catre Google si astfel dvs. nu veti putea fi
identificat personal prin intermediul adresei IP. Daca nu sunteti de acord ca
browser-ul dvs. sa comunice aceasta informatie la Google, puteti seta
browserul astfel incat sa refuze utilizarea cookie-urilor, sau aveti optiunea

sa descarcati Si sa instalati resursa gratuita, addon-ul Google Analytics Opt-out
Browser. Mentionam faptul ca aceste setari se vor rasfringe asupra tuturor
paginilor web accesate din browser-ul Dvs., nu doar asupra site-ului nostru.

Va multumim pentru rabdarea de a parcurge Politica noastra de
confidentialitate. Prin inregistrarea datelor Dvs. personale pe site-ul nostru
web, va exprimati acordul ca acestea sa fie colectate Si prelucrate de
operatorul Amteco Project SRL in conditiile mentionate in prezentul document
si in conformitate cu prevederile GDPR Si a legislatiei aplicabile in vigoare.

ACTUALIZaRI ALE POLITICII DE CONFIDENTIALITATE

SC Amteco Project SRL poate modifica aceasta politica de confidentialitate in
situatiile cerute si conform cu Regulamentul General de Protectie a Datelor EU
679/2016. Dorim sa va asiguram ca informatiile dvs. sunt sigure. Pentru a
preveni accesul neautorizat sau divulgarea, am pus in aplicare proceduri fizice,
electronice Si manageriale adecvate pentru a proteja Si securiza informatiile



pe care le colectam online, In conformitate cu Regulamentul General de
Protectie a Datelor EU 679/2016.
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