
12MOMENTs Corp. 隱私政策 

12MOMENTs Corp. 隱私政策 
12MOMENTs 公司（“12MOMENTs”）尊重消費者的隱私權，並認識到保護所收集的有關您

的信息的重要性。因此，我們制定了隱私政策，涵蓋我們如何收集、使用、披露、傳輸和存儲

您的信息。當您使用我們的服務時，我們希望您清楚我們如何使用信息以及保護您的隱私

的方式。如果您不同意本政策，請不要使用任何 12MOMENTs 網站、在線或移動產品或服

務。 

我們收集的信息 

我們收集信息以通過兩種方式向所有用戶提供服務。 

• 您向我們提供的信息。  我們的許多服務都需要您註冊一個帳戶。當您這樣做時，我們會

要求您提供個人信息，例如您的姓名、電子郵件地址、電話號碼。如果您想充分利用我們提

供的共享功能，我們可能還會要求您創建公開可見的個人資料，其中可能包括您的姓名和

照片。 

• 我們從您使用我們的服務中獲得的信息。 我們可能會收集有關您使用的服務的信息。 

這些信息包括： 

設備信息 

我們可能會收集設備特定信息，例如您的硬件型號、操作系統版本、移動設備唯一標識符

（例如您的設備 ID、廣告 ID、MAC 地址）以及包括電話號碼在內的移動網絡信息。 

日誌 信息 

當您使用我們的服務時，我們可能會自動收集某些信息並將其存儲在服務器日誌中。這可

能包括： 您如何使用我們的服務的詳細信息，例如您的搜索查詢。 

互聯網協議地址。 

設備事件信息，例如崩潰、系統活動、硬件設置、語言。 

可以唯一識別您的帳戶的 Cookie。 

地點信息 

當您使用定位服務時，我們可能會收集和處理有關您實際位置的信息，例如移動設備發送

的 GPS 信號。我們還可能使用各種技術來確定位置，例如來自您設備的傳感器數據，這些

數據可能提供附近 Wi-Fi 接入點和手機信號塔的信息。 

 

唯一的申請號 

某些服務包含唯一的申請號。當您安裝或卸載該服務或該服務定期聯繫我們的服務器（例如

進行自動更新）時，有關您的安裝的號碼和信息（例如，操作系統類型和應用程序版本號）可

能會發送給我們。 

餅乾 



Cookie 是當您訪問網站時網站放置在您計算機硬盤上的信息片段。 Cookie 可能涉及從我

們向您傳輸信息，以及從您直接向我們、代表我們的另一方或根據其隱私政策向另一方傳

輸信息。我們可能會使用 cookie 來匯總我們收集的有關您的信息。您可以選擇讓計算機在

每次發送 cookie 時發出警告，也可以選擇關閉所有 cookie。您可以通過瀏覽器設置來執行

此操作。每個瀏覽器都略有不同，因此請查看瀏覽器的“幫助”菜單，了解修改 cookie 的正確

方法。如果您關閉 cookie，您將無法使用許多使您的賓客體驗更高效的功能，並且我們的一

些服務將無法正常運行。 

• 第三方向12MOMENTs 提供的信息。 

我們還可能從第三方收到其他信息，包括與我們的產品和服務的運營和分銷以及我們用來

補充您直接收集或提供的個人和匿名信息的市場和人口統計研究有關的信息。某些第三方

服務（例如 Twitter 和 Facebook）也可能會在您允許的情況下向我們提供您帳戶中的信息。 

通過社交網絡或其他第三方平台或服務玩 12MOMENTs 的遊戲，或通過我們的產品和/或
服務之一連接到此類第三方網絡、平台或服務，即表示您授權 12MOMENTs 收集、存儲和

使用根據本隱私政策，您同意社交網絡或其他第三方平台可以根據您在第三方社交網絡上

的設置，通過社交網絡/第三方平台應用程序編程接口 (API) 向 12MOMENTs 提供的任何及

所有信息，或平台。當您通過我們的產品和/或服務連接到第三方網絡、平台或服務時，和/或
當您通過以下方式連接、“接受”或“允許”（或類似條款）我們的應用程序之一時，即表示您同

意社交網絡或其他第三方平台或服務。 

我們還可能從選擇上傳電子郵件和其他聯繫人的其他 12MOMENTs 用戶那裡收集或接收

有關您的信息。這些信息將由我們存儲，主要用於幫助您和您的朋友建立聯繫。 

我們還可能從第三方接收與市場和人口統計研究有關的信息和/或我們用來補充您直接提

供的個人信息的其他數據。 

您的權利和選擇 

12MOMENTs 與我們的移動應用程序和網站中的許多其他分析和廣告服務合作夥伴合作。

這些合作夥伴可以使用 cookie、網絡信標和其他跟踪技術來收集或接收有關您的數據，並

可能聲稱對您的個人數據擁有控制權。有關其隱私慣例和選擇退出可能性的更多信息，請

訪問下面的鏈接。 

Facebook 隱私政策：https://www.facebook.com/about/privacy 

谷歌隱私政策：https://policies.google.com/privacy 

AppsFlyer 隱私政策：https://www.appsflyer.com/privacy-policy 

等（公司名稱）：FIREBASE、ADMOB、UNITY ADS、VUNGLE、ADCOLONY、ADCOLONY、
INMOBI、TapJoy、MoPub、FYBER、APPLOVIN、ChartBoost 

您可以按照此類信息中的說明選擇不接收促銷信息，例如我們發送的營銷電子郵件。還可

以通過檢查 Android 或 iOS 設備的隱私設置並選擇“限制廣告跟踪”(Apple iOS) 或“選擇退

出基於興趣的廣告”(Android)，選擇退出移動應用程序上基於興趣的廣告。 

您的其他權利 



您還有權更正您的數據、刪除您的數據、反對我們使用或共享您的數據的方式，以及限制我

們使用或共享您的數據的方式。您隨時可以撤回您的同意，例如通過在移動設備設置中關

閉 GPS 位置共享。 

我們如何使用我們收集的信息 

我們使用從所有服務中收集的信息來提供、維護、保護和改進服務，開發新服務，並保護 
12MOMENTs 和我們的用戶。 

我們可能會不時使用您的個人信息發送重要通知，例如有關購買以及我們的條款、條件和

政策變更的通信。由於此信息對於您與 12MOMENTs 的互動非常重要，因此您不得選擇不

接收這些通信。 

我們還可能將個人信息用於審計、數據分析和研究等內部目的，以改進 12MOMENTs 的產
品、服務和客戶溝通 

如果您參加抽獎、競賽或類似促銷活動，我們可能會使用您提供的信息來管理這些計劃。 

通過在我們的在線和移動產品和服務中使用朋友查找工具，您承認使用這些朋友查找工具

將幫助您找到您的聯繫人，並且還允許您的聯繫人關聯您的帳戶（以及相關的遊戲權利，包

括在PC 和移動平台）以及您的社交網絡個人資料和/或電子郵件地址。您生成的好友列表將

受本隱私政策的約束。 

如果您選擇使用我們的推薦服務“向朋友推薦”12MOMENTs 產品或網站，我們會要求您提

供您朋友的電子郵件地址或電話號碼。我們將代表您向您的朋友發送電子郵件或短信（短信

服務），邀請他或她訪問我們的網站或查看我們的產品。 

在將信息用於本隱私政策規定以外的目的之前，我們會徵求您的同意。 

與第三方分享您的信息 

未經您的同意，我們絕不會與第三方共享您的個人身份信息。但是，我們可能會與第三方共

享非個人身份信息、匯總信息和/或公共信息。 

我們有時會聘請第三方承包商代表我們收集個人信息，以便在我們的網站上提供電子郵件

發送、產品、獎品或促銷履行、競賽管理、信用卡處理、運輸或其他服務。當請求這些服務時

，您可能會被要求向我們的承包商提供您的姓名、郵寄地址、電話號碼和電子郵件地址。當

我們的第三方代理或服務提供商收集和/或訪問非個人、匿名和/或匯總數據以外的任何信

息時，我們要求他們按照我們規定的隱私政策使用數據。未經您的明確同意，禁止這些第三

方將您的個人信息用於任何其他目的。 

如上所述，我們的政策是，未經您的批准，不會出於直接營銷目的向第三方披露在線收集的

個人信息。如果您在獲得批准後隨時選擇退出，請發送電子郵件至 
12moments.co.kr@gmail.com 或寫信給隱私政策管理員，12MOMENTs Corp. 204, Gasan 
digital 1-ro, Geumcheon-gu,Seoul, Republic of韓國，08502，韓國。 

我們還可能訪問和披露與我們產品和服務中的舉報濫用功能有關的個人信息，包括個人通

信，以執行合法權利並遵守法律，或遵守政府實體或其他主管機構的命令，或者當我們有理

由相信有必要進行披露以解決對我們的權利、財產、運營、用戶或其他可能受到傷害或可



能遭受損失或損害的潛在或實際傷害或乾擾時，或者當我們認為有必要進行披露時保護我

們的權利、打擊欺詐和/或遵守 12MOMENTs 送達的司法程序、法院命令或法律程序。 

如果發生合併、收購或破產（不太可能發生），12MOMENTs 客戶信息的管理可能會轉移給

其繼承者或受讓人。 

數據傳輸、存儲和全局處理 

12MOMENTs 收集、存儲和使用其收集或接收的信息的計算機系統位於韓國。您的信息可

能會被傳輸至其他國家/地區的 12MOMENTs、使用、處理或保存，包括您居住國以外的國

家/地區（美國、歐盟和亞洲境內和境外），並用於本隱私政策中規定的目的。 

數據安全和完整性 

您的信息的安全性、完整性和保密性對我們極其重要。我們實施了技術、管理和物理安全措

施，旨在保護信息免遭未經授權的訪問、披露、使用和修改。然而，沒有一種互聯網傳輸方

法或電子存儲方法是 100% 安全的。我們不能保證您的信息不會因違反我們的任何物理、

技術或管理保障措施而被訪問、披露、更改或銷毀。我們不承擔未經授權訪問我們的服務器

和系統的責任或義務。我們將持續做出合理的努力來保護您的信息並確保我們系統的安

全。 

第三方網站 

我們的網站和移動產品可能包含鏈接到 Twitter、Facebook 和 YouTube 等其他網站的廣告

或服務。我們鏈接到某個網站的事實並不表示我們與該第三方的隸屬關係的認可、授權或

代表。如果您點擊第三方網站的鏈接（包括廣告上的鏈接），您將離開您正在訪問（或使用）

的 12MOMENTs 網站或移動產品，並轉到您選擇的網站。由於我們無法控制第三方的活動

，因此我們無法對此類第三方使用您的個人信息承擔責任，並且我們無法保證他們將遵守

與 12MOMENTs 相同的隱私和安全慣例。我們鼓勵您查看您請求服務的任何其他服務提供

商的隱私政策。如果您訪問鏈接到 12MOMENTs 網站的第三方網站，您應在提供任何個人

信息之前查閱該網站的隱私政策。 

孩子們 

許多 12MOMENT 在線或移動產品和服務面向普通受眾，不會故意收集兒童的任何個人信

息。當 12MOMENTs 在線或移動產品或服務確實要求年齡信息，並且用戶表明自己未滿 13 
歲時，該產品或服務將阻止此類用戶提供個人信息，或者我們將確保獲得家長的同意才能

收集、使用以及分享孩子的個人信息。屆時，我們將提供兒童可能公開的信息、我們將如何

使用這些信息以及其他做法的描述。我們不會故意要求 13 歲以下的兒童提供超出提供我

們的服務合理必要的信息。 

請注意，如果您同意您的孩子使用12MOMENTs的在線或移動產品和服務，這可能包括電子

郵件、即時消息和在線群組等一般受眾交流服務，您的孩子將能夠與以下人員進行交流：向

所有年齡段的其他用戶披露個人信息。家長可以查看、編輯、請求刪除或阻止進一步收集或

使用其孩子的個人信息，或通過發送電子郵件至 mobilecs@help.pmang.com 來查詢本政

策。 



如果我們以擴大收集、使用或披露家長先前同意的兒童個人信息的方式更改本隱私聲明，

我們將通知家長，並且我們將需要獲得家長的額外同意。 

我們鼓勵您與您的孩子談論與陌生人交流和在線披露個人信息。您和您的孩子應該查看我

們的在線安全網頁，以獲取有關安全使用互聯網的更多信息。 

所收集的信息將按照符合本隱私政策的方式進行保護。如果我們改變處理您孩子信息的方

式，我們將以符合本政策的方式通知您。 

在任何情況下，我們都不會以孩子披露超出參與該活動合理必要的個人信息為條件來限制

孩子參加活動（例如競賽）。在某些網站或服務上，無論是否同意，我們可能根本不允許兒童

參與。 

訪問和更新您的個人信息 

每當您使用我們的服務時，我們的目標是讓您能夠訪問您的個人信息。如果該信息有誤，我

們會努力為您提供快速更新或刪除信息的方法 - 除非我們出於合法業務或合法目的而必須

保留該信息。更新您的個人信息時，我們可能會要求您驗證您的身份，然後我們才能根據您

的請求採取行動。 

我們可能會拒絕那些無理重複、需要不成比例的技術努力（例如，開發新系統或從根本上改

變現有做法）、危及他人隱私或極其不切實際（例如，涉及備份信息的請求）的請求。磁帶）。 

在我們可以提供信息訪問和更正的地方，我們將免費提供，除非需要付出過多的努力。我們

的目標是以保護信息免遭意外或惡意破壞的方式維護我們的服務。因此，在您從我們的服

務中刪除信息後，我們可能不會立即從我們的活動服務器中刪除殘留副本，也可能不會從

我們的備份系統中刪除信息。 

執行 

我們定期審查我們對隱私政策的遵守情況。我們還遵守多項自我監管框架。為確保您的個

人信息安全，我們向 12MOMENTs 員工傳達我們的隱私和安全準則，並在公司內部嚴格執

行隱私保護措施。當我們收到正式的書面投訴時，我們將聯繫投訴人進行跟進。我們與適當

的監管機構（包括當地數據保護機構）合作，解決我們無法直接與用戶解決的有關個人數據

傳輸的任何投訴。 

本隱私政策的變更 

我們可能會不時更改本隱私政策，以適應新技術、行業慣例、監管要求或其他目的。如果這

些變更很重要，我們將向您發出通知，並且根據適用法律的要求，我們將徵得您的同意。聯

繫信息 

如果您對本聲明有疑問或疑慮，請發送電子郵件至隱私政策管理員，

12moments.co.kr@gmail.com，或寫信至隱私政策管理員，12MOMENTs Corp. 204, Gasan 
digital 1-ro, Geumcheon-gu ，韓國首爾。 

遵守一般數據保護法規 

如果您是在歐盟（以下簡稱“歐盟”）使用本軟件的用戶，請仔細閱讀並充分理解本節中的條

款和條件 [遵守一般數據保護法規]。歐盟包含以下國家：德國、法國、愛爾蘭、比利時、荷



蘭、盧森堡、丹麥、瑞典、芬蘭、奧地利、意大利、西班牙、葡萄牙、希臘、捷克、匈牙利、波

蘭、斯洛伐克、立陶宛、拉脫維亞、愛沙尼亞、斯洛文尼亞, 塞浦路斯, 馬耳他, 保加利亞, 羅
馬尼亞, 克羅地亞 

12MOMENTs Corp. 始終盡最大努力遵守《通用數據保護條例》（以下簡稱“GDPR”）中的適

用條款和條件。 

本節中個人數據（“個人數據”）的定義與 GDPR 第 4 條中使用的定義相同，12MOMENTs 將
根據 GDPR 的相關規定處理此類個人數據。因此，作為我們努力的一部分，12MOMENTs 
將收集您的個人數據僅用於提供和利用本軟件，並且在實現此類目的後，12MOMENTs 將
盡最大努力立即刪除您的所有個人數據。 

12MOMENTs Corp. 可以收集和利用以下類型/範圍的個人數據來提供軟件並幫助您更有效

地使用軟件： 

[收集的信息] 

(a) 在您使用和利用本軟件時收集的信息：設備信息、日誌信息、互聯網協議地址。位置信

息、唯一申請號、Cookie 

(b)您向12MOMENTs諮詢（或您接受12MOMENTs的任何幫助）時需要收集的信息：用戶聯

繫信息，包括但不限於電子郵件、電話號碼 

根據 GDPR，您可以請求 12MOMENTs (i) 刪除您的個人數據； (ii) 限制您的個人數據的使

用範圍； (iii) 更正錯誤寫入或報告的您的個人數據； (iv) 採取 GDPR 允許您採取的其他行

動。根據您的要求或要求，12MOMENTs 將盡最大努力根據 GDPR 中的適用條款及時回复

您的詢問和/或要求。但是，如果您的請求導致任何結果或措施，您對本軟件的使用將（可

能）受到限製或阻止。 

關於您的個人數據，如果您有任何疑問、造成任何傷害或希望投訴，請隨時向客戶響應部門

提供以下信息： 

(1) 電子郵箱 : 12moments.co.kr@gmail.com 

(2) 地址 : 12MOMENTs Corp. 204, Gasan digital 1-ro, Geumcheon-gu, 首爾, 大韓民國。 

此外，12MOMENTs 指定個人數據保護 (DPO) 包含以下信息，以保護您的個人數據，使其

符合 GDPR。如果您對您的個人數據有任何疑問，或者您認為客戶響應部門沒有回复您的

詢問，或者您的詢問沒有得到滿意的解決，請聯繫 DPO。 DPO詳細信息如下： 

DPO（數據保護官） 

公司 12MOMENTs 公司 

姓名 Youngwook, Jeon 

位置 DPO（數據保護官） 

地址 204, Gasan digital 1-ro, Geumcheon-gu, Seoul, Republic of Korea 



電子郵件 12moments.co.kr@gmail.com 

最後修改時間：2019 年 3 月 1 日 


