
●​ При формировании чека 
1)​ При добавлении ITF-14 с признаком ОСУ. 

Фн поддерживает ОСУ, а признак “ККТ в общественном питании” при регистрации не 
установлен. 
Выполните перерегистрацию без замены ФН с признаком ОСУ: 

​
 

2)​  В таблице 17 Поле 45 установлено значение 1 и идет попытка сформировать чек с СНО, 
которой нет в последнем отчете о регистрации. 

 
3)​ Аппарат зарегистрирован в автоматическом режиме и идет попытка сформировать чек 

без номера автомата. Следует указать в таблице 24 поле 1. 
В автоматическом режиме тега 1021 "Кассир" нет, так как кассиром по сути является сам 
покупатель. На смену данному тегу приходит тег 1036 "Номер автомата" - номер для 
внутреннего пользования, чтобы легко по нему найти нужный аппарат. Может быть любой, 
какой удобен вам. 
 
4)​ Старая команда “Продажа” при Т1П14=1. Нужен 0​

Старая команда “Продажа” при Т17П3=0. Нужно 2 
Старая команда “Продажа” при Т17П17=4. (Актуально только для Штрих-Нано-Ф) Либо 
сделать перерегистрацию с заменой ФН на ФФД 1.05, либо поменять кассовую программу 
 

5)​ Если аппарат все время пищит, логи исписаны в 53 ошибке, значит, в таблице 21 поле 2 
стоит 1 и включена галочка: 

 



 
 
На прошивке версии С.3 (Только ФФД 1.2) передача через Тест Драйвера не работает при 
любых настройках, данная галочка, опять же, провоцирует данную ошибку командой FF30h 
(Запросить о наличие данных в буфере): 



 
 

 
6)​ При прошивке аппарата необходимо установить в таблице 23 поле 1 и 5 значение 0 

 
7)​ При смене заводского номера аппарата идет попытка поменять заводской на тот, который не 
подходит для данного аппарата. Например, заводские номера от желтой УМ не подходят к черной 

УМ и наоборот. 
 

8)​ При закрытии ФН. Не указано место расчета. Необходимо выполнить перерегистрацию без замены 
ФН с указанием места расчета. 
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Список ошибок и их решение 
 

https://docs.google.com/document/d/1FQrzo2Qq5P1XZBV_LbjRxdetVWCpf41hFfpr__-Hids/edit?usp=sharing

