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TERMINOS Y CONDICIONES
GENERALES
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www.only9months.com | hola@only9months.com
Ultima actualizacion: febrero de 2026

I\ IMPORTANTE: Estos Términos y Condiciones Generales son legalmente vinculantes
conforme a la legislaciébn colombiana. Al realizar cualquier compra o suscripcion en
www.only9months.com, el Cliente declara haber leido, comprendido y aceptado integramente el
presente documento.

1. DISPOSICIONES GENERALES

1.1 Identificacion del proveedor

Only9Months — Ecosistema Digital Prenatal (en adelante "Only9Months" o "la Empresa") es
una empresa en proceso de constitucion legal en Colombia, responsable de la operacion del
sitio web www.only9months.com y de la comercializacion de todos los productos y servicios
del ecosistema digital prenatal de igual nombre. La Empresa actia en cabeza de su
representante legal, quien asume plena responsabilidad sobre el cumplimiento de estos
términos conforme a la legislacién colombiana vigente.

1.2 Ambito de aplicacion

Estos Términos y Condiciones Generales regulan la relacién comercial entre Only9Months y
cualquier persona natural mayor de edad (en adelante "el Cliente") que adquiera productos
0 servicios a través de www.only9months.com o cualquier otro canal oficial del ecosistema.

Los presentes términos aplican a la totalidad de los productos y servicios comercializados
por Only9Months, incluyendo:

e Libro digital prenatal

* Cuentos Prenatales (unidades y paquetes)

* Videoclips del documental LivePrenatallLife (episodios, temporadas y acceso completo)

* Videoclips del viog WombMoments (episodios, temporadas y acceso completo)

* Suscripcion al ecosistema Only9Months

» Canciones Prenatales Personalizadas (reguladas adicionalmente por sus Términos de

Servicio Especificos)
* Productos fisicos (cuando estén disponibles)

1.3 Aceptacion

La aceptacion de estos términos se perfecciona en el momento en que el Cliente completa
el proceso de compra o activa su suscripcion. Si el Cliente no esta de acuerdo con alguna
disposicién de este documento, debera abstenerse de realizar cualquier transaccion en el
ecosistema.
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1.4 Marco legal

Estos Términos y Condiciones se rigen por la legislacién colombiana, en particular por la
Ley 1480 de 2011 (Estatuto del Consumidor), la Ley 23 de 1982 (Derechos de Autor), la Ley
1581 de 2012 (Proteccion de Datos Personales), el Decreto 1377 de 2013 y demas normas
concordantes.

2. DEFINICIONES

Ecosistema Only9Months: Conjunto integral de productos digitales, servicios y contenidos
educativos sobre vida prenatal humana, educacién prenatal y crianza, disponibles en
www.only9months.com.

Producto Digital: Cualquier contenido en formato digital (PDF, MP3, WAV, MP4, videoclip u
otro) comercializado por Only9Months, que el Cliente adquiere para uso personal conforme
a la licencia otorgada.

Suscripcion: Modalidad de acceso periédico (mensual o anual) a contenidos vy
funcionalidades del ecosistema Only9Months, mediante el pago de una tarifa recurrente.

Licencia de Uso Personal: Derecho no exclusivo, no transferible, de vigencia limitada o
ilimitada segun el producto, otorgado al Cliente para utilizar el contenido adquirido
exclusivamente en contextos personales y familiares privados.

Uso Comercial: Cualquier uso con fines de lucro, publicidad, marketing, monetizacién de
contenido digital o actividad empresarial.

Avatar Sofy: Avatar de inteligencia artificial del ecosistema Only9Months que informa a los
usuarios sobre contenidos y productos, a veces de manera personalizada, sin contenido
psicolégico, médico ni de ninguna naturaleza que genere responsabilidad profesional. Sofy
es madre de Simon, bebé prenatal, y amiga de Samy, Valery y Victor dentro del universo
narrativo del ecosistema.

Avatar Samy: Presentador cientifico de inteligencia artificial del documental
LivePrenatalLife, conductor de los episodios del ecosistema. Amigo de Sofy, Valery y Victor
dentro del universo narrativo del ecosistema.

Avatar Simoén: Bebé prenatal de Sofy, personaje del universo narrativo del ecosistema
Only9Months.

Avatar Valery: Madre gestante de Valentina, amiga de Sofy y Samy, personaje de los
Cuentos Prenatales y futura avatar del grupo de amigos del ecosistema.

Avatar Victor: Padre de Valentina, pareja de Valery, amigo de Sofy y Samy, personaje de
los Cuentos Prenatales y futuro avatar del grupo de amigos del ecosistema.
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Avatar Valentina: Bebé prenatal de Valery y Victor, personaje de los Cuentos Prenatales
del ecosistema Only9Months.

Avatar Mateo: Narrador de inteligencia artificial de los Cuentos Prenatales del ecosistema
Only9Months.

3. CONDICIONES GENERALES DE COMPRA

3.1 Capacidad legal

Solo pueden realizar compras en el ecosistema Only9Months personas naturales mayores
de 18 anos con plena capacidad legal para contratar conforme a la legislacion colombiana.
Only9Months no realiza transacciones econdmicas con menores de edad bajo ninguna
circunstancia.

3.2 Proceso de compra

1. ElI Cliente selecciona el producto o modalidad de suscripcion deseada en
www.only9months.com.

2. El Cliente revisa el resumen del pedido, el precio y los términos aplicables.

3. El Cliente acepta expresamente estos Términos y Condiciones Generales y, cuando
aplique, los Términos de Servicio Especificos del producto.

4. El Cliente efectua el pago a través de los métodos disponibles en la plataforma.
. Only9Months confirma la transaccion mediante correo electrénico al Cliente.

6. El Cliente accede al producto adquirido conforme a las condiciones de entrega de cada
categoria.

(3]

3.3 Métodos de pago

* Tarjeta de crédito o débito
e PayPal
¢ Transferencia bancaria internacional

Todos los pagos se procesan a través de plataformas de terceros seguras. Only9Months no
almacena informacion financiera del Cliente en sus servidores.

3.4 Precios

Los precios de los productos estan expresados en doélares americanos (USD) e incluyen
todos los impuestos aplicables. Only9Months se reserva el derecho de modificar los precios
en cualquier momento, sin que ello afecte los pedidos ya confirmados y pagados.

3.5 Facturacion

Only9Months emitira el comprobante de pago correspondiente conforme a las obligaciones
legales y tributarias aplicables en Colombia.

4. LIBRO DIGITAL PRENATAL
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4.1 Descripcion

Only9Months comercializa un (1) libro digital en formato PDF sobre vida prenatal humana,
educacién prenatal y crianza, disponible para descarga inmediata tras la confirmacion del

pago.

4.2 Precio
* Libro digital prenatal: USD $

4.3 Licencia de uso

El Cliente recibe una Licencia de Uso Personal de vigencia ilimitada que le permite:
* Descargar y almacenar el libro en sus dispositivos personales.
* Leerlo en cualquier dispositivo compatible con formato PDF.
e Imprimirlo para uso personal y familiar exclusivo.

Queda expresamente prohibido:

* Reproducir, distribuir o compartir el archivo digital con terceros ajenos al nucleo familiar
inmediato.

* Publicarlo en internet, plataformas de descarga, redes sociales o cualquier medio de
difusién publica.

« Utilizarlo con fines comerciales, educativos institucionales o en servicios profesionales
pagados.

* Modificarlo, adaptarlo o crear obras derivadas.

4.4 Entrega

El libro sera entregado mediante enlace de descarga seguro enviado al correo electronico
del Cliente, dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a la confirmacion del pago. El
enlace tendra validez de treinta (30) dias con descargas ilimitadas durante ese periodo.

4.5 Politica de reembolso

No se aceptan reembolsos una vez que el libro ha sido descargado por el Cliente. En caso
de fallo técnico imputable a Only9Months que impida la descarga, se procedera al
reembolso total o al reenvio del enlace segun prefiera el Cliente.

5. CUENTOS PRENATALES

5.1 Descripcion

Only9Months comercializa seis (6) Cuentos Prenatales narrados por Mateo, disponibles en
dos formatos: PDF para lectura y MP4 con narracion profesional generada con inteligencia
artificial. Cada cuento puede adquirirse de forma individual en el formato preferido, o en
paquete completo de los seis titulos.

5.2 Modalidades y precios

Cuento individual
* Cuento individual — formato PDF: USD $
* Cuento individual — formato MP4: USD $
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Paquete completo (6 cuentos)
* Paquete completo — formato PDF: USD $
* Paquete completo — formato MP4: USD $
* Paquete completo — PDF + MP4: USD $

Cada formato se adquiere de forma independiente. El Cliente elige el formato o la combinacion
que prefiera. El paquete completo incluye los seis titulos disponibles al momento de la compra.
Si Only9Months incorpora nuevos titulos con posterioridad, estos no quedan incluidos
automaticamente en el paquete adquirido.

5.3 Licencia de uso
El Cliente recibe una Licencia de Uso Personal de vigencia ilimitada que le permite:
* Descargar y almacenar los cuentos en sus dispositivos personales.
e Leer el formato PDF en cualquier dispositivo compatible.
* Ver y reproducir el formato MP4 en dispositivos personales para uso familiar privado.
 Imprimir el formato PDF para uso personal y familiar exclusivo.

Queda expresamente prohibido:
* Distribuir, compartir o publicar los archivos en cualquier formato por cualquier medio.

e Utilizarlos en contextos educativos institucionales, talleres, consultorios u otros servicios
profesionales sin autorizacion escrita de Only9Months.

* Modificarlos, adaptarlos o crear obras derivadas.
* Reproducirlos o proyectarlos publicamente con o sin fines comerciales.

* Monetizarlos o incorporarlos a contenido que genere ingresos econdémicos de cualquier
tipo.

5.4 Entrega

Los cuentos seran entregados mediante enlace de descarga seguro enviado al correo
electronico del Cliente, dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a la confirmacion del
pago. El enlace tendra validez de treinta (30) dias con descargas ilimitadas durante ese
periodo.

5.5 Politica de reembolso

No se aceptan reembolsos una vez que los archivos han sido descargados. En caso de fallo
técnico imputable a Only9Months, se procedera al reembolso total o al reenvio del enlace
segun prefiera el Cliente.

6. VIDEOCLIPS DEL DOCUMENTAL LIVEPRENATALLIFE

6.1 Descripcion

LivePrenatalLife es el documental cientifico del ecosistema Only9Months, conducido por
Samy. Consta de sesenta (60) episodios de entre tres y seis minutos cada uno, organizados
en torno a los seis pilares cientificos del ecosistema. Only9Months comercializa el acceso a
estos videoclips en las siguientes modalidades:
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Algunos clips de Samy estan disponibles de forma gratuita y permanente en las redes sociales
del documental LivePrenatallLife. Los episodios de reserva exclusiva solo son accesibles
mediante las modalidades de compra o suscripcion descritas en este articulo.

6.2 Modalidades y precios

Episodio individual
Acceso permanente a un episodio especifico seleccionado por el Cliente.
* Episodio individual: USD $

Temporada
Acceso permanente a un conjunto de episodios agrupados por pilar cientifico o tematica.
* Temporada: USD $

Acceso completo

Acceso permanente a la totalidad de los sesenta (60) episodios disponibles al momento de
la compra, incluyendo los nuevos episodios que se incorporen durante el periodo de
vigencia.

* Acceso completo: USD $

6.3 Licencia de uso

El Cliente recibe una Licencia de Uso Personal para visualizacion privada que le permite:
* Ver los episodios adquiridos en sus dispositivos personales tantas veces como desee.
e Compartirlos con miembros del nucleo familiar en el hogar.

Queda expresamente prohibido:

* Descargar, copiar, reproducir o redistribuir los videoclips por cualquier medio.

* Publicarlos en plataformas de video, redes sociales o cualquier medio de difusion
publica.

e Utilizarlos en contextos educativos institucionales, talleres, consultorios u otros servicios
profesionales sin autorizacion escrita de Only9Months.

* Monetizarlos o incorporarlos a contenido que genere ingresos econémicos.

* Modificarlos, editarlos o crear obras derivadas.

6.4 Entrega y acceso

El acceso a los videoclips adquiridos se habilita en la plataforma del Cliente en
www.only9months.com dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a la confirmacion del

pago.

6.5 Politica de reembolso

No se aceptan reembolsos una vez habilitado el acceso a los contenidos. En caso de fallo
técnico imputable a Only9Months, se procedera al reembolso total o a la solucion técnica
correspondiente.

7. VIDEOCLIPS DEL VLOG WOMBMOMENTS
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7.1 Descripcién

WombMoments es el vlog del ecosistema Only9Months, donde Sofy informa a los usuarios
sobre contenidos y productos del ecosistema. Only9Months comercializa el acceso a
episodios y contenidos exclusivos de WombMoments en las siguientes modalidades:

Algunos clips de Sofy estan disponibles de forma gratuita y permanente en las redes sociales
del vliog WombMoments. Los contenidos de reserva exclusiva solo son accesibles mediante las
modalidades de compra o suscripcion descritas en este articulo.

7.2 Modalidades y precios

Episodio individual
* Episodio individual WombMoments: USD $

Temporada
* Temporada WombMoments: USD $

Acceso completo
* Acceso completo WombMoments: USD $

7.3 Licencia de uso

El Cliente recibe una Licencia de Uso Personal para visualizacién privada con las mismas
condiciones, permisos y prohibiciones establecidas en el articulo 6.3 de estos términos para
los videoclips de LivePrenatallLife.

7.4 Entrega y acceso

El acceso a los contenidos adquiridos se habilita en la plataforma del Cliente en
www.only9months.com dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a la confirmacion del

pago.

7.5 Politica de reembolso

No se aceptan reembolsos una vez habilitado el acceso a los contenidos. En caso de fallo
técnico imputable a Only9Months, se procedera al reembolso total o a la solucion técnica
correspondiente.

8. SUSCRIPCION AL ECOSISTEMA ONLY9MONTHS

8.1 Descripcién

La suscripcién al ecosistema Only9Months otorga al Cliente acceso periddico a un conjunto
ampliado de contenidos, funcionalidades y productos del ecosistema, conforme a los
beneficios definidos para cada modalidad de suscripcion vigente en el momento de la
contratacion.

8.2 Modalidades y precios

Suscripcion mensual
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* Suscripcion mensual: USD $

Suscripcion anual
* Suscripcion anual: USD $

La suscripcion anual puede incluir un descuento sobre el precio mensual equivalente.
Only9Months informara claramente el ahorro correspondiente en la pagina de contratacion.

8.3 Contenido de la suscripcion
La suscripcion activa incluye, segun la modalidad contratada:
* Acceso a todos los episodios de LivePrenatalLife disponibles en la plataforma.
* Acceso a todos los episodios de WombMoments disponibles en la plataforma.
* Acceso a los nuevos contenidos que Only9Months incorpore durante la vigencia de la
suscripcion.
* Acceso a funcionalidades exclusivas del ecosistema, incluyendo la interaccion
informativa con Sofy.

* Descuentos en la adquisicion de productos adicionales del ecosistema, segun las
condiciones vigentes.

La suscripcién no incluye las Canciones Prenatales Personalizadas, cuya adquisicion se rige
por sus Términos de Servicio Especificos y tiene un precio independiente.

8.4 Renovacion y cancelacién

La suscripcion se renueva automaticamente al vencimiento de cada periodo (mensual o
anual), cargando el importe correspondiente al método de pago registrado por el Cliente,
salvo que este la cancele antes de la fecha de renovacion.

El Cliente puede cancelar su suscripcion en cualquier momento desde la configuracion de
su cuenta en www.only9months.com o mediante comunicacién escrita a
hola@only9months.com. La cancelacién tendra efecto al término del periodo en curso, sin
reembolso del tiempo no utilizado dentro de dicho periodo.

8.5 Modificacion de contenidos y precios

Only9Months se reserva el derecho de modificar los contenidos incluidos en la suscripcion y
sus precios, notificando al Cliente con un minimo de treinta (30) dias de anticipacion. Si el
Cliente no esta de acuerdo con las modificaciones, podra cancelar su suscripcion antes de
la siguiente renovacion sin penalizacion.

8.6 Politica de reembolso

No se realizaran reembolsos por periodos de suscripcion ya iniciados. En caso de cargo
indebido o error técnico de Only9Months, se procedera al reembolso correspondiente dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes a la verificacion del error.

9. CANCIONES PRENATALES DEL CATALOGO ONLY9MONTHS

9.1 Descripcion
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Only9Months ha producido un catalogo de cuarenta (40) Canciones Prenatales, una por
cada ritmo musical del mundo, con letra original de composicién humana de Only9Months
— protegida por derechos de autor — y musica generada con inteligencia artificial bajo
supervision y criterio editorial humano. Las cuarenta canciones disponibles corresponden a
los siguientes géneros y ritmos:

Andino, balada, balada pop, balada ranchera, bambuco colombiano, bambuco andino,
bolero, bossa nova, calypso, cancion africana, cancion hawaiana, candombe, chacarera
argentina, chamamé de Uruguay, cueca chilena, cumbia colombiana, currulao pacifico
colombiano, english jig, flamenco, gaita venezolana, guajira cubana, komoriuta japonesa,
merengue dominicano, campesina nicaragiense, pasaje llanero, paseo vallenato,
pasodoble ranchero, popular colombiana, rock en espanol, salsa romantica, sirtaki griego,
son montuno cubano, tango, tarantella italiana, tradicional china, vals criollo peruano, vals
ruso, huaino boliviano, zamba brasilefia.

Cada cancion del catalogo incluye los mismos cinco (5) elementos del Paquete de Entrega:
archivo MP3, archivo WAV, documento técnico en PDF, video MP4 en formato karaoke y
caratula digital. La letra de cada cancién es propiedad exclusiva de Only9Months y esta
protegida por la Ley 23 de 1982 (Derechos de Autor de Colombia).

9.2 Vista previa

Only9Months pone a disposicion del Cliente una vista previa parcial de cada cancion del
catalogo antes de la compra, con el fin de que el Cliente pueda conocer el estilo, ritmo y
contenido de la pieza y tomar una decisién informada. La vista previa no constituye entrega
del producto ni otorga al Cliente ningun derecho de uso sobre la cancién.

9.3 Modalidades de venta

Las Canciones Prenatales del Catdlogo se comercializan exclusivamente en paquetes
organizados por género musical. El Cliente puede adquirir uno o varios paquetes de su
eleccion.

 Cancion individual del catalogo: USD $
* Paquete de canciones (a definir por Only9Months segun agrupacién): USD

$

 Catalogo completo — 40 canciones: USD $

Only9Months definira y comunicara en www.only9months.com la composicion exacta de cada
paquete disponible y sus precios vigentes al momento de la compra.

9.4 Licencia de uso

Al adquirir una o varias canciones del catalogo, el Cliente recibe una Licencia de Uso
Personal y Familiar de vigencia ilimitada, con las mismas condiciones, permisos y
prohibiciones establecidas en los Términos de Servicio Especificos de Canciones
Prenatales Personalizadas de Only9Months, disponibles en www.only9months.com.

En particular, queda expresamente prohibido:
e Distribuir, compartir, publicar o redistribuir las canciones por cualquier medio.
e Utilizarlas con fines comerciales, publicitarios o de monetizacion sin Licencia Comercial.
* Reclamar autoria sobre la letra, la musica o cualquier elemento de las canciones.
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* Modificarlas, adaptarlas o crear obras derivadas.

9.5 Entrega

El Paquete de Entrega sera remitido al Cliente mediante enlace de descarga seguro
enviado al correo electronico registrado, dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a la
confirmacion del pago. El enlace tendra validez de treinta (30) dias con descargas ilimitadas
durante ese periodo.

9.6 Politica de reembolso

No se aceptan reembolsos una vez que el Cliente ha descargado cualquiera de los archivos
del Paquete de Entrega. Dado que Only9Months pone a disposicion del Cliente una vista
previa parcial de cada cancion antes de la compra, se entiende que el Cliente ha tenido
oportunidad suficiente para evaluar el producto antes de adquirirlo. En caso de fallo técnico
imputable a Only9Months que impida la descarga, se procedera al reembolso total o al
reenvio del enlace segun prefiera el Cliente.

10. CANCIONES PRENATALES PERSONALIZADAS

Las Canciones Prenatales Personalizadas constituyen un servicio de creacion a medida que
se rige, ademas de por estos Términos y Condiciones Generales, por los Términos de
Servicio Especificos de Canciones Prenatales Personalizadas de Only9Months, disponibles
en www.only9months.com.

En caso de contradiccion entre estos Términos y Condiciones Generales y los Términos de
Servicio Especificos de Canciones Prenatales Personalizadas, prevaleceran estos ultimos
en todo lo relativo a dicho servicio.

El Cliente debera leer y aceptar los Términos de Servicio Especificos de Canciones Prenatales
Personalizadas antes de realizar su pedido. El precio de este servicio es de USD $20 por
paquete completo, independiente de cualquier suscripcion activa.

11. PRODUCTOS FiSICOS

Only9Months podra incorporar en el futuro productos fisicos a su oferta comercial. En el
momento en que esto ocurra, estos Términos y Condiciones Generales seran actualizados
para incluir las condiciones especificas de venta, envio, devolucién y garantia aplicables a
dichos productos, conforme a la Ley 1480 de 2011 (Estatuto del Consumidor de Colombia).

Los Clientes seran notificados de la disponibilidad de productos fisicos y de los términos
aplicables mediante aviso en www.only9months.com y comunicacion por correo electronico
a los suscriptores registrados.

13. PROPIEDAD INTELECTUAL

La totalidad de los contenidos del ecosistema Only9Months — incluyendo textos, imagenes,
disenos, videos, audios, composiciones musicales, guiones, personajes, avatares (Sofy,
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Samy, Simon, Valery, Victor, Valentina y Mateo), marcas, logotipos y cualquier otro elemento
— son propiedad de Only9Months o de sus creadores, y estan protegidos por la Ley 23 de
1982 (Derechos de Autor de Colombia) y demas normas nacionales e internacionales
aplicables.

El Cliente no adquiere, mediante la compra de ningun producto o la activacién de ninguna
suscripcion, derechos de propiedad intelectual sobre los contenidos. Solo adquiere los
derechos de uso personal descritos en la licencia correspondiente a cada producto.

Queda expresamente prohibido al Cliente reproducir, distribuir, modificar, transformar,
comunicar publicamente o explotar comercialmente cualquier contenido del ecosistema sin
autorizacion previa y escrita de Only9Months. El incumplimiento de esta disposicion podra
dar lugar a las acciones legales que correspondan conforme a la legislacién colombiana.

14. PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS

El tratamiento de los datos personales del Cliente en el marco de las transacciones
realizadas en el ecosistema Only9Months se rige por la Politica de Privacidad de
Only9Months, disponible en www.only9months.com, y por las disposiciones de la Ley 1581
de 2012 y el Decreto 1377 de 2013.

Al aceptar estos Términos y Condiciones, el Cliente autoriza el tratamiento de sus datos
personales para las finalidades declaradas en la Politica de Privacidad, en particular para la
gestién de pedidos, acceso a contenidos, comunicaciones sobre el ecosistema y mejora de
los servicios.

Only9Months no compartira los datos personales del Cliente con terceros fuera de los
proveedores de servicios esenciales para la operacion del ecosistema, conforme a lo
establecido en la Politica de Privacidad.

15. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

Los contenidos del ecosistema Only9Months tienen finalidad exclusivamente educativa e
informativa sobre vida prenatal humana, educaciéon prenatal y crianza. En ningun caso
constituyen asesoramiento médico, psicoldgico ni clinico. Only9Months recomienda a los
Clientes consultar siempre con profesionales de la salud calificados ante cualquier inquietud
médica o clinica relacionada con el embarazo.

La responsabilidad maxima de Only9Months frente al Cliente, por cualquier causa derivada
de la adquisicion de sus productos o servicios, no excedera el valor total pagado por la
transacciéon en cuestion. Only9Months no sera responsable por dafios indirectos,
consecuenciales, lucro cesante ni dafio emergente derivados del uso o la imposibilidad de
uso de sus contenidos.

16. LEY APLICABLE Y RESOLUCION DE DISPUTAS
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Estos Términos y Condiciones se rigen por las leyes de la Republica de Colombia. En caso
de controversia, las partes se comprometen a:

1. Intentar resolver la disputa mediante negociacién directa de buena fe, dentro de los
quince (15) dias habiles siguientes al surgimiento del conflicto.

2. Si la negociacion fracasa, acudir a mediacién ante un centro de conciliacion legalmente
reconocido en Colombia.

3. Si la mediacion no produce acuerdo, someter la controversia a la jurisdiccién de los
tribunales competentes de Colombia.

El Cliente podra también acudir a la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) en su
calidad de autoridad de proteccion al consumidor, conforme a la Ley 1480 de 2011.

17. MODIFICACIONES A ESTOS TERMINOS

Only9Months se reserva el derecho de modificar estos Términos y Condiciones Generales
en cualquier momento. Los cambios significativos seran notificados al Cliente con un
minimo de treinta (30) dias de anticipacion mediante aviso en www.only9months.com y
correo electronico a los Clientes registrados.

Las transacciones realizadas con anterioridad a cualquier modificacion se rigen por los
términos vigentes en el momento de la compra. Las nuevas transacciones realizadas
después de la entrada en vigor de las modificaciones quedan sujetas a los términos
actualizados.

18. CONTACTO

Only9Months — Ecosistema Digital Prenatal
Email: hola@only9months.com
Sitio web: www.only9months.com

Only9Months respondera todas las consultas y reclamaciones dentro de las cuarenta y ocho
(48) horas habiles siguientes a su recepcion.

DECLARACION DE ACEPTACION

Al completar cualquier compra o activar una suscripcién en el ecosistema Only9Months, el
Cliente declara que:

* Ha leido y comprende integramente estos Términos y Condiciones Generales.

* Acepta libre y voluntariamente todas las disposiciones aqui establecidas.

* Es mayor de edad y tiene plena capacidad legal para contratar conforme a la legislacion
colombiana.

* Comprende el alcance y las limitaciones de la licencia de uso otorgada para cada
producto o servicio adquirido.
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» Entiende que el uso comercial de cualquier contenido del ecosistema sin autorizacion
expresa y escrita de Only9Months esta expresamente prohibido.

* Ha leido la Politica de Privacidad de Only9Months y autoriza el tratamiento de sus datos
personales conforme a lo alli establecido.

Only9Months — Ecosistema Digital Prenatal
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