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1.​ TERMOS GERAIS 
 

1.1​ Deixe explícito COMMISSION ou COMISSÃO no assunto do e-mail. No 

início do processo, irei pedir informações pessoais como e-mail e nome. Dessa 

forma, retornarei com o restante do processo detalhado em etapas para alterar 

ou confirmar a ilustração (leia o tópico 2). 

 

1.2​ Os preços estão sujeitos a alterações baseados no nível de complexidade ou 

prazo. 

 
1.2.1​ O tempo médio para entrega é de 10 a 22 dias úteis, podendo ser entregue 

antes. 

 

1.3​ Posso rejeitar pedidos que não me sinto à vontade ou desconfortável para 

desenhar por qualquer razão. 

 

1.4​ Em nenhuma circunstância permito o uso da minha arte em NFT ou qualquer 

plataforma de criptomoedas, blockchain ou relacionados. 

 

1.5​  A ilustração comissionada poderá ser usada para divulgação em minhas redes 

sociais, mas pedirei permissão antes, caso o cliente não queira por alguma 

razão, deverá ser mencionado previamente. 

 
1.6​ É necessário o envio de referências para mais clareza da ilustração que deseja 

além da descrição escrita, pedirei para poses, cores, paleta, roupas, cabelos etc. 

Você poderá enviá-las através de um link no Google Drive, Imgur ou 

separadamente no e-mail. Quanto mais detalhado, melhor! 

 
1.7​ IMPORTANTE: estejam cientes que minha ferramenta de trabalho é meu 

notebook, por questões de falhas técnicas, suas cores divergem para outros 



 

aparelhos, tal resultado é totalmente responsabilidade minha, mas é de extrema 

relevância que você envie paletas com as cores de sua preferência! 



 

2.​ PROCESSO E ENTREGA 

 
2.1​ Você receberá atualizações pontuais via e-mail durante o processo para 

eventuais alterações ou confirmação. 

 

2.2​ Mande o tipo de trabalho que deseja com detalhes. 

 

2.3​ A falta de contato resulta em uma comissão atrasada, dado que vou pedir 

aprovação em cada etapa. 

 

2.4​ Uma vez finalizada a ilustração, você a receberá em resolução máxima (leia a 

finalização no tópico 2.5). 

 

2.5​ Eu divido meu processo em três etapas: rascunho, cores e finalização: 

●​ Rascunho: caso o cliente opte por pagar 100% ou 50% do valor antes, 

começarei o esboço e retornarei assim que possível para aprovação. 

 

●​ Cores: após aprovação do rascunho, não será possível alterá-lo, e 

começarei a colorir a ilustração e darei atualizações durante o 

processo. Ao final, enviarei para aprovação novamente. 

 

●​ Finalização: por fim, após aprovação das duas etapas anteriores, não 

será possível nenhuma alteração (leia o tópico 4) e darei início à última 

etapa da ilustração. Antes da entrega, enviarei a imagem com a marca 

d’água e em média qualidade. Após o cliente efetuar o pagamento 

completo (caso este tenha pagado 50% antes), a enviarei em máxima 

qualidade. 

 

2.6​ Caso deseje que eu registre o processo de desenho, avise com antecedência, 

observe que não há produto físico. 

 



 

 

3.​ PAGAMENTO  

 
3.1​ Para clientes internacionais: 

3.1.1​ O pagamento para clientes internacionais pode ser feito através de fatura 

via paypal, meus preços estão em USD. 

 

3.2​ Para clientes brasileiros: 

3.2.1​ O pagamento pode ser efetuado via  pix ou transferência bancária, meus 

preços estão em reais (R$). 

 

3.3​  As comissões podem ser pagas 100% adiantado ou dividido 50% adiantado e 

50% após a aprovação da imagem final. Não enviarei a arte a menos que 

100% do pagamento tenha sido feito. 

 

3.4​ Não me envie nenhum pagamento antes de eu concordar em fazer sua 

comissão. 

 

4.​ REEMBOLSOS/CANCELAMENTO 

 
4.1​ Os reembolsos somente são possíveis antes do início do esboço. 

4.2​ Após o início, apenas reembolsos parciais são possíveis, dependendo do 

estágio da arte. Ou seja, caso a arte esteja na segunda fase, o valor da 

encomenda será de 70% e, consequentemente, o reembolso será de 30% do 

valor total. 

4.3​ Após entrega da arte, não haverá reembolsos. 

 

4.4​ IMPORTANTE: Se você solicitar um estorno do Paypal a qualquer 

momento, você perderá todos os direitos mencionados sobre a peça 

encomendada e eu terei todo o direito de lucrar mais com isso de qualquer 

forma. Isto é, eu recusarei o estorno e enviarei ao Paypal nossas conversas 

nas quais falamos sobre a comissão como prova de que concluí o trabalho 

 



 

para você. Além disso, você estará na lista negra de me comissionar 

novamente. 

 
 

5.​ REVISÕES 

 
5.1​ Esta comissão é solicitada e paga por você, caso haja algum erro ou deseje 

alteração, por favor, me avise. Farei o possível para atendê-lo e transpor seu 

pedido para a ilustração. Mas caso deseje alterar ou acrescentar algo: 

5.1.1​ Uma taxa será adicionada para alteração de algo importante na ilustração 

depois dela ter sido aprovada para arte final – a não ser, claro que eu tenha 

cometido algum engano. 

5.1.2​ O valor que será acrescentado depende do tipo da mudança que você deseja fazer, 

alterações menores são permitidas sem taxa extra 

 

 

 

6.​ DIREITOS AUTORAIS/DE USO 

 

Eu, Sol Shimo (a artista), reivindico os direitos de produção da ilustração, não o 

cliente. Portanto, estou autorizada a usar a ilustração para: 

●​ Promover meu trabalho (website, portfolio etc); 

●​ Postar em redes sociais ou qualquer outro lugar. 

*Nota: Caso você tenha algum motivo para querer que sua encomenda seja privada e 

não postada, estou totalmente disposta a discutir isso previamente. 

O cliente tem permissão para: 

●​ Usar a peça encomendada para uso pessoal, salvo acordo em contrário (você 

pode enviá-la em todos os seus perfis de mídia social, fóruns, etc., desde que 

me dê crédito) 

●​ Imprimir a obra de arte para uso pessoal e reivindicar o personagem (s) como 

sua, mas não a obra de arte em si. Não pode ser impresso para revenda (veja o 

tópico 7). 

 



 

O seguinte é considerado violação de direitos autorais: 

●​ Reproduzir/usar comercialmente a obra de arte protegida por direitos autorais; 

significa ganhar dinheiro com isso de qualquer maneira. 

●​ Reivindicar a obra de arte como sua. 

●​ Remover minha assinatura. 

●​ Alterar a arte sem o meu consentimento. 

 

7.​ USO COMERCIAL 

 
7.1​ Caso deseje adquirir os direitos de comercializar a arte, deverá pagar uma taxa 

por estes. Dessa forma, a taxa de direitos lhe dá todos os direitos sobre a 

imagem para revenda. Isso significa que você pode usá-lo para adesivos, 

camisetas, capas de livros/álbuns, streams, etc.  

 

7.2​ Direitos Plenos para Revenda Comercial: Preço da sua comissão x2. Isso 

significa que você pode usar este trabalho para revenda, sem que a artista (Sol 

Shimon) receba qualquer receita por suas vendas.  

 
7.3​ Por fim, caso você não concorde com algum ponto das cláusulas apontadas ao 

longo do documento, podemos discutir e alterá-la antes que o pagamento seja 

efetuado. 

 

8.​ PRODUTO ENVIADO 

 
8.1​ Sua participação será cogitada durante todo o processo, ou seja, sua opinião é 

muito importante para o melhor resultado que deseja. 

8.2​ Ilustrações: Arquivo de resolução (geralmente 5000x5000/300dpi) a menos 

que o dimensionamento seja dito antecipadamente. Os arquivos serão enviados 

em formato .PNG e, se solicitados, poderão incluir outras versões.  

8.3​ Se solicitado, posso gravar o processo de produção através tanto da ferramenta 

de gravação de tela do Clip Studio Paint quanto o OBS, de acordo com a 

escolha do solicitante. 

 



 

8.4​ Os arquivos serão enviados preferencialmente através do e-mail ou por Google 

Drive – os arquivos estarão por período temporário, portanto, é importante que 

o cliente salve antes. 

8.5​ Eventuais atrasos ou imprevistos podem acontecer, nesses casos, se ocorrerem, 

devolverei integralmente o valor pago pelo cliente. 

 

9.​ O QUE FAÇO/ NÃO FAÇO  

 Faço  não faço  

Nudez  Furry, fetiche leve, 
fanarts, nudez 
explícita. 

Fetiches estranhos e 
menores de idade. 

* Pessoas reais, 
personagens autorais 
ou fanarts. 

Artes que incitem ódio 
a um grupo de pessoas 
ou a alguém. 

Complexos  Paisagens e cenários 
simples. 
 

Paisagens e cenários 
complexos; 
perspectiva. 

 

10.​ NOTAS FINAIS 

 

10.1​ Estes Termos e Condições estão sujeitos a alterações a qualquer momento, 

fique atento à barra commission info e me contate via e-mail ou mensagem 

direta nas redes sociais caso queira encomendar comigo. 
10.2​ Obrigado por tomar o tempo para ler e considerar me comissionar.  
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