
Check for updates yourself 
1.​ Turn on your Chromebook. 
2.​ Connect your Chromebook to Wi-Fi. 
3.​ At the bottom right, select the time. 

4.​ Select Settings . 
5.​ At the bottom of the left panel, select About Chrome OS. 
6.​ Under "Google Chrome OS," you'll find which version of the Chrome operating system your 

Chromebook uses. 
7.​ Select Check for updates. 
8.​ If your Chromebook finds a software update, it will start to download automatically. 

Note: If your Chromebook uses your phone's internet connection or its own mobile data, you'll get an 
alert about how much mobile data it needs to update. You can then stop or continue with the update. 

 

Clearing cookies In Chrome 
1.​ On your computer, open Chrome. 

2.​ At the top right, click More . 

3.​ Click More tools  Clear browsing data. 
4.​ At the top, choose a time range. To delete everything, select All time. 
5.​ Next to "Cookies and other site data" and "Cached images and files," check the boxes. 
6.​ Click Clear data. 

Control your microphone volume 
You can adjust how loud or soft your voice sounds to others during a call or meeting. 

1.​ At the bottom right, select the time. 

2.​ Next to the volume slider, select Audio settings . 
3.​ Under “Input,” drag the microphone slider left or right. 

 
 
 
 
 
 
 
 

https://support.google.com/chromebook/answer/1047420


 

Cómo comprobar si hay actualizaciones de forma manual 
1.​ Enciende la Chromebook. 
2.​ Conéctala a una red Wi-Fi. 
3.​ En la esquina inferior derecha, selecciona la hora. 

4.​ Selecciona Configuración . 
5.​ En la parte inferior del panel izquierdo, selecciona Acerca del Sistema operativo Chrome. 
6.​ En "Sistema operativo Google Chrome", puedes ver qué versión usa la Chromebook. 
7.​ Selecciona Buscar actualizaciones. 
8.​ Si la Chromebook encuentra una actualización de software, la descargará automáticamente. 

Nota: Si la Chromebook usa la conexión a Internet del teléfono o sus propios datos móviles, 
recibirás una alerta sobre la cantidad de datos que necesita para la actualización. De esta manera, 
puedes decidir si continuar o detenerla. 

En Chrome 
1.​ Abre Chrome en tu ordenador. 

2.​ Ve a la parte superior derecha y haz clic en Más . 

3.​ Haz clic en Más herramientas  Borrar datos de navegación. 
4.​ En la parte superior, elige un intervalo de tiempo. Para borrar todos los datos, selecciona 

Todos los periodos. 
5.​ Marca las casillas junto a "Cookies y otros datos de sitios" y "Archivos e imágenes 

almacenados en caché". 
6.​ Haz clic en Borrar los datos. 

Cómo controlar el volumen del micrófono 
Puedes ajustar el volumen de tu voz para los demás durante una llamada o reunión. 

1.​ En la parte inferior derecha, selecciona la hora. 

2.​ Junto al control deslizante de volumen, selecciona Configuración de audio . 
3.​ En "Entrada", arrastra el control deslizante del micrófono a la izquierda o a la derecha. 
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