
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
(AGB) 

1. Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Dienstleistungen, die durch 
Sophie Gallmüller im Studio MyLovelyTatts, Heyestraße 194, 40625 Düsseldorf erbracht 
werden. Mit der Terminvereinbarung oder der Inanspruchnahme einer Dienstleistung 
erkennen Kund:innen diese AGB an. 

2. Leistungsbeschreibung 
Die angebotenen Leistungen umfassen die Beratung, Vorbesprechung, Korrespondenz mit 
der/dem Kund:in, Anfertigung der Design-Entwürfe, der entsprechenden Tätowierung sowie 
der Nachbesprechung (Tattoopflege, offene Fragen und ggf. Ein Nachstechtermin). 

3. Terminvereinbarung 
Termine werden individuell vereinbart und sind verbindlich. Mit der Terminbestätigung kommt 
ein Dienstleistungsvertrag zustande. 

4. Anzahlung und Terminreservierung 
Zur Sicherung eines Termins wird eine Anzahlung erhoben. Die Höhe der Anzahlung wird 
individuell festgelegt und dient der Terminreservierung sowie der Vorbereitung des 
Tattoo-Designs. 

●​ Die Frist zur Zahlung der Anzahlung beträgt 7 Werktage. 
●​ Ist die Anzahlung nach 7 Werktagen nicht auf das Konto eingegangen, verfällt die 

Terminreservierung. 
●​ Die Anzahlung wird mit dem Gesamtpreis verrechnet. 

5. Stornierung und Terminverschiebung 
●​ Der Termin ist verbindlich. 
●​ Änderungswünsche am Motiv müssen spätestens zwei Wochen vor dem Termin 

mitgeteilt werden. 
●​ Bei Absagen weniger als 48 Stunden vor dem Termin wird die Anzahlung als 

Stornierungsgebühr einbehalten. 
●​ Bei Nichterscheinen verfällt die Anzahlung vollständig. 



●​ Bei rechtzeitiger Terminverschiebung wird die Anzahlung auf einen neuen Termin 
angerechnet. 

●​ Im Falle einer Terminabsage durch die Tätowiererin wird ein Ersatztermin angeboten. 

6. Verspätung 
Bei Verspätungen von mehr als 15 Minuten kann der Termin verkürzt oder nicht durchgeführt 
werden. In diesem Fall besteht kein Anspruch auf Rückerstattung der Anzahlung. 

7. Preise und Zahlung 
Die Vergütung beträgt mindestens 120 €. Die Preise richten sich nach der Größe, 
Detailgrad, Körperstelle sowie dem zeitlichen Aufwand des Tattoos und werden vorab 
kommuniziert. Die Zahlung erfolgt unmittelbar nach der Leistung in bar. 

8. Voraussetzungen 
●​ Der/die Kund:in muss zum Tattootermin volljährig sein. 
●​ 24 Stunden vor dem Termin dürfen keine blutverdünnenden Mittel (z. B. Alkohol oder 

bestimmte Medikamente) eingenommen werden.  
●​ Der/die Kund:in ist verpflichtet, wahrheitsgemäße Angaben zum Gesundheitszustand 

zu machen. Dazu zählen insbesondere Allergien, Hauterkrankungen, 
Blutgerinnungsstörungen, Schwangerschaft oder andere relevante Einschränkungen. 

●​ Der/die Kund:in ist sich bewusst darüber, dass ein Verschweigen dieser Krankheiten 
und ein dessen ungeachtet stattfindender Tattootermin zu schweren 
Gesundheitsproblemen führen kann. 

9. Motivfreigabe 
Das finale Design wird vor dem Tätowieren abgestimmt und durch den/die Kund:in 
freigegeben. Nach Beginn der Tätowierung sind Reklamationen hinsichtlich Motiv, Größe 
oder Platzierung ausgeschlossen. 

10. Pflege und Nachbesserung 

Kund:innen erhalten Pflegehinweise, deren Einhaltung Voraussetzung für ein optimales 
Ergebnis ist. Ein kostenloser Nachstechtermin erfolgt nur nach individueller Absprache 

innerhalb von 6 Monaten und setzt eine ordnungsgemäße Pflege voraus.  



11. Urheberrecht 
Alle Entwürfe und Tätowierungen sind urheberrechtlich geschützt und bleiben geistiges 
Eigentum von Sophie Gallmüller. Eine Vervielfältigung, Weitergabe oder kommerzielle 
Nutzung ist ohne ausdrückliche Zustimmung nicht gestattet. 

12. Bildrechte 
Die Tätowiererin ist berechtigt, Fotos oder Videos der erstellten Tätowierungen zu 
Dokumentations- und Werbezwecken (z. B. Social Media) zu verwenden, sofern keine 
ausdrückliche schriftliche Untersagung erfolgt. 

13. Haftung 
Es wird keine Haftung für Komplikationen übernommen, die auf unvollständige oder falsche 
Angaben der Kund:innen zurückzuführen sind. Für normale Hautreaktionen wird keine 
Haftung übernommen. Die Haftung ist auf Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit beschränkt. 

14. Ablehnung von Aufträgen 
Die Tätowiererin behält sich das Recht vor, Aufträge ohne Angabe von Gründen 
abzulehnen. 

15. Datenschutz 
Personenbezogene Daten werden ausschließlich zur Terminverwaltung, Dokumentation und 
Durchführung der Dienstleistung verwendet und nicht ohne gesetzliche Grundlage an Dritte 
weitergegeben. 

16. Schlussbestimmungen 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der 
übrigen unberührt. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.  

 

 



Impressum 
Angaben gemäß § 5 TMG 
 
Sophie Gallmüller  
Tätowiererin 
Heyestraße 194 
40625 Düsseldorf 
Deutschland 
 
Kontakt 
E-Mail: sophiesink.tattoo@gmail.com 
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