SURAT PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:
Nama Lengkap :

No. KTP
................................................................................................................................... (Scan
KTP terlampir)

Jabatan : Direktur PT.
................................................................................................................ (SK PPIU terlampir)

Dengan ini menyatakan, bahwa kami selaku Penanggung Jawab sekaligus Pimpinan PPIU telah bekerjasama
dengan PT. GENENA FERDOWS INTERNATIONAL - SK PPIU NOMOR U.73/2021 selaku Provider, dalam
pengadaan visa umrah, surat ini berlaku efektif selama kedua belah pihak bekerjasama dan bersedia
melaksanakan kewajiban sbb:

Bertanggung jawab atas keaslian dan kebenaran data jama’ah yang dikirimkan kepada Provider.

Melunasi semua pembayaran kepada Provider sebelum Visa Umrah diterbitkan.

Menaati seluruh peraturan yang dikeluarkan oleh Pemerintah Indonesia dan Pemerintah Saudi Arabia.

Bertanggung jawab sepenuhnya, apabila pengurusan visa tidak sesuai jadwal yang ditentukan.

Tidak akan menuntut dalam bentuk apapun, apabila terjadi keterlambatan dalam menerbitkan visa.

Bertanggung jawab untuk MEMBERANGKATKAN dan MEMULANGKAN jama’ah umrah dari dan ke Indonesia,

dengan melampirkan tiket asli pulang pergi, bookingan hotel berlisensi, ID Card SISKOPATUH serta menjamin

jamaah umrah dengan asuransi perjalanan.

7. Bertanggung jawab apabila ditemukan jama’ah umrah OVER STAY di Arab Saudi yang dilaporkan oleh
Provider atau Muasasah atau Kementerian terkait.

8. Bertanggung jawab terhadap jamaah apabila ada yang terlantar, merawat yang sakit ataupun meninggal
selama program perjalanan dan memulangkan kembali ke Indonesia.

9. Bertanggung jawab terhadap jamaah dalam hal pelayanan akomodasi hotel minimal bintang 3, konsumsi
yang layak dan transportasi yang berlisensi selama program perjalanan di Saudi.

10. Bertanggung jawab dan siap membayar denda sesuai aturan yang berlaku apabila:

a. Jama’ah sampai Saudi tanpa adanya hotel & transportasi sesuai yang tertulis di paket informasi

b. Kunci kamar terlambat dari jadwal tiba yang mengakibatkan jama’ah terlantar

c. Jama’ah umrah OVER STAY, HILANG atau BEKERJA di Arab Saudi

11. Bersedia melaporkan kepulangan jama’ah umrah kepada Provider jika diminta, dengan memberikan scan
paspor lembar utama, scan lembar yang terdapat stamp masuk dan keluar dari Saudi Arabia.

12. Menanggung semua kerugian jika pihak Provider terkena sanksi atau denda karena kesalahan kami ataupun
jama’ah umrah kami.

13. Bersedia menyiapkan Paspor asli dan melengkapi persyaratan lainnya kepada Provider jika diminta.

ousWNE



Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sesungguhnya tanpa paksaan dari pihak manapun.

Tempat, Tanggal/Bulan/Tahun

ttd + stampel PPIU
materai 10.000

.................. Nama Lengkap..........c......
Direktur




