
 

 
STANDARD OPERATIONAL PROCEDURE 

Studi Banding Public Relation 

Tujuan 
Standar Operasional Prosedur bertujuan untuk: 

1.​ Memberikan petunjuk atau arahan tentang prosedur pengajuan studi banding di lingkungan LPPM 

LINGUA FK UNAIR. 

2.​ Memberi pedoman semua unsur yang terlibat dalam studi banding. 

3.​ Untuk menetapkan alur pengajuan pelaksanaan studi banding di lingkungan LPPM LINGUA FK 

UNAIR. 

4.​ Untuk mewujudkan kesamaan, tindakan, prosedur, dan mekanisme terhadap studi banding di 

lingkungan LPPM LINGUA FK UNAIR.  

 
Definisi 

1.​ Proses di mana dua atau lebih organisasi membandingkan praktik, kebijakan, dan 

kinerja mereka untuk memahami perbedaan dan persamaan yang ada. Tujuan dari 

studi banding ini adalah untuk mengidentifikasi praktik terbaik, dan mencari cara 

untuk meningkatkan efisiensi serta efektivitas masing-masing organisasi. 

 

Urutan Prosedur 
1.​ Menghubungi atau konfirmasi studi banding pada contact yang sudah tertera. 
2.​ Mengirimkan proposal atau surat pengajuan studi banding dan Grand Design organisasi kepada 

pihak LPPM LINGUA FK UNAIR pada contact yang sudah tertera. 
3.​ Pengiriman proposal atau surat pengajuan maksimal dikirimkan 1 bulan sebelum kegiatan studi 

banding dilaksanakan. 
4.​ Pengajuan dan pembatalan yang ingin dilakukan dapat diajukan maksimal 10 hari sebelum kegiatan 

studi banding dilaksanakan. 
5.​ Mengisi formulir yang sudah diberikan oleh pihak LPPM LINGUA FK UNAIR. 
6.​ Apabila pengajuan studi banding sudah sesuai dengan ketentuan, akan kami hubungi lebih lanjut 

melalui contact admin LPPM LINGUA FK UNAIR. 
7.​ Apabila ada kegiatan mendesak dari pihak LPPM LINGUA FK UNAIR, maka kami 

memiliki wewenang dan hak untuk membatalkan kegiatan studi banding maksimal 7 hari 
sebelum pelaksanaan.  

 

 
   Contact Person (Vanida) 
   WA  : 082131823439 
   Line : vanidashf 
    

 

   



 

 

 

Hormat Kami 

CEO LPPM LINGUA 2025​ ​ ​ ​ ​ ​            KEPALA DIVISI PUBLIC 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​        RELATION 2025 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
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