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Postanowienia ogélne

Serwis internetowy Elektro3000 (dalej: Serwis), to platforma internetowa
umozliwiajgca rywalizacje w sportach elektronicznych, dostepna pod adresem
fortnite.elektro3000.pl

Organizatorem jest Grezly Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdyni, ul. Izydy 13, 81-601 Gdynia,
o numerze NIP 851-326-37-43 oraz REGON 389866301 (dalej: Organizator),
Partnerem strategicznym jest RLG RELECTRA Polska Organizacja Odzysku Sprzetu
Elektrycznego i Elektronicznego S.A. z siedzibg przy ul. Bonifraterska 17, 00-203
Warszawa, o numerze NIP 521-347-49-83 oraz REGON 141308645 (dalej: Partner
strategiczny),

Administrator rozgrywek jest podmiot upowazniony przez Organizatora do
sprawowania pieczy nad przebiegiem rozgrywek oraz prawidtowym funkcjonowaniem
Serwisu.

Kontakt z Administratorami rozgrywek mozna nawigza¢ za posrednictwem
komunikatoréw Discord,lub czatu dostepnego w Serwisie Elektro3000. Wiadomosci
wystane innymi kanatami komunikacji mogg zostac zignorowane.

Uzytkownikiem Serwisu jest osoba posiadajgca zatozone i aktywowane konto w
Serwisie. W dalszej czesci niniejszego Regulaminu Uzytkownik moze by¢ okreslany
réwniez jako Zawodnik.

Netykieta to zbiér zasad przyzwoitego zachowania w Internecie. Uzytkownik Serwisu
zobowigzany jest do przestrzegania zasad Netykiety oraz stosowania sie do dobrych
obyczajéw obowigzujgcych w srodowisku internetowym.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. Wszelkie
kwestie nieuregulowane w Regulaminie rozstrzygane sg indywidualnie przez
Organizatora lub Administratora rozgrywek. Decyzje wydane przez Organizatora lub
Administratora rozgrywek majg charakter ostateczny.

Rejestrujgc sie w Serwisie, Uzytkownik potwierdza, ze zapoznat sie i akceptuje
niniejszy Regulamin oraz Polityke Prywatnosci Serwisu. Ztamanie postanowien
Regulaminu moze skutkowa¢ czasowym lub statym zawieszeniem konta Uzytkownika
oraz pozbawieniem go praw do korzystania z Serwisu.

Korzystajgc z Serwisu, Uzytkownik zobowigzuje sie do przestrzegania przepisow
prawa Rzeczypospolitej Polskiej. Powotywanie sie na brak znajomosci niniejszego
Regulaminu, Polityki Prywatnosci lub innych regulaminéw obowigzujgcych w Serwisie
nie stanowi usprawiedliwienia dla ich naruszenia.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z
przepisami prawa, zasadami wspoétzycia spotecznego oraz dobrymi obyczajami.
Uzytkownikowi zabrania sie dostarczania lub publikowania za posrednictwem
Serwisu tresci o charakterze bezprawnym, w tym w szczegolnosci: tresci
pornograficznych, grézb bezprawnych, reklamowania lub promowania narkotykéw, a
takze naruszania praw autorskich lub praw pokrewnych osob trzecich.


https://discord.gg/hzqAXcPXvU
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Uzytkownikowi zabrania sie korzystania z Serwisu w sposob zakiécajacy jego
prawidtowe funkcjonowanie, ucigzliwy dla innych Uzytkownikéw lub prowadzgcy do
nadmiernego obcigzenia infrastruktury Serwisu.

Zabrania sie umieszczania w Serwisie odnosnikow do stron internetowych
publikujgcych tresci niezgodne z prawem, niniejszym Regulaminem lub zasadami
wspétzycia spotecznego.

Uzytkownikowi zabrania sie przesytania plikéw zawierajgcych wirusy, ztosliwe
oprogramowanie lub danych, oprogramowania bgdz innych materiatéw chronionych
prawem autorskim, do ktérych nie posiada uprawnien.

Zabrania sie korzystania z Serwisu w sposéb, ktéry negatywnie wplywa na
dostepnosc¢ ustug dla innych Uzytkownikow.

Wszelkie préby nieuprawnionego dostepu do Serwisu, jego oprogramowania lub
infrastruktury bedg zgtaszane wtasciwym stuzbom porzadkowym lub organom
Scigania.

Uzytkownik jest zobowigzany do bezpiecznego przechowywania swoich danych
logowania oraz nieudostepniania ich osobom trzecim.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze Uzytkownik zarejestrowat sie, podajac
nieprawdziwe dane, bgdz w celu obejscia obowigzujgcych zakazow, Organizator
zastrzega sobie prawo do usuniecia konta Uzytkownika. Takie dziatanie moze zosta¢
zgtoszone odpowiednim stuzbom.

Serwis oraz swiadczone za jego posrednictwem ustugi podlegajg ochronie na mocy
prawa autorskiego i innych przepisow obowigzujgcych na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej i panstw cztonkowskich Unii Europejskiej.

Zabrania sie korzystania z Serwisu dla celow komercyjnych lub handlowych, w tym
sprzedazy produktéw i ustug wlasnych lub oséb trzecich, chyba ze Organizator wyrazi
na to uprzednig zgode w formie pisemnej lub elektronicznej. Zakaz ten nie dotyczy
transmisji na zywo (streamingu) rozgrywek prowadzonych przez Uzytkownika w
ramach korzystania z Serwisu.

Uzytkownikowi zabrania sie oszukiwania, w tym uzywania oprogramowania, skryptéw
lub innych narzedzi technicznych w celu uzyskania niesprawiedliwej przewagi w
trakcie rozgrywek w Serwisie.

§ 2. Dane osobowe Uzytkownika

1.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikow Serwisu Elektro3000 jest Grezly
Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdyni, ul. Izydy 13, 81-601 Gdynia, wpisana do Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000920219, NIP 851-326-37-43, REGON
389866301 (dalej: Administrator danych).
Dane osobowe Uzytkownikéw przetwarzane sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w szczegolnosci z:

1. Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z



5.

§ 3.

1.

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych (RODO),
2. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 .
poz. 1781).
Administrator danych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych — Bartosza Zateckiego,
z ktérym mozna skontaktowac¢ sie we wszelkich sprawach dotyczacych przetwarzania
danych osobowych, wysytajgc wiadomos¢ na adres e-mail: b.zalecki@grezly.com.
Szczegobtowe zasady dotyczgce zakresu, celu, podstaw prawnych oraz okresu
przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow okre$lone zostaty w dokumencie
.Polityka Prywatnosci”’, dostepnym w Serwisie.
Polityka Prywatnosci stanowi integralng czes¢ niniejszego Regulaminu.

Ogodlne zasady korzystania z Serwisu

Korzystanie z Serwisu Elektro3000 wymaga posiadania aktywnego konta
uzytkownika. Konto zaktadane jest samodzielnie przez Uzytkownika w procesie
rejestracji na stronie Serwisu.
W procesie rejestracji Uzytkownik zobowigzany jest do podania prawdziwych i
aktualnych danych. Podanie danych nieprawdziwych, nieaktualnych lub
wprowadzajgcych w btgd moze skutkowac ograniczeniem funkcjonalnosci konta lub
jego usunieciem.
Dane osobowe Uzytkownika podawane w procesie rejestracji sg gromadzone i
przetwarzane przez Administratora danych zgodnie z zasadami okreslonymi w
Polityce Prywatnosci, dostepnej w Serwisie.
Rejestracja konta jest rownoznaczna z akceptacjg niniejszego Regulaminu oraz
Polityki Prywatnosci.
Uzytkownik zobowigzany jest do zachowania w poufnosci danych dostepowych do
swojego konta (loginu i hasta) oraz ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie
dziatania dokonane przy uzyciu jego konta.
Konto w Serwisie ma charakter osobisty i jest niezbywalne. Zabrania sie
przekazywania, udostepniania lub odsprzedawania konta osobom trzecim.
Uzytkownik zobowigzuje sie do korzystania z Serwisu w sposob zgodny z jego
przeznaczeniem, obowigzujgcymi przepisami prawa, niniejszym Regulaminem oraz
zasadami wspotzycia spotecznego.
Uzytkownik ponosi odpowiedzialnosé za treéci zamieszczane w Serwisie, w tym w
szczegolnosci za komentarze, wpisy, materiaty graficzne, wideo oraz inne tresci
udostepniane za posrednictwem swojego konta.
Organizator zastrzega sobie prawo do tymczasowego zablokowania lub trwatego
usuniecia konta Uzytkownika w przypadku:

1. naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu,

2. podejmowania dziatan naruszajgcych dobre imie Serwisu lub Organizatora,
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uzywania konta w sposéb sprzeczny z jego przeznaczeniem,

podejrzenia dziatah o charakterze oszustwa, spamu, naduzycia lub
zagrozenia bezpieczenstwa innych Uzytkownikow.

Dokonanie petnej rejestracji konta umozliwia Uzytkownikowi korzystanie z
wszystkich funkcji Serwisu, w tym w szczegdlnosci udziat w ligach, turniejach,
rankingach, a takze dokonywanie zakupow w sklepie internetowym
powigzanym z Serwisem.

§ 4. Obowiazki i odpowiedzialnos¢ Uzytkownika

1. Uzytkownik zobowigzany jest do nalezytego zabezpieczenia dostepu do swojego
konta w Serwisie Elektro3000, w szczegodlnosci poprzez ochrone loginu i hasta oraz
zapobieganie ich ujawnieniu osobom trzecim.

2. Wszelkie dziatania Uzytkownika, ktére moga zosta¢ uznane przez Organizatora za
szkodliwe dla integralnosci, sprawiedliwosci lub uczciwosci funkcjonowania Serwisu,
sg zabronione i mogg skutkowa¢ natychmiastowg blokadg lub usunieciem konta.

3. Do zachowan niedozwolonych w szczegdlnosci naleza:

1.

4.

wykorzystywanie, tworzenie lub udostepnianie zewnetrznych programoéw,
skryptéw, botéw, cheatow, wirusow, exploitéw lub innych ztosliwych kodow
majgcych na celu uzyskanie nieautoryzowanego dostepu do kont innych
Uzytkownikdw, ich danych osobowych, bgdZ wptywanie na przebieg
rozgrywek lub dziatanie Serwisu;
korzystanie z Serwisu w celu prowadzenia nieautoryzowanej dziatalnosci
promocyjnej, reklamowej lub komercyjnej, w szczegdlnosci w zakresie
zachecania do rejestraciji w serwisach konkurencyjnych wobec Elektro3000;
publikowanie, przesytanie lub rozpowszechnianie za posrednictwem Serwisu
materiatéw:
1. niezgodnych z prawem,
2. wulgarnych, obscenicznych, bluznierczych,
3. zniestawiajgcych, zawierajagcych grozby,
4. naruszajgcych dobra osobiste, prawa do wizerunku lub prawa
autorskie oséb trzecich,
5. nawotujgcych do nienawisci, przemocy, dyskryminacji lub innych
czyndéw zabronionych,
6. reklamujacych zewnetrzne, niepowigzane z Serwisem produkty lub
ustugi, bez uprzedniej pisemnej zgody Organizatora;
wykorzystywanie zewnetrznego oprogramowania wspomagajgcego
rozgrywke, w tym tzw. cheatow lub skryptéw automatyzujgcych dziatania w
grze.

4. W przypadku stwierdzenia zachowan, o ktérych mowa w ust. 3, Organizator ma
prawo do niezwtocznego usuniecia tresci naruszajgcych Regulamin, zablokowania
konta Uzytkownika oraz ograniczenia mu dostepu do Serwisu.



§ 5.

1.

Uzytkownik nie jest uprawniony do publikowania w Serwisie jakichkolwiek tresci
objetych prawami autorskimi, znakami towarowymi, handlowymi lub innymi prawami
wiasnoéci intelektualnej oséb trzecich bez uprzedniej zgody ich wiasciciela.
Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ cywilng i karng za szkody wyrzadzone
naruszeniem tych praw.

Uczestniczgc w rozgrywkach, ligach, turniejach lub innych wydarzeniach
organizowanych w ramach Serwisu, Uzytkownik wyraza zgode na wykorzystanie
przez Organizatora materiatow zwigzanych z jego udziatem — w tym gameplayu,
nagran wideo, zdje¢, nagran audio, pseudonimu (nickname’u), avatara, gtosu oraz
danych publicznych z profilu Uzytkownika — w celach marketingowych,
reklamowych, informacyjnych i promocyjnych, bez ograniczeh czasowych i
terytorialnych.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze szerzenie nienawisci, mowy nienawisci lub
tzw. hejtu wobec innych Uzytkownikow, Administratorow rozgrywek lub Organizatora,
zaréwno w obrebie Serwisu, jak i poza nim (np. w mediach spotecznosciowych),
moze skutkowac¢ natychmiastowg blokadg konta i wykluczeniem z rozgrywek.
Natozenie blokad lub kar dyscyplinarnych przez twércéw gier, organizatoréw
zewnetrznych rozgrywek lub innych platform e-sportowych moze stanowi¢ podstawe
do czasowego lub trwatego wykluczenia Uzytkownika z rozgrywek organizowanych w
ramach strefy Elektro3000.

Reklamacije

Reklamacje dotyczgce funkcjonowania konta Uzytkownika, ustug oferowanych przez
Serwis Elektro3000 nalezy kierowac na adres e-mail: kontakt@grezly.com
Reklamacja powinna zawierac¢ co najmniej:

1. imie i nazwisko Uzytkownika,

2. adres e-mail przypisany do konta,

3. opis problemu bedgcego podstawg reklamaciji,

4. date wystgpienia zdarzenia oraz ewentualne zatgczniki potwierdzajgce

zgtoszenie.

Serwis rozpatrzy reklamacje w terminie do 14 dni od dnia jej otrzymania. O wyniku
postepowania reklamacyjnego Uzytkownik zostanie poinformowany na adres e-mail,
z ktérego wystano zgtoszenie.
W przypadku reklamacji dotyczacych ustug cyfrowych lub innych ustug $wiadczonych
za posrednictwem Serwisu, Uzytkownik zobowigzany jest do niezwtocznego
zgtoszenia nieprawidtowosci po ich wystgpieniu.
W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji Serwis moze:

1. ponownie wykonac ustuge,

2. udostepni¢ réwnowazng ustuge.



§ 6. Prawa wilasnosci intelektualnej

1. Serwis Elektro3000 korzysta z materiatdéw chronionych przepisami prawa, w
szczegoblnosci ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, a takze z oznaczen chronionych na podstawie przepisow dotyczacych
znakéw towarowych i innych praw wiasnosci intelektualnej. Materiaty te obejmujg w
szczegolnosci teksty, zdjecia, materiaty wideo, grafiki, muzyke, dzwiek, a takze
oprogramowanie wykorzystywane przez Serwis.

2. Uzytkownik moze korzysta¢ z materiatéw publikowanych w Serwisie wytgcznie w
zakresie dozwolonego uzytku osobistego, o ktérym mowa w przepisach ustawy o
prawie autorskim. Jakiekolwiek inne wykorzystanie, w tym publikowanie, kopiowanie,
rozpowszechnianie, sprzedaz, modyfikowanie, tworzenie dziet pochodnych lub
wykorzystywanie w catosci lub w czeéci tresci Serwisu, wymaga uprzedniej, pisemnej
zgody Serwisu.

3. Uzytkownik potwierdza, ze poprzez rejestracje i korzystanie z Serwisu nie nabywa
zadnych praw wtasnosci do materiatow, do ktérych uzyskat dostep za posrednictwem
Serwisu.

4. Wszelkie elementy graficzne, logo, layout strony, ikony, skrypty, nazwy ustug oraz
inne elementy identyfikujgce Serwis Elektro3000 stanowig jego wytgczng wtasnosc i
nie mogg by¢ wykorzystywane w jakikolwiek sposéb bez uprzedniej, pisemnej zgody
Serwisu, w szczegolnosci w sposdb mogacy wprowadzac w btad lub sugerowaé
powigzanie z Serwisem.

§ 7. Zmiany w Regulaminie

1. Serwis Elektro3000 zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie,
w tym dodawania, modyfikowania lub usuwania poszczegdlnych postanowien w
dowolnym czasie.

2. Wszelkie zmiany Regulaminu bedg komunikowane Uzytkownikom w sposob
zapewniajgcy mozliwie najwiekszg skutecznos¢ dotarcia, w szczegolnosci poprzez:

1. wiadomos¢ e-mail na adres podany przy rejestracji w Serwisie,
2. powiadomienie w Serwisie po zalogowaniu sie Uzytkownika.

3. Dalsze korzystanie z Serwisu po wprowadzeniu zmian oznacza akceptacje

zaktualizowanego Regulaminu przez Uzytkownika.

§ 8. Ograniczenie odpowiedzialnosci Serwisu



Korzystanie z ustug Serwisu Elektro3000 odbywa sie na wtasne ryzyko Uzytkownika.
Organizator doktada nalezytej starannosci, aby zapewni¢ prawidtowe, bezpieczne i
nieprzerwane funkcjonowanie Serwisu, jednak nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1. przerwy w dostepnosci Serwisu wynikajgce z przyczyn technicznych (np.
konserwacja, aktualizacje, awarie systemow teleinformatycznych),

2. szkody powstate na skutek dziatania sity wyzszej, awarii urzagdzen, btedéw
oprogramowania lub innych okolicznosci pozostajgcych poza uzasadniong
kontrolg Organizatora,

3. skutki korzystania z Serwisu w sposob niezgodny z jego przeznaczeniem,
niniejszym Regulaminem lub obowigzujgcym prawem.

W zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce przepisy prawa, odpowiedzialnos¢
Organizatora wobec Uzytkownikéw niebedgcych konsumentami jest ograniczona do
wysokosci faktycznie poniesionych przez Uzytkownika kosztéw zwigzanych z
korzystaniem z ptatnych ustug Serwisu.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce z dziatan lub
zaniechan Uzytkownika, a takze innych Uzytkownikéw lub osdb trzecich, chyba ze
szkoda powstata z winy umysinej Organizatora.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie wytgczajg ani nie ograniczajg
odpowiedzialnosci Organizatora wobec konsumentéw w przypadkach, w ktérych takie
wylgczenie lub ograniczenie bytoby niedopuszczalne na mocy obowigzujgcych
przepisow prawa.

§ 9. Postanowienia koncowe

1.

Serwis jest uprawniony do wprowadzania zmian w niniejszym Regulaminie na
zasadach okreslonych w § 7.

. Zmiany w Regulaminie wchodzg w zycie z zachowaniem 7-dniowego okresu

przejsciowego, liczonego od dnia ich opublikowania na stronie Serwisu w sposob
umozliwiajgcy wszystkim Uzytkownikom zapoznanie sie z trescig zmian.

Wszelkie zmiany zostang uprzednio opublikowane w Serwisie w sposéb
umozliwiajgcy kazdemu Uzytkownikowi zapoznanie sie z ich trescia.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem lub w przypadku sporéw
zwigzanych z korzystaniem z Serwisu, ostateczne rozstrzygniecie nalezy do
Organizatora.

Organizator dotozy wszelkich staran, aby unikngé sytuacji spornych, a w razie ich
wystgpienia — aby zostaty niezwtocznie rozwigzane z mozliwie najwiekszg korzyscig
dla wszystkich stron. W przypadku naruszenia zasad przez pracownikéw lub
cztonkow obstugi Serwisu, Serwis ma prawo do natychmiastowego podjecia dziatan
w celu ustalenia odpowiedzialnego oraz wyciggniecia stosownych konsekwencji.



6. Jezeli kwestia poruszona w niniejszym Regulaminie jest rozbiezna z trescig innych
regulaminéw, zasad lub informacji publikowanych w Serwisie, zawsze nadrzedne sg
postanowienia niniejszego Regulaminu.
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