REGOLAMENTO

—Agriturismo—

Vi diamo un cordiale benvenuto nel nostro Agriturismo e Vi auguriamo un piacevole soggiorno. Vi
chiediamo lo stesso rispetto che si ha per la propria abitazione, in quanto tale, le regole da osservare non

sono soltanto quelle sancite dalla legge, ma piu semplicemente, sono dettate dal buon senso e dal

reciproco rispetto.

Dati personali
Al momento dell’arrivo verra richiesto ai clienti un documento di riconoscimento ai fine di comunicare la
presenza agli organi competenti, Tutti i dati personali dei nostri Clienti, saranno trattati mediante sistemi
informatici e manualmente, al fine di espletare obblighi di legge.

Orari di arrivo e di partenza
Check-in dalle ore 14 alle ore 17
Check-out alle ore 11
Late check-out su richiesta €20/h

Comportamento
E’ severamente vietato fumare in qualsiasi spazio al chiuso ed in prossimita degli ospiti piu piccoli. Si chiede
ai nostri gentili ospiti di tenere: televisione, telefoni ed apparati audio con un volume moderato per rispettare
la quiete e I'armonia dell’ambiente; in particolar modo negli orari di riposo:

dalle 14:00 alle 16:00 e dalle 22:00 alle 09:00

Accesso alle Persone non Autorizzate
E severamente vietata la presenza di persone estranee nelle camere e nelle zone comuni che non siano
state censite in reception

Prima colazione
La prima colazione € compresa nel prezzo negli orari: dalle 07.30 alle ore 9:30 ed ¢ servita nella nostra

osteria.
N.B. per orari ed esigenze diverse si prega di comunicarlo al personale

Prenotazioni presso la nostra Osteria
Su prenotazione, L’Agriturismo offre la possibilita di cenare o pranzare.
Gli Orari della Cucina:
lunedi — mercoledi — giovedi — venerdi - sabato dalle 19.00 alle 22.00
sabato e domenica dalle 12:00 alle 14:00

Consumazione cibo e bevande
E’ severamente vietato introdurre cibo e bevande dall’esterno a eccezione dei piu piccoli.
E’ possibile richiedere bevande, alcolici e stuzzicherie durante la giornata (servizio a pagamento).

Pulizia delle Camere
La pulizia e riordino giornaliero delle camere verra effettuato a partire dalle ore 11:00 alle ore 13.00.
In caso di camera occupata, il servizio sara rimandato al giorno seguente.

Dopo il terzo giorno di permanenza il set biancheria verra sostituito. La biancheria verra sostituita al bisogno
nel rispetto dell'ambiente, vi preghiamo una volta utilizzati gli asciugamani ed accappatoi di appenderli sugli
appositi supporti in bagno. Per il rimpiazzo della biancheria lasciata a terra o non custodita verra applicato un
supplemento: €3 salviette bagno, €5 accappatoio, €5 telo piscina.

Servizio lavanderia e stireria su richiesta a pagamento.
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Piscina
L’utilizzo della piscina é consentito esclusivamente ai nostri ospiti,
nella camera troverete I'apposito telo. L’altezza massima di 1,40 mt
non necessita la presenza di un bagnino e/o personale di soccorso. Siete pregati
di essere responsabili dei vostri bambini o di chi non sa nuotare.
Vietato tuffarsi.

Animali
Accettiamo volentieri i vostri animali purché educati ed abituati al contatto con le altre persone e gli altri
animali. | cani devo essere tenuti al guinzaglio negli spazi comuni e durante tutti i pasti, i proprietari degli
stessi sono pregati di pulire dove sporcano e sono responsabili di eventuali danni causati.

Fattoria
L’accesso alla fattoria € aperto a tutti gli ospiti della struttura. E’ vietato aprire le recinzioni/cancelli. E’ vietato
dare da mangiare agli animali, se non autorizzati. Le visite guidate sono da concordare con il personale.

Chiavi in Dotazione
Le chiavi della camera, dell’'accesso comune ed il telecomando, dovranno essere riconsegnate, salvo
accordi con il personale, direttamente alla reception al momento della vostra partenza. in caso di
smarrimento saremo costretti ad addebitarvi un costo pari a 50,00 €.

Parcheggio
Il parcheggio privato e non custodito & disponibile gratuitamente. E’ possibile ricaricare auto elettrica in orari
diurni/notturni in autonomia leggendo le istruzioni. Servizio a pagamento con carta di credito utilizzando
I'app. (Non disponibile dalle ore 12 alle ore 15 e dalle ore 19 alle ore 22).

Sicurezza
L’ Agriturismo si esonera da ogni responsabilita per eventuali oggetti lasciati incustoditi nelle camere o nelle
zone comuni. E’ vietato I'accesso alla casa sull’albero, autorimessa, utilizzo scorretto del parco giochi,
utilizzo della parete di arrampicata senza la presenza del personale.

Attenzione!!!
Negli spazi comun, ai fini della sicurezza, é presente un servizio di sorveglianza a circuito chiuso non visibile
al personale.

Informazioni Diverse
Per qualsiasi informazione e necessita rivolgersi al nostro personale
Oppure utilizzare il numero di cell 389-5172235 telefonare o utilizzare WhatsApp.
In caso di estrema urgenza o problema grave, in qualsiasi momento potrete telefonare al cell. personale del
proprietario Massimo Rizzi: 335-5636887 (disturbiamolo se strettamente necessario)

INTERNET/ WI Fi
Username Guest Il Fienile
Password Guest_lIFienile21




