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Datenschutzerklärung nach Art. 13 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten bei der Nutzung der Anwendung ausschließlich im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Für die Datenverarbeitung bei dem Download der App
über den Google App Store ist ausschließlich der Anbieter die Google Ireland Limited („Google“),
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland verantwortlich. Die Datenschutzerklärung von
Google finden Sie unter: https://policies.google.com/privacy

1 Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter

Verantwortlicher für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die

CargoLine GmbH & Co. KG
Lyoner Str. 15
60528 Frankfurt
Deutschland

Tel. +49 69 951550-0
E-Mail: info@cargoline.de

Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter

secopan GmbH
Am Schönblick 14
D-71229 Leonberg
E-Mail: datenschutz@secopan.de

2 Zweck und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personenbezogener
Daten

Datenverarbeitung zum Zweck der Vertragsanbahnung und -abwicklung (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO).
Die Verarbeitung der Daten ist für die Vertragsanbahnung, -durchführung und Abrechnung Ihres
Vertrages erforderlich. Die App wird in Notfällen eingesetzt, bei denen auf die regulär zur
Sendungsverwaltung eingesetzte Hard- und Software kein Zugriff besteht.

Datenverarbeitung aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 c DSGVO) oder im öffentlichen
Interesse (Art. 6 Abs. 1 e DSGVO). Als Unternehmen unterliegen wir diversen gesetzlichen
Verpflichtungen (z.B. Steuergesetze, Handelsgesetzbuch), die eine Verarbeitung Ihrer Daten zur
Gesetzeserfüllung sowie zur Wahrnehmung von Aufgaben, die im öffentlichen Interesse liegen,
erforderlich machen.

3 Kategorien von Daten

Neben den regulär zur Sendungsverwaltung verarbeiteten Daten werden bei der Nutzung der
Anwendung durch unser Unternehmen technische Daten des Smartphones und der
Internetverbindung, soweit diese für den Betrieb der Anwendung erforderlich sind, erfasst. Ein
Zugriff auf die Kamera des Mobiltelefons für die Neuerfassung von Packstücken ist ebenfalls
erforderlich. Die Verarbeiteten Bilder oder gescannten Bar-/QR-Codes dienen der Erfassung von
Waren im System oder der Sendungsverwaltung.

Weitere Angaben können Sie unter https://www.cargoline.de/datenschutz/ finden.
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4 (Kategorien von) Empfängern / Weitergabe personenbezogener Daten /
Drittland

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur
Erfüllung der oben genannten Zwecke brauchen (s. 2. Zweck und Rechtsgrundlagen der
Verarbeitung personenbezogener Daten). Das gilt auch für von uns eingesetzte Dienstleister und
Erfüllungsgehilfen. Personenbezogene Daten werden von uns an Dritte nur übermittelt, wenn dies
für die vorgenannten Zwecke erforderlich ist oder Sie zuvor eingewilligt haben. Bevor diese Daten
bekommen, werden diese durch Auftragsverarbeitungsverträge nach Artikel 28 der DSGVO auf die
Einhaltung derselben hohen Datenschutzstandards verpflichtet, wie wir sie für unser
Unternehmen einhalten.

Empfänger personenbezogener Daten können z.B. sein: Transportunternehmen aus dem Netz der
CargoLine als Dienstleister, IT-Dienstleister für die Anwendung.

5 Dauer der Speicherung bzw. Löschung personenbezogener Daten

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten für die o.g. Zwecke (s. 2. Zweck und
Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personenbezogener Daten). Ihre Daten werden erstmals ab
dem Zeitpunkt der Erhebung verarbeitet. Wir löschen Ihre personenbezogenen Daten, wenn das
Vertragsverhältnis mit Ihnen beendet ist, sämtliche gegenseitigen Ansprüche erfüllt sind und keine
anderweitigen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder gesetzlichen Rechtfertigungsgründe für
die Speicherung bestehen. Dabei handelt es sich unter anderem um Aufbewahrungspflichten aus
dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO). Das bedeutet, dass wir spätestens
nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten, in der Regel sind das 10 Jahre nach
Vertragsende, Ihre personenbezogenen Daten löschen.

6 Betroffenenrechte / Ihre Rechte

Bei Fragen oder Beschwerden zum Datenschutz können Sie sich gerne an unseren
Datenschutzbeauftragten wenden. Angaben siehe oben.

Das umfasst das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16
DSGVO, das Recht auf Löschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht auf Einschränkung der
Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch nach Art. 21 DSGVO sowie das
Recht auf Datenübertragbarkeit aus Art. 35 DSGVO. Darüber hinaus haben Sie die Möglichkeit,
sich an die zuständige Aufsichtsbehörde zu wenden.

7 Bereitstellung personenbezogener Daten

Im Rahmen der Nutzung der Anwendung müssen Sie die geforderten personenbezogenen Daten
(s. Kategorien personenbezogener Daten) bereitstellen, die für die Erfüllung der damit
verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich
verpflichtet sind. Ohne diese Daten kann die Funktion der App nicht gewährleistet werden.

8 Änderungsklausel

Da unsere Datenverarbeitung Änderungen unterliegt, werden wir auch unsere
Datenschutzinformationen von Zeit zu Zeit anpassen. Wir werden Sie über Änderungen rechtzeitig
informieren.

Weitere Angaben können Sie unter https://www.cargoline.de/datenschutz/ finden.
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