
 

 

Inteligência em Tecnologias Educacionais e Recursos Acessíveis 

Instrumentos de Avaliação da Qualidade de Cursos a 
Distância 

Questionário de Avaliação da Disciplina pelo Estudante 
(Moodle) 

Versão revisada do formulário aplicado via Moodle (Feedback). Itens duplicados foram removidos, 
perguntas com duas afirmações foram desmembradas, opções de escala foram padronizadas (6 pontos, 
incluindo “Não se aplica”) e pequenos erros de redação foram corrigidos. 

Qual a sua função? 
( ) Professor da rede pública   ( ) Professor da rede privada   ( ) Gestor ou Administrador da rede pública   
( ) Gestor ou Administrador da rede privada 

Você se dedicou, em média, quantas horas por semana a esta disciplina? 
( ) Menos que 3 horas/semana   ( ) 3 horas/semana   ( ) 4 horas/semana   ( ) 5 horas/semana ou mais 

Como você considera sua dedicação à disciplina? 
( ) Insuficiente   ( ) Regular   ( ) Boa   ( ) Muito boa   ( ) Excelente 

Avalie esta afirmação: “Estou satisfeito com o aprendizado que a disciplina me 
proporcionou”. 
( ) Discordo totalmente   ( ) Discordo parcialmente   ( ) Não sei responder ou opinar   ( ) Concordo 
parcialmente   ( ) Concordo totalmente 

O canal de comunicação oficial (Moodle) foi suficiente. 
( ) Discordo totalmente   ( ) Discordo parcialmente   ( ) Não sei responder ou opinar   ( ) Concordo 
parcialmente   ( ) Concordo totalmente   ( ) Não se aplica à disciplina ou curso que realizei 

A disciplina promoveu a interação entre os estudantes, por meio de atividades com 
dinâmicas colaborativas (presenciais e/ou a distância). 
( ) Discordo totalmente   ( ) Discordo parcialmente   ( ) Não sei responder ou opinar   ( ) Concordo 
parcialmente   ( ) Concordo totalmente   ( ) Não se aplica à disciplina ou curso que realizei 

A disciplina flexibilizou o atendimento, oferecendo horários definidos para o atendimento de 
dúvidas. 
( ) Discordo totalmente   ( ) Discordo parcialmente   ( ) Não sei responder ou opinar   ( ) Concordo 
parcialmente   ( ) Concordo totalmente   ( ) Não se aplica à disciplina ou curso que realizei 
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O trabalho em grupo foi essencial para promover meu aprendizado. 
( ) Discordo totalmente   ( ) Discordo parcialmente   ( ) Não sei responder ou opinar   ( ) Concordo 
parcialmente   ( ) Concordo totalmente   ( ) Não se aplica à disciplina ou curso que realizei 

O trabalho em grupo foi essencial para promover a minha sensação de pertencimento ao 
curso. 
( ) Discordo totalmente   ( ) Discordo parcialmente   ( ) Não sei responder ou opinar   ( ) Concordo 
parcialmente   ( ) Concordo totalmente   ( ) Não se aplica à disciplina ou curso que realizei 

Sobre a comunicação e a interação: caso considere necessário, utilize este espaço para acrescentar 
elogios, críticas e sugestões. [campo de texto livre] 

A disciplina apresentou de forma clara os momentos dos encontros presenciais, a dinâmica 
das aulas, a estrutura e os critérios de avaliação. 
( ) Discordo totalmente   ( ) Discordo parcialmente   ( ) Não sei responder ou opinar   ( ) Concordo 
parcialmente   ( ) Concordo totalmente   ( ) Não se aplica à disciplina ou curso que realizei 

O professor se apresentou e orientou você durante toda a disciplina, fazendo você não se 
sentir sozinho durante a disciplina. 
( ) Discordo totalmente   ( ) Discordo parcialmente   ( ) Não sei responder ou opinar   ( ) Concordo 
parcialmente   ( ) Concordo totalmente   ( ) Não se aplica à disciplina ou curso que realizei 

Sobre as orientações apresentadas na disciplina: caso considere necessário, utilize este espaço para 
acrescentar elogios, críticas e/ou sugestões. [campo de texto livre] 

As dinâmicas das atividades propostas foram diversificadas ao longo da disciplina. 
( ) Discordo totalmente   ( ) Discordo parcialmente   ( ) Não sei responder ou opinar   ( ) Concordo 
parcialmente   ( ) Concordo totalmente   ( ) Não se aplica à disciplina ou curso que realizei 

Existiu equilíbrio entre o tempo total necessário para realizar as atividades propostas e a 
carga horária da disciplina. 
( ) Discordo totalmente   ( ) Discordo parcialmente   ( ) Não sei responder ou opinar   ( ) Concordo 
parcialmente   ( ) Concordo totalmente   ( ) Não se aplica à disciplina ou curso que realizei 

Os roteiros das atividades estavam claros, fornecendo todas as orientações necessárias 
para a realização e/ou submissão. 
( ) Discordo totalmente   ( ) Discordo parcialmente   ( ) Não sei responder ou opinar   ( ) Concordo 
parcialmente   ( ) Concordo totalmente   ( ) Não se aplica à disciplina ou curso que realizei 

Os critérios de avaliação de cada atividade foram explicados claramente nos roteiros. 
( ) Discordo totalmente   ( ) Discordo parcialmente   ( ) Não sei responder ou opinar   ( ) Concordo 
parcialmente   ( ) Concordo totalmente   ( ) Não se aplica à disciplina ou curso que realizei 

Comente o que mais gostou e mais desgostou sobre as ATIVIDADES da disciplina/curso. [campo de 
texto livre] 

Sobre o material didático: caso considere necessário, utilize este espaço para acrescentar elogios, 
críticas e sugestões. [campo de texto livre] 

Foram utilizadas mídias diversificadas (textos, animações, jogos, vídeos, slides, etc.) no 
decorrer da disciplina. 
( ) Discordo totalmente   ( ) Discordo parcialmente   ( ) Não sei responder ou opinar   ( ) Concordo 
parcialmente   ( ) Concordo totalmente   ( ) Não se aplica à disciplina ou curso que realizei 

Os links para os materiais funcionaram adequadamente no decorrer da disciplina. 
( ) Discordo totalmente   ( ) Discordo parcialmente   ( ) Não sei responder ou opinar   ( ) Concordo 
parcialmente   ( ) Concordo totalmente   ( ) Não se aplica à disciplina ou curso que realizei 
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Os textos e/ou vídeos disponibilizados foram prazerosos e favoreceram a aprendizagem 
sobre os conteúdos apresentados. 
( ) Discordo totalmente   ( ) Discordo parcialmente   ( ) Não sei responder ou opinar   ( ) Concordo 
parcialmente   ( ) Concordo totalmente   ( ) Não se aplica à disciplina ou curso que realizei 

Comente o que mais gostou e o que não gostou sobre o MATERIAL DIDÁTICO da disciplina. [campo de 
texto livre] 

O professor da disciplina se fez presente durante toda a disciplina (abertura da disciplina, 
aulas, fórum, etc.). 
( ) Discordo totalmente   ( ) Discordo parcialmente   ( ) Não sei responder ou opinar   ( ) Concordo 
parcialmente   ( ) Concordo totalmente   ( ) Não se aplica à disciplina ou curso que realizei 

Os retornos e correções do(a) professor(a) foram compatíveis com os critérios de avaliação 
de cada atividade. 
( ) Discordo totalmente   ( ) Discordo parcialmente   ( ) Não sei responder ou opinar   ( ) Concordo 
parcialmente   ( ) Concordo totalmente   ( ) Não se aplica à disciplina ou curso que realizei 

A devolutiva do(a) professor(a) foi específica para minhas dificuldades, sendo fundamental 
para o aprendizado. 
( ) Discordo totalmente   ( ) Discordo parcialmente   ( ) Não sei responder ou opinar   ( ) Concordo 
parcialmente   ( ) Concordo totalmente   ( ) Não se aplica à disciplina ou curso que realizei 

Caso considere necessário, utilize este espaço para acrescentar elogios, críticas e sugestões sobre os 
professores. [campo de texto livre] 

O ambiente virtual Moodle esteve disponível sempre que você desejou acessar o curso? 
( ) Sempre acessível   ( ) Algumas vezes não esteve acessível   ( ) Muitas vezes não esteve acessível 

As dificuldades de acessar o Moodle podem ter sido causadas por problemas na sua 
conexão de internet? 
( ) Sim   ( ) Não sei garantir   ( ) Não. Testei outros links imediatamente e estava tudo funcionando 
adequadamente   ( ) Não tive problemas 

A dificuldade de acesso pode ter sido causada porque o equipamento usado (PC, 
smartphone, tablet) está apresentando alguma limitação de desempenho (lentidão) no uso 
diário? 
( ) Meu equipamento tem bom desempenho e não apresenta lentidão   ( ) Meu equipamento às vezes 
apresenta lentidão   ( ) Não sei afirmar   ( ) Nenhuma das questões colocadas até aqui – irei relatar os 
detalhes na questão aberta a seguir 

Por gentileza, utilize este espaço para descrever melhor o problema encontrado ao acessar o Moodle. 
[campo de texto livre] 

Se achar pertinente, utilize esse espaço para complementar sua avaliação. [campo de texto livre] 
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