1. A kedvezményezett jogai

1.1. A 2. pontban meghatéarozott szocialis szolgaltatasok nyujtasa soran a szolgaltato tiszteletben
tartja a szocidlis szolgaltatdsok kedvezményezettjeinek alapvetd jogait €s szabadsagait.

1.2. A kedvezményezettet az alabbi szerz6déses jogok illetik meg:

e a)jogosult az egyéni szolgaltatasi tervben meghatarozott szocialis szolgéltatasok
igénybevételére;

® ) jogosult a szocidlis szolgaltatdsok folytonossaganak biztositasara, amennyiben fennallnak
azok a feltételek, amelyek a nehéz helyzet kialakuldsat eredményezték;

e ) jogosult a szolgaltatasi szerzodésben rogzitett szolgaltatasok igénybevételére;

e d) objektiv feltételek fennallasa esetén megtagadhatja a szocialis szolgaltatasok
igénybevételét;

e ¢)jogosult arra, hogy idében ¢s kdzérthetden tajékoztatast kapjon:

o < szocidlis jogairodl, az igénybe vett szolgaltatasokrol, a torvényes védelmi
intézkedésekrol, valamint a kockazati helyzetekrol;

* a szocialis szolgaltatasok nyljtasaban bekovetkezett valtozasokrol;

* jogairol és kotelezettségeirdl, mint a szocialis szolgaltatdsok kedvezményezettje;

» mas szocialis szolgéltatasok igénybevételének lehetdségérol;

» az akkreditalt szocialis szolgaltatok helyi szinti listajarol;

o0 ¢ abelsé hazirendrol;

e f)jogosult részt venni az igénybe vett szocialis szolgaltatasok értékelésében €s a szamara
alkalmazand6 szocialis beavatkozassal kapcsolatos dontéshozatalban, valamint — ha
léteznek — valaszthat az elérhetd beavatkozasi lehetdségek koziil;

e ¢)jogosult hozzaférni a sajat dosszi¢jahoz;

e h) jogosult panaszt tenni a szocialis szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatban;

e 1) biztositani kell a személyes adatok, valamint a megadott és kapott informacidk bizalmas
kezelését;

e j) garantalni kell a méltdsag és a maganélet tiszteletben tartdsat;

k) védelem illeti meg a bantalmazas és elhanyagolas kockéazataval szemben;

1) szabadon kifejezheti véleményét az igénybe vett szolgaltatasokkal kapcsolatban.
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2. A kedvezményezett kotelezettségei

2.1. Aktivan részt kell vennie a szocidlis szolgaltatdsok nyujtasdban, valamint az egyéni
szolgaltatasi terv Ujraértékelésében és feliilvizsgalataban;

2.2. Koteles valds informaciokat szolgaltatni személyazonossagarol, csaladi, egészségi, gazdasagi
¢s tarsadalmi helyzetérdl, valamint lehetdvé kell tennie a szolgaltatd szdmara ezek hitelességének
ellenorzését;

2.3. Be kell tartania az egyéni szolgaltatasi tervben meghatarozott hataridoket és feltételeket;

2.4. Hozzajarul a szocialis szolgéltatasok koltségeihez a szolgaltatas(ok) teljes koltségének egy
részaranyaval, a 3.1 és 3.2 pontok szerint;

2.5. Koteles bejelenteni minden olyan valtozast, amely személyes helyzetében a szolgaltatasok
nyujtasa soran bekdvetkezik;

2.6. Be kell tartania a szocialis szolgaltato hazirendjét (viselkedési szabalyok, program,
kapcsolattart6 személyek stb.).

3. A szerz6dés megsziinése



3.1. A jelen szerz6dés megsziinésének okai a kovetkezok lehetnek:

a) a szerzddésben meghatarozott idGtartam lejarta;

b) a felek megéllapodasa a szerz6dés megsziintetéserdl;
c) a szerzddés céljanak elérése;

d) vis maior esetén, ha hivatkozasra keriil;

e) a kedvezményezett halala.



