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Activité & cadre d’intervention 

Madam’Solutions propose des prestations de conseil, d’accompagnement stratégique et 
opérationnel à destination des dirigeants, incluant notamment l’organisation, le pilotage 
d’activité, la structuration des process et l’optimisation du fonctionnement global de 
l’entreprise. 

Madam’Solutions intervient également en tant que mandataire d’intermédiaire 
d’assurance habilitée par l’Orias sous nle N°25007532, dans le respect du cadre 
réglementaire en vigueur, pour accompagner les professionnels sur les sujets de protection 
sociale et patrimoniale. 

Les informations et accompagnements proposés ne constituent en aucun cas une promesse 
de résultat. Les résultats peuvent varier en fonction de la situation initiale du client, de son 
secteur d’activité et de son implication dans la démarche. 

 

Propriété intellectuelle 

L’ensemble des contenus présents sur ce site (textes, images, graphismes, logos, structure) 
est la propriété exclusive de Madam’Solutions, sauf mention contraire.​
Toute reproduction, représentation ou exploitation, totale ou partielle, sans autorisation 
préalable est interdite. 

 



Responsabilité 

Madam’Solutions s’efforce de fournir des informations fiables et à jour. Toutefois, aucune 
garantie n’est apportée quant à l’exactitude ou l’exhaustivité des informations diffusées sur 
le site.​
L’utilisateur reconnaît utiliser ces informations sous sa responsabilité exclusive. 

 

Politique de confidentialité & gestion des cookies 
Madam’Solutions attache une importance particulière à la protection des données 
personnelles et au respect de la vie privée des utilisateurs de son site internet. 

 

Données collectées 

Les données personnelles susceptibles d’être collectées sont notamment : 

●​ nom et prénom 
●​ adresse email 
●​ informations transmises via la prise de RDv par Google calendar 

Ces données sont collectées uniquement lorsque l’utilisateur les communique 
volontairement. 

 

Finalité de la collecte 

Les données personnelles sont collectées pour les finalités suivantes : 

●​ répondre aux demandes de contact 
●​ échanger dans le cadre d’un accompagnement professionnel 
●​ améliorer l’expérience utilisateur 
●​ assurer le suivi administratif et commercial 

 

Durée de conservation 

Les données sont conservées pour une durée strictement nécessaire aux finalités pour 
lesquelles elles ont été collectées, et au maximum : 

●​ 3 ans après le dernier contact pour les prospects 
●​ selon les obligations légales pour les clients 

 



Destinataires des données 

Les données collectées sont exclusivement destinées à Madam’Solutions.​
Elles ne sont ni vendues, ni louées, ni cédées à des tiers. 

 

Droits des utilisateurs 

Conformément au Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD), vous 
disposez des droits suivants : 

●​ droit d’accès 
●​ droit de rectification 
●​ droit d’effacement 
●​ droit d’opposition 
●​ droit à la limitation du traitement 

Toute demande peut être adressée par email à :​
📧 contact@madamsolutions.fr 

 

Gestion des cookies 
Le site Madam’Solutions utilise des cookies afin d’améliorer la navigation et d’analyser 
l’utilisation du site. 

Types de cookies utilisés : 

●​ cookies strictement nécessaires au fonctionnement du site 
●​ cookies de mesure d’audience (ex : statistiques anonymes) 
●​ cookies liés aux outils de prise de rendez-vous ou formulaires 

Lors de votre première visite, un bandeau vous informe de l’utilisation des cookies et vous 
permet de les accepter ou de les refuser. 

Vous pouvez à tout moment modifier vos préférences en matière de cookies via les 
paramètres de votre navigateur. 

 

Désactivation des cookies 

L’utilisateur peut configurer son navigateur pour refuser tout ou partie des cookies.​
La désactivation des cookies peut toutefois affecter certaines fonctionnalités du site. 
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