
 

 

PUSAT BKLP DAN ASSESMEN SDM 

LEMBAGA PENGEMBANGAN PROFESI (LPP) 

UNIVERSITAS PGRI SEMARANG 
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CRITICAL INSIDENT  
 

 

 

 

 

 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

Nama ​​ : ……………… 

Nomor​​ : ………………. 

Tanggal Tes​ : ………………. 

 
PETUNJUK MENGERJAKAN :  

1.​ Isilah Critical Insident ini berdasarkan pengalaman dalam 3 tahun terakhir 
yang SUDAH Saudara lakukan, bukan hal yang rencananya akan anda 
kerjakan. Pastikan pengalaman ini Anda ceritakan dengan runtut dan detail. 
Tidak boleh ada nomor yang tidak terisi. 

2.​ Isilah dengan menggunakan HURUF CETAK, baik tulisan tangan maupun 
ketik. 

3.​ Critical Insident harap dibawa dalam bentuk print out dan dimasukkan 
dalam map pada saat pendaftaran ulang peserta  

4.​ Isikan data secara lengkap karena akan memengaruhi hasil dalam 
asesmen. 

 
FORM DATA CRITICAL INCIDENT 

1.​ Ceritakan potensi Anda: 

Kelebihan : 

…………………………………………………………………………………………………………….…..

…………………………………………………………………………………………………………………

.………………………………………………………………………………………………………………...

……….………………………………………………………………………………………………………..

…………….…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………
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………………………………………………………………………………………………………………… 

2.​ Ceritakan kelemahan/kekurangan  Anda: 

Kekurangan : 

…………………………………………………………………………………………………………….…..

…………………………………………………………………………………………………………………

.………………………………………………………………………………………………………………..

…….…………………………………………………………………………………………………………..

………….…………………………………………………………………………………………………….. 

 

3.​ Deskripsikan dengan jelas pribadi Anda: 

…………………………………………………………………………………………………………….……

……………………………………………………………………………………………………………….…

………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………….…

….………………………………………………………………………………………………………………. 

 
4.​ Ceritakan pengalaman Anda ketika berada di situasi bekerjasama dan berkomunikasi dengan 

orang/organisasi lain dalam 3 tahun terakhir : 

…………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………

…….……………………………………………………………………………………………………………

………….………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………. 

 

5.​ Ceritakan peran dan tugas Anda dalam situasi tersebut:  

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

 

6.​ Uraikan cara-cara yang sudah Anda lakukan untuk menyelesaikan tugas-tugas tersebut : 
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……….…………………………………………………………………………………………….…………. 

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………….. 

7.​ Ceritakan hasil yang sudah Anda pada situasi tersebut : 

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

8.​ Ceritakan pengalaman Anda ketika berada di situasi yang membutuhkan sebuah peraturan / 
norma dalam 3 tahun terakhir :  
…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

​

………………………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………...

………………………………………………………………………………………………………………… 

8.​ Jelaskan peran dan tugas-tugas yang Anda lakukan dalam situasi tersebut  

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………
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…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

9.​ Ceritakan langkah dan Cara yang Sudah Anda lakukan dalam situasi tersebut:  

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

 
10.​Ceritakan hasil yang sudah anda peroleh dari langkah-langkah yang Anda lakukan :  

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

11.​Ceritakan pengalaman Anda ketika berada disituasi dengan Kegagalan dalam 3 tahun terakhir :  

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

12.​Ceritakan peran Anda pada situasi tersebut :  

………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………

..………………………………………………………………………………………………………………

…..……………………………………………………………………………………………………………

……..…………………………………………………………………………………………………………

………..………………………………………………………………………………………………………

…………..……………………………………………………………………………………………………
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……………………………………………………………………………………………………………….. 

 

13.​Uraikan langkah-langkah yang sudah Anda lakukan dalam menghadapai kegagalan tersebut:  

….……………………………………………………………………………………………………………

…….…………………………………………………………………………………………………………

……….………………………………………………………………………………………………………

………….……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

14.​ Ceritakan Hasil yang diperoleh dari langkah-langkah yang sudah Anda :  

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

 

15.​Ceritakan pengalaman Anda ketika berada pada situasi konflik dalam 3 tahun terakhir : 

………………………………………….………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

16.​Ceritakan pengalaman Anda ketika berada pada situasi konflik dan memiliki perbedaan 
latar belakang dalam 3 tahun terakhir : 

………………………………………….………………………………………………………………… 
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…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

17.​Ceritakan peran dan tugas-tugas Anda saat itu :  

…………………………..……………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………..……………………

……………………………………………………………………………………………..…………………

………………………………………………………………………………………………..………………

…………………………………………………………………………………………………..……………

……………………………………………………………………………………………………..…………

………………………………………………………………………………………………………..………

…………………………………………………………………………………………………………….. 

18.​Ceritakan langkah-langkah yang sudah Anda lakukan dalam menciptakan situasi tersebut : 

…………….……………..…………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………… 

19.​ Ceritakan Hasil yang sudah Anda perolah dari langkah-langkah tersebut:   

………………………..………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………
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…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Demikian Critical Incident ini saya tulis sendiri sesuai dengan keadaan yang sebenarnya. Bila 
terdapat ketidak sesuaian antara yang saya lakukan dengan yang saya tuliskan, saya siap 
menerima konsekuensinya. 

 

Semarang, ………………………………. 20… 
 
 
 
 

(…………………………………………….) 
Tanda tangan dan nama lengkap 
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