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Phin 1: Giéi thiéu

Hoc vién Hanh chinh Qubc gia (HHQG) 1a mét trong nhiing co sé dao tao
hang dau tai Viét Nam, noi dao tao va nghién ctru vé linh vuc hanh chinh va quan
Iy cong. V&i uy tin va chat lugng dao tao, HHQG thu hiit sy quan tdm cua nhiéu
sinh vién uvu ta tir khap ca nudc. Sinh vién nam nhat, 1a nhém sinh vién méi nhap
hoc vao HHQG, dong vai trd quan trong trong hé thong gido duc. Ho 1a nhimg
nguoi bat dau hanh trinh hoc tdp va phat trién su nghiép trong linh vuc nay. Doi
dién vo1 mot moi trudong hoc tdp mai, sinh vién nam nhat thuong phai vuot qua

nhiéu thach thirc va khé khan dé thich nghi va thanh cong.

Viéc nghién ctru vé cac kho khin cia sinh vién nam nhat tai HHQG c6 mot
tam quan trong dic biét. Hiéu rd vé nhitng kho khan ma sinh vién ndm nhat thuong
gip phai s& giup nha trudng va cac co quan lién quan dua ra cac bién phap hd trg
va giai quyét hi€u qua, tor d6 nang cao chét lugng dao tao va thanh cong hoc tap
cua sinh vién.

Muc ti€u cua nghién ctru 1a phan tich va danh giad cac khé khan ma sinh vién
nam nhat HHQG thuong gip phai trong qua trinh hoc tap. Thong qua viéc nghién
ctru nay, ching ta s& hiéu rd hon vé nguyén nhan va tac dong cua cac kho khin nay
dén hiéu suat hoc tap cua sinh vién, tir d6 dé xuét cac giai phap va bién phap hd tro

pht hop nham gitp sinh vién ndm nhat vuot qua thach thirc ndy mot cach hiéu qua.

T d6, nghién cu cung cap thong tin can thiét cho nha truong va cac co
quan lién quan dé phat trién cac chuong trinh hd trg sinh vién nim nhat mot cach
co hi¢u qua va thac déy sy thanh cong hoc tap cua ho. Déng thoi, két qua cling

déng vai trd quan trong trong viéc nang cao nhan thirc va sy quan tdm cua cOng
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dong vé van dé nay, tir d6 tao ra sy ho trg va su chia sé kinh nghi¢m gitra cac bén

lién quan.

II. Khai quat vé khé khin ciia sinh vién nim nhét
1. Pinh nghia vé sinh vién nim nhat va vai trd ctia ho trong hé thong gido duc
Sinh vién nim nhét 1a nhom sinh vién méi nhap hoc vao mot co sé dao tao
cao déng hoac dai hoc. Ho thuong dugc xem 1a "tdn binh" cua co s& dao tao va
dong vai trd quan trong trong qua trinh hinh thanh nén tang kién thirc va k¥ ning
cho sy phat trién sau ndy cua minh. Vai trd cta sinh vién nim nhat khong chi 1a
hoc tdp ma con la thich nghi vé1 méi1 truong maéi, xay dung cac mbi quan hé¢ xa hoi

va phat trién ban than.

Theo Gonzalez et al. (2019), sinh vién nim nhat thudng d6i mat véi nhiéu
thach thirc trong qua trinh thich nghi véi méi truong hoc tip méi. Ho can phai diéu
chinh tor moi truong hoc tap trung cép 3 dén moi truong dai hoc, noi c6 nhiéu tu do

va trach nhiém hon trong viéc tu quan ly thoi gian va hoc tap.

Vai trd cua sinh vién ndm nhat cling dugc danh gia cao trong nghién ctru cua
Tinto (1975), nguoi da chi ra rang qua trinh hoa nhép va thich nghi cua sinh vién
nam nhat dén mot mic d 16n quyét dinh dén viéc tiép tuc hoac bo cudc hoc tap

cua ho trong co s& dao tao.

2. Tam quan trong cua viéc nam virng nhu cau va khé khan cua sinh vién nam

nhat

Viéc hi€u rd nhu cau va kho khan cua sinh vién nam nhat 1a mét yéu té6 quan
trong trong vi¢c cai thién chat luong gido duc va ho trg sinh vién thanh cong trong

qué trinh hoc tap. Po6i voi nha trudng, viéc nam viing cac nhu cau va kho khan nay
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gitip ho thiét ké va trién khai cac chuong trinh hd trg phu hop, tir d6 tao diéu kién
thuan lgi cho sinh vién ndm nhét hoa nhap va tién bo trong hanh trinh hoc tap cua

minh.

Theo Smith va Khawaja (2011), khi hiéu r& vé nhu cau va kho khin cua sinh
vién nam nhét, nha truong co thé tao ra cic chinh sach va dich vu hd tro chuyén
biét dé giai quyét nhimg thach thirc nay. Piéu ndy bao gdm cung cip tu van hoc
tap, hd tro tai chinh, chuong trinh hoc thuat va cac hoat dong tao co hoi giao luu xa
hoi, gitp sinh vién nim nhat cam thdy dugc chim soc va hd tro trong sudt qua

trinh hoc tap.

Ngoai ra, nam virng nhu cau va kho khan cua sinh vién ndm nhat cling 1a co
s¢ dé thiet ké va trién khai cac chuong trinh dao tao va phat trién chuyén sau, nham
giip sinh vién phat trién nhiing k¥ nang va nang luc can thiét cho sy thanh cong

trong linh vuc hoc tap va sy nghiép sau nay.
3. Céac nghién ctru trudc day vé kho khin cua sinh vién nim nhat

Van dé kho khin cta sinh vién ndm nhéat da duoc tién hanh kha nhiéu trong
cac nghién ctru vé gido duc va tdm 1y hoc. Smith va Khawaja (2010) da thyc hién
mot nghién ciru vé trai nghiém hoa nhap cua sinh vién nim nhat va phat hién ra
rang su cam thdy c6 don va bat an trong moi truong hoc tdp méi la mot trong

nhitng van dé chinh ma sinh vién nam nhat thuong phai d61 mat.

Ngoai ra, nghién ctru cua Credé va Niehorster (2012) da tap trung vao viéc

danh gia muc do anh huong cua 4p luc hoc tap dén hi¢u suat hoc tap cua sinh vién
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nam nhat. K&t qua cua ho chi ra rang ap luc hoc tap co6 thé anh hudng ti€u cuc dén

su tu tin va thanh tich hoc tap cta sinh vién nam nhat.

Céc nghién ctru khac nhu cua Pascarella va Terenzini (2005) d3 tim hiéu vé
tac dong cua sy thich nghi v&i moi truong hoc tap dai hoc ddi véi thanh cong hoc
tap cua sinh vién nim nhit. Ho da phat hién ra ring kha ning thich nghi va cam
thdy hai 1ong v6i méi trudong hoc tap co6 mdi lién két manh mé véi viée hoan thanh

chuong trinh hoc tap va tién bd trong hoc van cua sinh vién.

I11. Phén tich cac khé khiin cu thé cia sinh vién nim nhét tai Hoc vién Hanh
chinh Qudc gia
l. Ap luc hoc tap
Ap luc hoc tap 1a mét trong nhiing kho khan chinh ma sinh vién ndm nhat tai
Hoc vién Hanh chinh Quéc gia thuong giap phai. Dé hiéu rd hon vé tinh trang nay,
mot cudc khao sat dd duoc tién hanh trén 121 sinh vién nam nhét tai hoc vién trong

thang 01 ndm 2024.

Két qua cua cudc khao sat cho thay rang 75% sinh vién bay to cam thay ap

luc tir khéi lugng cong viéc hoc tap.
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m Co mKhong

Biéu d6 3.1: Ti I¢ sinh vién nim nhat HHQG cam thay 4p luc hoc tip
(Nguén: tdc gid khdo sdt)
Trong s ndy, 47% sinh vién cho biét ho thuong xuyén cam thiy bi qué tai
boi cac bai tap va bai kiém tra. Pic biét, 30% sinh vién khang dinh rang ho gip
kho khin trong viéc hiéu va ap dung kién thirc méi, déng thoi 25% sinh vién thira

nhan ho gip van dé vé ty tin va lo lang vé thanh tich hoc tap.
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Biéu do 3.2: Ti I€ cac van deé ap luc hoc tap cu thé cia sinh vién nadm nhat

HHQG
(Nguén: tdc gia khdo sdt)

2. Thich nghi v61 moéi truong hoc tap moi
Ngoai ra, thich nghi v&1 moéi truong hoc tap maéi cling 1a thir thach 16n ma
sinh vién nim nhat tai Hoc vién Hanh chinh Qudc gia thudng gip phai. Cudc khao
sat trén 121 sinh vién nim nhat vao thang 01/2024 vira qua dugc thuc hién bdi tac

gia da cung cap cai nhin chi tiét v€ tinh trang nay.

Két qua cho thdy 51% sinh vién bay t6 rang ho gip khé khin trong viéc thiét
1ap mbi quan hé véi ban bé mdi va tuong tac xa hoi trong moi truong hoc tap mai.
P6i mit véi su xa la va cam gidc c6 don, 35% sinh vién thtra nhan rﬁng ho gap kho

khan trong vi¢c thich nghi voi cude song noi tra hodc song xa gia dinh.
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Biéu d6 3.3: Ti I¢ ciia sinh vién nim nhat HHQG gip phai van dé thich nghi

v&i moi trwong hoc tap moi
(Nguén: tic gia khdo sat)

3. Van d¢ tai chinh
Két qua cho thiy rang 55% sinh vién bay to lo ling vé tai chinh, voi 30%
sinh vién thira nhan rang ho gap khé khan trong viéc chi tra cac chi phi sinh hoat
hang ngay, nhu 4n udng va di lai. Ngoai ra, 25% sinh vién cam thiy ap luc vé viéc

chi tra hoc phi va cac khoan chi phi hoc tap khac nhu sach vé va thiét bi hoc tap.
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Kho khan trong chi tra cac chi phi _ 30%
sinh hoat hang ngay °

Ap luc vé viéce chi tra hoc phi va cac _ 259
khoan chi phi hoc tap khac 070
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Biéu d6 3.4: Ti I ciia sinh vién nim nhat HHQG gip phai van dé tai chinh
(Nguén: tdc gida khdo sdt)

4. Kha nang quan ly thot gian va tu chu hoc tap
Kha ning quan 1y thoi gian va ty cha hoc tap 1a mot yéu t quan trong quyét
dinh dén sy thanh cong cua sinh vién nam nhét tai Hoc vién Hanh chinh Quéc gia.
Cudc khao sat vira qua da minh hoa mirc d0 kho khan ma sinh vién thuong gap

phai trong viéc quan 1y thoi gian va tu chu hoc tap.

Két qua cua cudc khao sat cho thdy rang 72% sinh vién bay to rang ho gip
khé khan trong viéc quan 1y thot gian, dac biét 1a viéc phan chia thoi gian gitra hoc
tap, lam bai tap va tham gia cac hoat dong ngoai khoa. Trong ) nay, 65% sinh vién
thira nhan rang ho thudng xuyén cam thiy bi ap dit boi cac deadline va ap luc

hoan thanh bai tap.
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Ap luc tir cac deadline va hoan _ 790
thanh bai tap °
Kho khan trong quan Iy tho1 gian - 65%
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Biéu d0 3.4: Ti 1¢ ciia sinh vién nim nhat HHQG gip phai van dé kha ning

quan ly thoi gian va tu chi hoc tap
(Nguén: tac gia khdo sdt)

IV. Cac yéu té anh huwéng dén kho khin ciia sinh vién nim nhat
1. Gia dinh va xa hoi

Gia dinh va xi hoi dong vai trd quan trong trong viéc anh huong dén sy
thich nghi va thanh cong cia sinh vién nam nhét tai Hoc vién Hanh chinh Quéc
gia. Theo Tinto (1975), gia dinh c6 thé tao ra mot moi truong hd trg va dong vién,
gitip sinh vién cam thdy an tdm va tu tin hon trong qua trinh hoc tap. Tuy nhién,
néu sinh vién phai ddi mat véi ap luc tur gia dinh, nhu ky vong cao dat 1én ho hoac
kho khin tai chinh gia dinh, ho ¢ thé gip khé khin trong viée tap trung vao hoc
tap.

Ngoai ra, xa hoi cling dong vai trd quan trong trong viéc tao ra mdt moi

truong hoc tap va giao luu tich cuc cho sinh vién. Theo nghién ctru cia Smith va
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Khawaja (2010), mbi quan h¢ xa hoi tich cuc co thé gilp sinh vién ndm nhét cam
thidy hoa minh va tu tin hon trong qua trinh hoc tap. Tuy nhién, méi trudng xa hoi
tiéu cuc, nhu 4p luc tor ban be hoac su co6 1ap, co thé gay ra cang théng va anh

huong tiéu cuc dén tinh than va hiéu suit hoc tap cua sinh vién (Tinto, 1975).

2. Moi truong hoc tap
MBoi trudng hoc tap 1a mot yéu té anh huong 16n dén trai nghiém hoc tip cta
sinh vién nim nhat tai Hoc vién Hanh chinh Quéc gia. Theo Gonzalez et al. (2019),
moi trudng hoc tip bao gdm khong chi cac co so vét chit nhu phong hoc, thu vién,

ma con bao gdm cd moi truong hoc thuat va xa hoi.

Nghién ctru ciia Pascarella va Terenzini (2005) d chi ra rang méi trudng
hoc tap tich cuc co thé thic déy su hoa nhap va thanh cong hoc tap cua sinh vién
nam nhat. Mot moi truong hoc tap tich cuc thuong bao g6m cac co s& vat chat hién

dai, cac chuong trinh ho trg hoc tap va cac co hoi giao luu xa hoi tich cuc.

Tuy nhién, méi trudng hoc tap ciing c6 thé gip phai cac van dé, giy ra kho
khan cho sinh vién nam nhét. Ap luc hoc tap, canh tranh gay gét va su ¢6 don co
thé 1a nhitng yéu td tiéu cuc trong moéi trudng hoc tap. Theo Tinto (1975), nhimng
ric r6i ndy co thé lam giam sy tu tin va sy hai long ciia sinh vién, anh huéng tiéu

cuc dén thanh tich hoc tap va su hoa nhap cua ho trong cong déng hoc thuat.

3. Tinh céach va ky nang ca nhan
Tinh cach va k¥ ndng ca nhan dong vai tro quan trong trong viéc anh huéng
dén kho khin cua sinh vién nam nhit tai Hoc vién Hanh chinh Qudc gia. Theo
Smith va Khawaja (2011), tinh cach c6 thé anh hudng dén cach sinh vién tiép can

va thich nghi véi moéi truong hoc tap mai.
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Mot sinh vién ty tin, kién nhdn va c6 kha ning tu quan 1y c6 thé dé dang
thich nghi v&i moi truong hoc tap maoi va vuot qua céc thach thiac hoc tap. Tuy
nhién, sinh vién thiéu tir tin, d& bj stress va thiéu k¥ ning quan 1y thoi gian co thé
gap kho khan trong viéc hoa nhép va dat dugc thanh cong hoc tap.

Ngoai ra, cac k¥ nang ca nhan nhu k¥ ning giao tiép, 1am viéc nhom va giai
quyét van dé ciing dong vai trd quan trong trong qua trinh hoc tip cia sinh vién.
Céc sinh vién c6 kha ning giao tiép tot va lam viéc hiéu qua trong nhom thuong co
kha nang hoc tap tdt hon va vuot qua dugc nhirng thach thirc trong moi trudng hoc

tap.

Toém lai, tinh cach va ky nang cd nhan dong vai tro quan trong trong viéc anh
huong dén khé khan cua sinh vién nam nhat. Pé gitp sinh vién vuot qua nhiing
khé khin nay, cac chuong trinh hd tro va tu van ca nhan co thé duoc cung cap dé

phat trién va cing c6 cac k¥ nang va tinh cach tich cuc.

V. Ciac bién phap giai quyét va hd tro
1. Su cén thiét ctua viéc tao ra cc chuong trinh hd trg dic biét cho sinh vién

nam nhat

Khong thé pht nhan sy can thiét cta viée tao ra cac chuong trinh hd tro dic
biét cho sinh vién nim nhat trong nglr canh hién nay cua gido duc dai hoc. Sinh
vién nim nhat d6i mit voi nhiéu thach thic khi chuyén tir méi truong hoc trung
hoc sang méi truong dai hoc. Do d6, viéc cung cp sy hd trg dic biét va tap trung

cho ho 1 can thiét voi nhiéu 1y do sau:

Trude hét, sinh vién nim nhat thuong phai thich nghi véi mot moi truong

hoc tap mai va doi hoi mot diéu chinh 16n trong cach tiép can hoc tip. Cac chuong
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trinh hd tro dic biét co thé cung cép cho ho su hd tro can thiét dé vuot qua cac

thach thirc ndy, tir viéc quan 1y thoi gian dén phuong phéap hoc tap hiéu qua.

Thtr hai, sinh vién nam nhat thuong do61 dién véi ap luc 16n tir méi trudong xa
hdi médi va céc yéu té ngoai vi. Cac chuong trinh ho trg dac bi¢t co thé cung cap
mot moi trudong an toan va hd tro tinh than, gitip ho cam thay thoai mai va hoa

nhap hon trong cong déng dai hoc.

Th ba, sinh vién nim nhat thuong gap kho khan trong viéc xac dinh muc
tiéu nghé nghiép va hoc tap. Cac chuong trinh hd trg dic biét c6 thé cung cip tu
van va hudéng dan c4 nhan, giup ho hiéu rd hon vé lya chon hoc tap va sy phat trién

nghé nghiép.

Cuoi cung, viéc xay dung mdt cong dong ho trg cho sinh vién ndm nhat co
thé tao ra mot cam giac ty tin va an tdm, giap ho tap trung vao hoc tap va phat trién

ban than mot cach tich cuc.

Vay nén, vi¢c tao ra cadc chuong trinh hd trg dic biét cho sinh vién nim nhat
1a can thiét dé gitp ho vuot qua cac thach thirc va thanh cong trong hanh trinh dai
hoc cua minh. Bing cach tdp trung vao nhu cdu va yéu cau cu thé cua sinh vién
nim nhat, cic chuong trinh ndy c6 thé dong vai trd quan trong trong viéc gitip ho
phat trién va dat dugc tiém ning hoc tap day du.

2. Bién phap tir phia nha truong va gido vién

Nha trudng va gido vién dong vai trd quan trong trong viéc cung cip bién

phap va hd tro cho sinh vién nim nhat dé giup ho vuot qua cac kho khin trong qua

trinh hoc tap. Mot sd bién phéap cu thé bao gdm:



Lu@n Van Group h6 tro viét luan van thac si,chuyén dé,khéa luan tbt nghiép, bao cio thuc tap,
Assignment, Essay
Zalo/Sdt 0967 538 624/ 0886 091 915 Website:lamluanvan.net

Chwong trinh hé tro hoc tip

Nha truong c6 thé cung cdp cac chuong trinh hd tro hoc tap nhu cac khoa
dao tao vé k¥ nang hoc tap, budi tu van ca nhén, va cac khoa luyén thi dé giup sinh
vién cdi thién k¥ nang hoc tap va quan ly thoi gian.

Moéi truong hoc tap tich cue

Tao ra mdt moi trudng hoc tap tich cuc bang viéc cung cdp cac co so vat
chit hién dai, nhu thu vién, phong hoc, va trung tdm hoc tap. Déng thoi, tao diéu
kién cho sinh vién tham gia vao cac hoat dong hoc thuat va giao luu xa hoi tich

cuc.
HS tro tim ly va tuw van

Cung cap dich vu tu van tdm 1y va hd trg tu van cho sinh vién dé giup ho
gidi quyét cac van d€ ca nhan va tinh than, nhu lo lang, cang thang, hoac ap luc hoc
tap. Cac buoi tu van c6 thé giup sinh vién cam thay thoai mai hon trong viéc chia
sé va tim kiém giai phap cho céc van dé ciia minh.

Giang vién phu trach huwéng din

Xay dung mot hé théng giang vién phuy trach huéng din cho sinh vién nim
nhit, gitip ho c6 ngudi twong tac va tu van tryc tiép trong qua trinh hoc tap. Giang
vién c6 thé cung cap hd tro vé ndi dung hoc tap, 101 khuyén vé quan 1y thoi gian va

cung cap sy dong vién va ho trg tinh than cho sinh vién.

Tao co hoi giao luu va hop tac
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To chirc cac hoat dong giao luu va hgp tdc nhom gitia sinh vién ndm nhat va
sinh vién khdac, cling nhu gitra sinh vién va gidng vién, dé tao co hdi cho sinh vién

xay dung mbi quan hé va nhan duoc sy hd tro tir cong déng hoc thuat.

Nhin chung, cac bién phap tir phia nha truong va gido vién dong vai tro quan
trong trong viéc hd trg sinh vién nim nhat vuot qua cac kho khin trong qua trinh
hoc tap. Béng cach cung cép cac chuong trinh hd tro hoc tap, tu van tim 1y, va mot
moi truong hoc tap tich cuc, nha truong va gido vién co thé gitp sinh vién nim

nhét dat dugc thanh cong hoc tap va phat trién ca nhan.

3. Bién phap tur phia sinh vién va gia dinh

Sinh vién va gia dinh cling dong vai trd quan trong trong viéc giai quyét va
vuot qua cac kho khin trong qua trinh hoc tap cua sinh vién nim nhét. Duéi day la
mdt s6 bién phap ma sinh vién va gia dinh c6 thé thuc hién dé hd tro.

Thiic day su tw quan ly

Sinh vién can phat trién cac k¥ niang tu quan 1y dé c6 thé quan 1y thoi gian,
wu tién cong viée va giai quyét van dé mot cach hiéu qua. Pidu nay c6 thé bao gdm
viéc 1ap lich hoc tap, sir dung cac k¥ thuat quan 1y thoi gian, va tu dat muc ti€u cu
thé dé dat duoc trong qua trinh hoc tap.

Tim kiém hd tro

Sinh vién nén biét cach tim kiém va st dung cac nguén luc hd tro khi can
thiét. Diéu nay co thé 1a viéc tim kiém sy hd trg tir ban bé, déng nghiép hoac giang
vién, hodc sir dung cac dich vu hd trg cuia nha truong nhu tu van tAm 1y, trung tam

hoc thuat, hodc cac chuong trinh hd tro hoc tap.

Tham gia vao cac hoat dong xa hoi va hoc thuat
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Tham gia vao cac hoat dong xa hoi va hoc thuat khong chi gitp sinh vién mé
rong moi quan hé va k¥ nang giao ti€p ma con gitp ho cam thay hoa minh va ho

tro 1an nhau trong qud trinh hoc tap.
Tao mgt moi trweong hoc tap tich cuc tai nha

Gia dinh c6 thé hd trg sinh vién béng cach tao ra mot moi truong hoc tap
tich cuc tai nha, bao gdm viéc cung cép khong gian yén tinh dé hoc, hd tro tai
chinh cho céc chi phi hoc tap, va dong vién va khich 1€ sinh vién trong qué trinh

hoc tap.
Tham gia viao qua trinh quyét dinh hoc tip

Sinh vién nén duoc khuyén khich tham gia vao qua trinh quyét dinh vé muc
tiéu hoc tap, 10 trinh hoc tap, va cac chuong trinh gido duc phu hop véi nhu cau va
mong mudn ca nhdn cua ho. Gia dinh ciing c6 thé dong vai trd quan trong trong

viéc hd tro sinh vién trong qua trinh nay.
X4y dung moi quan hé hd tro

Sinh vién cling can xay dung va duy tri cdc moi quan hé ho trg, bao gdom ban
bé, dong nghiép, va gia dinh, dé co thé chia sé¢ va nhan duoc sy hd trg trong qué

trinh hoc tap va d6i mat véi cac thach thirc.

Toém lai, viée thiic day sy tu quan 1y, tim kiém hd tro, tham gia vao cac hoat
dong xa hdi va hoc thuat, tao moi truong hoc tap tich cuc tai nha va tham gia vao
qua trinh quyét dinh hoc tap la nhitng bién phap quan trong tir phia sinh vién va gia

dinh dé h tro sinh vién nim nhat vuot qua cac kho khin trong qua trinh hoc tap.
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VI. Phuong hwéng nghién ciru trong twong lai
1. Pé xuit cac phuong phap nghién ciru tiép theo dé hiéu rd hon vé van dé

Pé hiéu rd hon vé cac khé khin ma sinh vién nim nhat doi mat trong qua
trinh hoc tip va lam viéc, cac nghién ctru tiép theo co thé thyc hién cac phuong
phap nghién ctru phtic tap va da chiéu. Mot phuong phap co thé 1a viéc tién hanh
cac cudc phong van chi tiét voi sinh vién nim nhat dé hiéu sau hon vé trai nghiém
va thach thuc ctia ho. Cac cudc phong van ndy co thé tip trung vao cac khia canh
nhu ap luc hoc tap, thich nghi vo1 moi trudng hoc tap mai, van dé tai chinh, va
quan 1y thoi gian. Ngoai ra, cac nghién ctru trudng hop cé thé duoc thuc hién dé
theo ddi su phat trién cua sinh vién nim nhat qua thoi gian va xac dinh cac yéu to

quan trong anh hudng dén thanh coéng hoc tip cia ho.

Bén canh d6, viéc thuc hién cac nghién ctru 16n hon véi mau dir liéu rong
16n c6 thé cung cap cai nhin toan dién hon vé van dé nay. Cac nghién ciru dinh
lwong st dung cac phuong tién nhu khao sat truc tuyén hodc diéu tra trén thuc dia
6 thé thu thap dir liéu tir mdt $6 lugng 16m sinh vién nam nhat dé danh gia muc do
pho bién cta cac kho khin va dé xuét giai phap hiéu qua.

2. Xem x¢€t cac phuong tién dé cai thién diéu kién hoc tap cho sinh vién nam
nhét

Pé cai thién diéu kién hoc tap cho sinh vién ndm nhét, 6 thé thuc hién mot
s6 bién phap cu thé. Mot trong s6 do 1a viée ting cudng hod trg hoc tap va tu van.
Trudng co6 thé cung cdp cac chuong trinh huéng dan hoc tap va tu van c4 nhan dé

gitp sinh vién xay dung k¥ nang quan ly thoi gian va ty tin trong qua trinh hoc tap.

Ngoai ra, vi¢c tao ra moi truong hoc tap tich cuc cling 1a mdt yéu td6 quan

trong. Truong co thé dau tu vao co sd vat chat nhu phong hoc hién dai, trung tam
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hoc thuét va thu vién, cling nhu t6 chirc cac hoat dong ngoai khoa va giao luu xa

hoi dé tao ra mot moi truong hoc tap da dang va phong phu cho sinh vién.

Mot bién phap khac 1a ting cuong hd tro tai chinh cho sinh vién. Truong cé
thé cung cip hoc bong va hd tro tai chinh dé giam bét ap luc tai chinh d6i véi sinh

vién nam nhat va giap ho tap trung hon vao hoc tap.

Toém lai, viec xem xét cac phuong ti¢n dé cai thién diéu kién hoc tap cho
sinh vién nim nhat 1a can thiét dé gitp ho vuot qua cac kho khan va dat dugce thanh
cong hoc tap. Béng cach tap trung vao viéc cung cép hd tro hoc tdp va tao ra mot
moi trudng hoc tap tich cuc, truong cé thé dong vai trd quan trong trong viée gitp

sinh vién nim nhat phat trién va dat duoc tiém nang hoc tap dz‘iy du.

VII Két luin

Trong bai nghién ctru nay, tic gia xem xét sdu hon vé cac kho khin ma sinh
vién nim nhit ciia Hoc vién Hanh chinh Qudc gia thuong phai ddi mit trong qua
trinh hoc tap va lam viéc. Tac gia tom tat nhirng diém chinh d3 dugc thao luén,
danh gia tAm quan trong ctia viéc nghién ctru vé van dé nay, va dé xuét cac hudng
tiép can va bién phap dé giai quyét van dé nay.

O phan dau tién, tac gia gidi thiéu tong quan vé Hoc vién Hanh chinh Qudc
gia va sinh vién nam nhét, dic biét 1a cac thach thirc ma ho thuong phai doi mat
trong qué trinh hoc tap. Chung ta ciing dd phat biéu vé tim quan trong cua viéc
nghién ctru vé kho khan ctia sinh vién nam nhat, nhan manh rang hiéu biét sau hon
vé van dé nay co thé gitp chung ta tao ra cac bién phap hd trg hiéu qua hon cho

sinh vién.
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Tiép theo, tac gia phan tich cdc kho khan cu thé ma sinh vién nim nhat
thudng gip phai, nhu ap luc hoc tap, thich nghi voi méi trudng hoc tap méi, van dé
tai chinh, va kha ning quan 1y thoi gian va ty chii hoc tap. Tac gia thdy rang nhiing
thach thirc nay co6 thé anh huéng dén su hoa nhap va thanh cong hoc tap cia sinh
vién.

Sau d6, tic gia xem xét cac yéu té anh huong dén kho khan cua sinh vién
nam nhat, bao gdm gia dinh va x4 hdi cling nhu méi truong hoc tap. Chung ta nhan
thdy rang méi truong hoc tap tich cuc co thé gitp sinh vién vuot qua cac kho khin

va dat dugc thanh cong hoc tap.

Cudi cung, tac gia dé xudt cac phuwong hudng nghién ciru trong tuwong lai,
bao gdm cac phuong phap nghién ciru tiép theo dé hiéu rd hon vé van dé va xem
xét cac bién phap dé cai thién diéu kién hoc tap cho sinh vién nam nhat. Chung ta
nhan théy rﬁng viéc tao ra cac chuong trinh hd tro dic biét va tap trung cho sinh
vién nam nhét 1a can thiét dé giap ho vuot qua cac khé khan va dat duoc thanh

cong hoc tap.

C6 thé thy, viéc nghién ctru vé cac kho khin cua sinh vién nam nhét khong
chi mang lai hiéu biét sau hon vé trai nghiém hoc tap ctia ho ma con giup chung ta
phat trién cac bién phap hd tro hiéu qua hon. Bang cach tap trung vao viéc cai thién
diéu kién hoc tap va tao ra cac co hoi cho sinh vién nam nhét, ching ta co thé giup

ho vuot qua cac thach thirc va dat duoc tiém ning hoc tap day du.
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