
 

 

แบบฟอร์มสมัครประเภทบูรณาการข้อมูลเพ่ือการบริการ 

(โปรดแนบส่วนน้ีในระบบสมัครรางวัล) 

โปรดกรอกรายละเอียดเก่ียวกับผลงานท่ีขอรับรางวัล (กรุณา √ ในช่องส่ีเหล่ียมตามการดำเนินการของผลงาน) 

⬜  เป็นการพัฒนาระบบการทำงานแบบบูรณาการ (กรุณา √ ใน ⚪ เพียง 1 ข้อเท่าน้ัน) 

⚪  เป็นการพัฒนาระบบการทำงาน ท่ีสามารถเช่ือมโยง และแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างหน่วยงานได้​
ผ่านระบบดิจิทัล โดยมีหน่วยงานเข้าร่วมต้ังแต่ 3 หน่วยงานข้ึนไป  

​ (ระบุช่ือหน่วยงานผู้สมัคร และหน่วยงานท่ีเข้าร่วมดำเนินการ.......................................................)      

และมีการรวบรวมและวิเคราะห์ความพึงพอพอใจของผู้รับบริการในผลงานผ่านระบบดิจิทัล  

​ โดยมีความพึงพอใจของผู้รับบริการร้อยละ................................... 

⚪ ​ เป็นการบูรณาการวิธีการทำงานร่วมกันระหว่างหน่วยงาน เพ่ือให้บริการแทนกันได้ โดยมีหน่วย

งาน​
​ เข้าร่วมต้ังแต่ 2 หน่วยงานข้ึนไป  

​ ​ (ระบุช่ือหน่วยงานผู้สมัคร และหน่วยงานท่ีเข้าร่วมดำเนินการ.......................................................) 

⬜  ​ เป็นผลงานท่ีนำไปใช้แล้วจริง และมีผลสำเร็จอย่างเป็นรูปธรรมท่ีสามารถตรวจสอบได้ เป็นระยะเวลา​
ไม่น้อยกว่า 1 ปี (ในวันท่ีปิดรับสมัคร) 

      ​-  หน่วยงานได้นำผลงานไปเร่ิมใช้แล้ว เม่ือ (โปรดระบุ วัน/เดือน/ปี)................................................ 

⬜  ​ เป็นผลงานท่ีแสดงให้เห็นว่าประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับความสะดวกในการขอรับบริการอย่างเป็น

รูปธรรมและคุ้มค่า 

 

 

 

ช่ือผลงาน :  …………………………………………………………………………………………..………………………………………… 

ช่ือหน่วยงาน :  ……………………………………………………………………………………………………………………….…………  

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบผลงาน : …………………………………………………………………………………………………………… 

ช่ือผู้ประสานงาน………………………………………….​ ตำแหน่ง …………………………………………………………………. 

สำนัก/กอง …………………………………………………​ เบอร์โทรศัพท์ ……………………………………….…………………… 

เบอร์โทรศัพท์มือถือ………………………………………​ เบอร์โทรสาร………………………………………….…………………… 



 

e – Mail…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ส่วนท่ี 1 สรุปผลการดำเนินการในภาพรวม 

โปรดสรุปผลการดำเนินการในภาพรวม สามารถแทรกภาพประกอบได้ โดยต้องมีความยาวไม่เกิน 3 หน้ากระดาษ 

A4 (เร่ิมนับหน้าท่ี 1 ต้ังแต่บทสรุปสำหรับผู้บริหาร) ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 และอยู่ในรูปแบบ 

.docx เท่าน้ัน) 

 

บทสรุปสำหรับผู้บริหาร (Executive Summary) (ความยาวไม่เกิน 3 หน้ากระดาษ A4)  

1. ปัญหา/สาเหตุ/ท่ีมาของให้บริการ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 

2. การดำเนินการ (โปรดอธิบาย วิธีการ/รูปแบบ/บทบาทของหน่วยงานท่ีร่วมบูรณาการ)  

………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..............

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 

3. ผลผลิตและผลลัพธ์จากการดำเนินการ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………............. 

4. ประโยชน์ต่อผู้รับบริการ/ประชาชน (ระบุข้อมูลเชิงประจักษ์) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 

 

 

 

 



 

ส่วนท่ี 2 ผลการดำเนินการ (กรอกข้อมูลผ่านทางระบบรับสมัครรางวัล) 

แบบฟอร์มสมัครประเภทบูรณาการข้อมูลเพ่ือการบริการ 

ข้อคำถาม ผลการดำเนินการ 

◻ เลือกตอบตามประเด็นท่ีมี ⚪ เลือกตอบได้เพียง 1 ข้อ   

คำอธิบาย 

(โปรดกรอกราย

ละเอียด​
ในระบบสมัครรางวัล

ตามจำนวนตัวอักษร 

มิติท่ี 1 กระบวนการจัดการ (40 คะแนน) 

1. ความคิดริเร่ิมของ

การบูรณาการข้อมูล

เพ่ือการบริการเป็น

อย่างไร 

◻ มีการวิเคราะห์ปัญหาการบริการของหน่วยงานเองเพียงหน่วยงานเดียว 

หรือ มีการวิเคราะห์ปัญหาร่วมกันหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ท่ีนำไปสู่การ

บูรณาการเพ่ือให้บริการ 

(ไม่เกิน 1,000 ตัว

อักษร) 

 

2. ความท้าทายใน

การดำเนินการเป็น

อย่างไร 

 

◻ ปริมาณข้อมูลท่ีจะนำมาบูรณาการร่วมกันมีจำนวนมาก หลากหลาย (ไม่เกิน 1,000 ตัว

อักษร) 

◻ มีข้ันตอน/วิธีการท่ียุ่งยาก ซับซ้อน ในการพัฒนาผลงาน เช่น การแก้ไข

กฎหมาย กฎ หรือเร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องจำนวนมาก การประสาน​
ความร่วมมือ ต้องมีการศึกษาถึงผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนของผลงาน ​
เป็นต้น 

(ไม่เกิน 1,000 ตัว

อักษร) 

 

◻ การพัฒนาระบบเทคโนโลยีท่ีจะนำมาใช้ในการบูรณาการซับซ้อน ​
ความหลากหลายของเทคโนโลยี และมีการเปล่ียนแปลง 

(ไม่เกิน 1,000 ตัว

อักษร) 

◻ การพัฒนาทักษะของบุคลากรของหน่วยงานให้มีความพร้อม​
ในการให้บริการ 

(ไม่เกิน 1,000 ตัว

อักษร) 

3. ปัญหาท่ีพบ​
ในการให้บริการและ

วัตถุประสงค์ของ​
การพัฒนาผลงาน​
เป็นอย่างไร 

◻ ปัญหาท่ีพบ และวัตถุประสงค์ของการพัฒนาผลงานเพ่ือแก้ไขปัญหา (ไม่เกิน 1,000 ตัว

อักษร) 

 

4. วิธีการบริหาร

จัดการ และการวาง

แนวทาง​
การดำเนินการ    

เป็นอย่างไร 

 

◻ 

 

มีกลยุทธ์ท่ีสามารถทำให้ข้อมูลมีการบูรณาการร่วมกัน ได้อย่าง

ปลอดภัยตามมาตรฐาน และเช่ือถือได้ 

(ไม่เกิน 1,000 ตัว

อักษร) 

◻ มีแผนการดำเนินงานท่ีเป็นผลจากการทำงานร่วมกันระหว่างหน่วยงาน (ไม่เกิน 1,000 ตัว

อักษร) 

◻ มีวิธีการดำเนินการ การบริหารจัดการท่ีทำให้การบูรณาการข้อมูล และ

/หรือ การทำงานเพ่ือให้บริการแทนกันได้สำเร็จ เช่น มีการแต่งต้ังคณะ

ทำงานท่ีประกอบด้วยผู้แทนของหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีร่วมบูรณาการข้อ

(ไม่เกิน 1,000 ตัว

อักษร) 

 



 

แบบฟอร์มสมัครประเภทบูรณาการข้อมูลเพ่ือการบริการ 

ข้อคำถาม ผลการดำเนินการ 

◻ เลือกตอบตามประเด็นท่ีมี ⚪ เลือกตอบได้เพียง 1 ข้อ   

คำอธิบาย 

(โปรดกรอกราย

ละเอียด​
ในระบบสมัครรางวัล

ตามจำนวนตัวอักษร 

มูลเพ่ือร่วมกันดำเนินงาน ท่ีทำให้หน่วยงานสามารถทำงานได้ รวดเร็ว 

ยืดหยุ่น และ คล่องตัวข้ึน 

◻ มีข้อมูลท่ีแสดงการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 

เพ่ือให้เกิดการบูรณาการข้อมูลเพ่ือการบริการ และการนำไปใช้

ประโยชน์ และ/หรือ การทำงานเพ่ือให้บริการแทนกันได้ 

(ไม่เกิน 1,000 ตัว

อักษร) 

 

◻ มีข้อมูลท่ีแสดงถึงบทบาทในการดำเนินการของแต่ละหน่วยงานท่ีร่วม

บูรณาการท่ีเก่ียวข้องกับการเช่ือมโยง และแลกเปล่ียนข้อมูล และ/หรือ 

การทำงานเพ่ือให้บริการแทนกันได้ 

 

(ไม่เกิน 1,000 ตัว

อักษร) 

 

5. มีวิธีการเทคนิค

และลักษณะในการ

เช่ือมโยงข้อมูล

ระหว่างหน่วยงาน

เพ่ือให้การบริการ

สะดวกรวดเร็ว  

และใช้งานง่าย 

(User Friendly) 

ลดเอกสารในการ

ขอรับบริการ รวมถึง

มีเคร่ืองมือ/ระบบท่ี

รักษาความม่ันคง

ปลอดภัยของข้อมูล

อย่างไร 

◻ มีวิธีการ เทคนิค และลักษณะในการเช่ือมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน 

เพ่ือให้การบริการสะดวกรวดเร็ว และใช้งานง่าย (User Friendly)  

ลดเอกสารในการขอรับบริการ มีเคร่ืองมือ/ระบบท่ีรักษาความม่ันคง

ปลอดภัยของข้อมูล 

 

(ไม่เกิน 3,000 ตัว

อักษร) 

 

6. มีระบบควบคุม 

ติดตาม ประเมินผล

การบูรณาการเพ่ือ

การบริการอย่างไร​
 

◻ มีระบบหรือแนวทางการควบคุมข้อมูล ความถูกต้อง ทันสมัย พร้อมใช้

งานของข้อมูล เพ่ือให้มีมาตรฐานคงท่ี หรือเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

(ไม่เกิน 1,000 ตัว

อักษร) 

◻ มีข้อมูลท่ีแสดงให้เห็นถึงการประเมินผลระบบข้อมูล หรือการให้บริการ

แทนกัน ท่ีสามารถรักษาความเสถียรของระบบ และการให้บริการ  

ได้อย่างต่อเน่ือง 

 

(ไม่เกิน 1,000 ตัว

อักษร) 

 



 

แบบฟอร์มสมัครประเภทบูรณาการข้อมูลเพ่ือการบริการ 

ข้อคำถาม ผลการดำเนินการ 

◻ เลือกตอบตามประเด็นท่ีมี ⚪ เลือกตอบได้เพียง 1 ข้อ   

คำอธิบาย 

(โปรดกรอกราย

ละเอียด​
ในระบบสมัครรางวัล

ตามจำนวนตัวอักษร 

 

มิติท่ี 2 ผลผลิต ผลลัพธ์ เชิงประจักษ์ (60 คะแนน) 

7. มีการประเมินผล

ผลิต ท่ีสะท้อนถึง

ประโยชน์ท่ีได้รับจาก

ผลงาน 

อย่างไร  

(อธิบายตัวช้ีวัดผล

ผลิต ผลผลิต     ท่ี

ได้รับ และข้อมูล 

ท่ีแสดงคุณภาพ   

ของการรักษา   

ความปลอดภัยของ

ข้อมูล) 

◻ มีข้อมูลหรือการวัดผลผลิต ท่ีแสดงความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ 

ท่ีกำหนดไว้ (อธิบายตัวช้ีวัดผลผลิตว่ามีความครอบคลุมเหมาะสม  

ตามวัตถุประสงค์อย่างไร รวมถึงผลผลิตท่ีได้รับคืออะไร โดยระบุตัวเลข

เชิงสถิติท่ีชัดเจน) (กรณีอธิบายโดย Flowchart แผนภูมิ ตาราง  

แนบเอกสารความยาว ไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ A4) 

(ไม่เกิน 3,000 ตัว

อักษร) 

 

◻ มีข้อมูลท่ีแสดงคุณภาพของการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล (ไม่เกิน 3,000 ตัว

อักษร) 

 

8. มีการประเมิน 

ผลลัพธ์ท่ีสะท้อนถึง

ประโยชน์ท่ีได้รับจาก

ผลงานอย่างไร 

◻ มีข้อมูลหรือการวัดผลลัพธ์ท่ีสะท้อนถึงประโยชน์ท่ีได้รับจากผลงาน (ไม่เกิน 2,000 ตัว

อักษร) 

◻ มีข้อมูลหรือการวัดผลท่ีแสดงความพึงพอใจของผู้รับบริการ และ/ หรือ 

มีข้อมูลสะท้อนประสบการณ์ของผู้รับบริการ 

(ไม่เกิน 3,000 ตัว

อักษร) 

◻ มีผลการวัดความคุ้มค่าของระบบข้อมูล (ไม่เกิน 1,000 ตัว

อักษร) 

◻ มีผลลัพธ์ท่ีสะท้อนผลกระทบเชิงบวก/เกิดประโยชน์ต่อสังคม ประเทศ  

ในด้านต่าง ๆ เช่น เศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุข ส่ิงแวดล้อม ความ

ม่ันคง เป็นต้น 

(ไม่เกิน 2,000 ตัว

อักษร) 

 

9.  มีมาตรฐาน 

การให้บริการ     

เป็นอย่างไร 

(เปรียบเทียบ

คุณภาพของ      

การให้บริการ) 

◻ 

 

ข้อมูลเปรียบเทียบ คุณภาพการให้บริการ หรือค่ามาตรฐาน​
การให้บริการท่ีสูงข้ึนกว่าเดิม (กรณีอธิบายโดย Flowchart แผนภูมิ 

ตาราง แนบเอกสารความยาว ไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ A4) 

(ไม่เกิน 2,000 ตัว

อักษร) 

 



 

แบบฟอร์มสมัครประเภทบูรณาการข้อมูลเพ่ือการบริการ 

ข้อคำถาม ผลการดำเนินการ 

◻ เลือกตอบตามประเด็นท่ีมี ⚪ เลือกตอบได้เพียง 1 ข้อ   

คำอธิบาย 

(โปรดกรอกราย

ละเอียด​
ในระบบสมัครรางวัล

ตามจำนวนตัวอักษร 

10.  มีการสร้าง

ความย่ังยืนของผล

งานอย่างไร 

◻ มีการสรุปบทเรียน มีการวางแผนเพ่ือการให้บริการเป็นไปอย่างต่อเน่ือง 

และมีการขยายผลความร่วมมือเพ่ือให้เกิดความเช่ือมโยงและ

แลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างหน่วยงาน และ/หรือ การทำงานเพ่ือให้

บริการแทนกัน  ท่ีเพ่ิมข้ึน 

(กรณีมีแผนการดำเนินการแนบเอกสารความยาว ไม่เกิน  

1 หน้ากระดาษ A4) 

(ไม่เกิน 2,000 ตัว

อักษร) 

 

 

 

 

 

 


