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Ghi chua:
(1) Sé thir tu.
(2) Ngay tiép.

(3) Ho tén, dia chi.

(4) CMND/H9 chiéu cta cong dan (néu cong dan khong c6 CMND/CCCD/H9 chiéu thi
ghi cac thong tin theo gidy to tuy théan)

(5) Tom tat noi dung vu viéc.

(6) Phan loai don cua cong dan (khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan 4nh), s6 céng dan c6
don cung mot ndi dung.

(7) Ghi 15 co quan, to chirc, don vi da giai quyét hét tham quyén.
(8) Panh diu (x) néu thudc thim quyén giai quyét.
(9) Ghi 16 hudng din coéng dan dén co quan, t6 chic, don vi ndo, sé vin ban hudng dan.

(10) Ghi 13 tén co quan, t6 chirc, don vi c6 thim quyén thy 1y giai quyét, s van ban
chuyén don.

(11) Nguoi tiép dan ghi chép, theo ddi qua trinh, két qua giai quyét don ciia cong dan.




