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Положення 

про внутрішню систему забезпечення якості освіти 
Першотравенської загальноосвітньої школи І-ІІІ ступенів №3 

         Положення про внутрішню систему забезпечення якості освіти у 
Першотравенській загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів №3 розроблено відповідно 
до вимог частини третьої статті 41 Закону України «Про освіту», Закону України 
«Про повну загальну середню освіту», Концепції реалізації державної політики у 
сфері реформування загальної середньої освіти «Нова українська школа» на період 
до 2029 року, Статуту закладу освіти та інших нормативних документів. 
Терміни та їх визначення, що вживаються в Положенні:  
Академічна доброчесність – сукупність етичних принципів та визначених законом 
правил, якими мають керуватися учасники освітнього процесу під час навчання, 
викладання та провадження наукової (творчої) діяльності з метою забезпечення 
довіри до результатів навчання та/або наукових (творчих) досягнень.  
Академічний плагіат – оприлюднення (частково або повністю) наукових (творчих) 
результатів, отриманих іншими особами, як результатів власного дослідження 
(творчості) та/або відтворення опублікованих текстів (оприлюднених творів 
мистецтва) інших авторів без зазначення авторства.  
Інструмент – засіб, спосіб для досягнення чогось.  
Критерії – вимоги для визначення або оцінки людини, предмета, явища (або: ознака, 
на підставі якої виробляється оцінка).  
Механізм – комплексний процес, спосіб організації.  
Моніторинг якості освіти – система послідовних і систематичних заходів, що 
здійснюються з метою виявлення та відстеження тенденцій у розвитку якості освіти 
в країні, на окремих територіях, у закладах освіти (інших суб’єктах освітньої 
діяльності), встановлення відповідності фактичних результатів освітньої діяльності 
її заявленим цілям, а також оцінювання ступеня, напряму і причин відхилень від 
цілей.  
Необ’єктивне оцінювання – свідоме завищення або заниження оцінки результатів 
навчання здобувачів освіти, несвоєчасні записи в класних журналах результатів 
оцінювання. 
 Обман – надання завідомо неправдивої інформації щодо власної освітньої 
діяльності чи організації освітнього процесу. 
 Положення – локально-правовий акт, що визначає основні правила організації, 
описує мету, структуру, взаємні обов'язки групи людей чи організацій, які 
об'єдналися для досягнення спільної мети.  
 Правило – вимога для виконання якихось умов всіма учасниками якої-небудь дії. 
 Процедура – офіційно встановлений чи узвичаєний порядок здійснення, виконання 
або оформлення чого-небудь.  
Самоплагіат – оприлюднення (частково або повністю) власних раніше 
опублікованих наукових результатів як нових наукових результатів.  



 
 

Списування – виконання письмових робіт із залученням зовнішніх джерел 
інформації, крім дозволених для використання, зокрема під час оцінювання 
результатів навчання. 
 Стратегія – довгостроковий, послідовний, конструктивний, раціональний, 
підкріплений ідеологією, стійкий до невизначеності умов середовища план, який 
супроводжується постійним аналізом та моніторингом в процесі його реалізації та 
спрямований з певною метою на досягнення успіху в кінцевому результаті. 
 Фабрикація – вигадування даних чи фактів, що використовуються в освітньому 
процесі.  
Хабарництво – надання (отримання) учасником освітнього процесу чи пропозиція 
щодо надання (отримання) коштів, майна, послуг, пільг чи будь-яких інших благ 
матеріального або нематеріального характеру з метою отримання неправомірної 
переваги в освітньому процесі. 
        

Внутрішня система забезпечення якості в Першотравенській 
загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів №3 включає: 

1.Стратегію та процедури забезпечення якості освіти 
2.Систему та механізми забезпечення академічної доброчесності  
3.Критерії, правила і процедури оцінювання здобувачів освіти 
4.Критерії, правила і процедури оцінювання педагогічної діяльності    

педагогічних працівників  
   5.Формування суспільних цінностей здобувачів освіти у процесі їх 
навчання, виховання та розвитку 
   6.Налагодження співпраці зі здобувачами освіти, їх батьками та 
працівниками закладу освіти 
   7.Критерії, правила і процедури оцінювання управлінської діяльності        
керівних кадрів закладу освіти 
  8.Забезпечення наявності інформаційних систем для ефективного 
управління закладом освіти 
  9.Створення в закладі освіти спеціального освітнього середовища, 
універсального дизайну та розумного пристосування 
10.  Моніторинг якості освіти 
11.   Безпекова складова закладу 
12. Вивчення та самооцінювання якості освіти  
13. Критерії щодо здійснення внутрішнього забезпечення якості освіти 
14. Заключні положення 
       Внутрішні чинники забезпечення якості загальної середньої освіти 
будемо розглядати як:  
-​якість основних умов освітнього процесу;  
- якість реалізації освітнього процесу; 
 - якість результатів освітнього процесу.  



 
 

      Забезпечення якості загальної середньої освіти закладу повинні 
відповідати Державним стандартам відповідних рівнів, що є пріоритетом та 
спільною метою освітньої діяльності всіх її учасників.  
Забезпечення якості освіти є багатоплановим і включає в себе:  
наявність ​ необхідних ​ресурсів ​ (кадрових, ​ фінансових, матеріальних, 
інформаційних, наукових, навчально-методичних тощо);  
-​організацію освітнього процесу, що відповідає сучасним тенденціям 

розвитку науки і освіти; контроль освітньої діяльності та якості підготовки 
фахівців на всіх етапах навчання.  

      Внутрішня система забезпечення якості освіти, спрямована на 
вдосконалення всіх напрямків діяльності закладу.  
      Положення регламентує зміст і порядок забезпечення якості освіти для 
здобувачів загальної середньої освіти за такими напрямками:  
-​освітнє середовище;  
-​система оцінювання освітньої діяльності здобувачів освіти;  
- система педагогічної діяльності; 
 - система управлінської діяльності.  

     Колегіальним органом управління Першотравенської загальноосвітньої школи 
І-ІІІ ступенів №3, який визначає, затверджує стратегію та процедури внутрішнього 
забезпечення якості освіти, є педагогічна рада. 

1.  Стратегія та процедури забезпечення якості освіти 

1.1. Стратегія та процедура забезпечення якості освіти базується на наступних 
принципах: 
 

✔​принцип процесного підходу, що розглядає діяльність як 
сукупність освітніх процесів, які спрямовані на реалізацію 
визначених  стратегічних цілей, при цьому управління якістю 
освітніх послуг реалізується через функції планування, 
організації, мотивації та контролю;  

✔​принцип цілісності, який вимагає єдності впливів освітньої 
діяльності, їх підпорядкованості, визначеній меті якості 
освітнього процесу;  

✔​принцип безперервності, що свідчить про необхідність постійної 
реалізації суб’єктами освітньої діяльності на різних етапах 
процесу підготовки випускника;  

✔​принцип розвитку, що виходить з необхідності вдосконалення 
якості освітнього процесу відповідно до зміни внутрішнього та 
зовнішнього середовища, аналізу даних та інформації про 
результативність освітньої діяльності;  



 
 

✔​принцип партнерства, що враховує взаємозалежність та взаємну 
зацікавленість суб’єктів освітнього процесу, відповідно до їх 
поточних та майбутніх потреб у досягненні високої якості 
освітнього процесу;  

✔​    відповідності Державним стандартам загальної середньої освіти;  
✔​відповідальності за забезпечення якості освіти та якості освітньої 

діяльності;  
✔​системності в управлінні якістю на всіх стадіях освітнього процесу;  
✔​здійснення обґрунтованого моніторингу якості освіти; 
✔​готовності суб’єктів освітньої діяльності до ефективних змін; 
✔​відкритості інформації на всіх етапах забезпечення якості та             

прозорості процедур системи забезпечення якості освітньої 
діяльності.  

1.2. Стратегія (політика) та процедури забезпечення якості освіти передбачають 
здійснення таких процедур і заходів:  

-​ удосконалення планування освітньої діяльності;  
-​ підвищення якості знань здобувачів освіти; 
-​ посилення кадрового потенціалу закладу освіти та підвищення кваліфікації 

педагогічних працівників; 
-​ забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього 

процесу та підтримки здобувачів освіти;  
-​ розвиток інформаційних систем з метою підвищення ефективності управління 

освітнім процесом;  
-​ забезпечення публічності інформації про діяльність закладу;  
-​ створення системи запобігання та виявлення академічної недоброчесності в 

діяльності педагогічних працівників та здобувачів освіти.  
1.3. Основними напрямками політики із забезпечення якості освітньої діяльності в 
закладі освіти є: 

-​ якість освіти; 
-​  рівень професійної компетентності педагогічних працівників і забезпечення їх 

вмотивованості до підвищення якості освітньої діяльності;  
-​ якість реалізації освітніх програм, вдосконалення змісту, форм та методів 

освітньої діяльності та підвищення рівня об’єктивності оцінювання. 
1.4. Механізм функціонування системи забезпечення якості освіти у 
Першотравенській загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів №3 включає послідовну 
підготовку та практичну реалізацію наступних етапів управління:  

-​ планування (аналіз сучасного стану освітньої діяльності та освітнього процесу, 
визначення сильних сторін і проблем у розвитку, визначення пріоритетних 
цілей та розробка планів їх реалізації); 

-​  організацію (переформатування/створення організаційної структури для 
досягнення поставлених цілей; визначення, розподіл та розмежування 
повноважень із метою координування та взаємодії у процесі виконання 
завдань);  



 
 

-​  контроль (розробка процедур вимірювання та зіставлення отриманих 
результатів зі стандартами);  

-​  коригування (визначення та реалізація необхідних дій та заходів, націлених на 
стимулювання процесу досягнення максимальної відповідності стандартам). 

1.5. Система контролю якості освітнього процесу в закладі включає: 
-    самооцінку ефективності діяльності із забезпечення якості; 
-    контроль якості результатів навчання та об’єктивності оцінювання; 
-    контроль якості реалізації навчальних (освітніх) програм. 

1.6. Критеріями ефективності внутрішньої системи забезпечення якості освіти є:   
-​ досягнення здобувачів освіти, показники результатів їх навчання;  
-​ якісний склад та ефективність роботи педагогічних працівників;  
-​ показник наявності освітніх, методичних і матеріально-технічних ресурсів для 

забезпечення якісного освітнього процесу; 
-​ завдання внутрішньої системи забезпечення якості освіти:  
-​ оновлення методичної бази освітньої діяльності;  
-​  контроль за виконанням навчальних планів та освітньої програми, якістю 

знань, умінь і навичок учнів, розробка рекомендацій щодо їх покращення;  
-​  моніторинг та оптимізація соціально-психологічного середовища закладу 

освіти;  
-​ створення необхідних умов для підвищення фахового кваліфікаційного рівня 

педагогічних працівників. 
 

2. Система та механізми забезпечення академічної доброчесності 

Дотримання академічної доброчесності педагогічними працівниками 
передбачає: 

-​ посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, 
тверджень, відомостей;  

-​ дотримання норм законодавства про авторське право і суміжні права;  
-​ надання достовірної інформації про методики і результати досліджень, 

джерела використаної інформації та власну педагогічну (науково-педагогічну, 
творчу) діяльність;  

-​  контроль за дотриманням академічної доброчесності здобувачами освіти; 
-​  об’єктивне оцінювання результатів навчання. 

Дотримання академічної доброчесності здобувачами освіти передбачає: 

-​ самостійне виконання навчальних завдань, завдань поточного та підсумкового 
контролю результатів навчання;  

-​  посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, 
тверджень, відомостей;  

-​  підготовка до уроків, домашніх завдань; 
-​ надання достовірної інформації про власні результати навчання батькам, 

особам , які їх замінюють..  
Порушенням академічної доброчесності вважається:  

-​ академічний плагіат;  



 
 

-​  самоплагіат; 
-​ списування;  
-​  обман;  
-​  хабарництво; 
-​ відмова своєчасно надавати інформацію (усно або письмово) про методики, 

технології, прийоми, методи викладання, стан виконання програми, рівень 
сформованості компетентностей здобувачами освіти; 

-​  необ’єктивне оцінювання;  
-​ невиконання обов’ язків педагогічного працівника, передбачених статтею 54 

Закону України «Про освіту» 
Заходи, спрямовані на дотримання академічної доброчесності включають: 

-​ ознайомлення педагогічних працівників, здобувачів освіти з документами, що 
унормовують дотримання академічної доброчесності та встановлюють 
відповідальність за її порушення; 

-​ проведення методичних заходів, що забезпечують формування загальних 
компетентностей з дотриманням правових та етичних норм і принципів, 
коректного менеджменту інформації при роботі з інформаційними ресурсами й 
об’єктами інтелектуальної власності; 

-​ ознайомлення з усіма матеріалами перевірки щодо встановлення факту 
порушення академічної доброчесності, подавати до них зауваження;  

-​ можливість надавати особисто або через представника усні та письмові 
пояснення або відмовитися від надання будь-яких пояснень; 

-​ можливість брати участь у дослідженні доказів порушення академічної 
доброчесності;  

-​ ознайомлення з датою, часом і місцем розгляду питання про встановлення 
факту порушення академічної доброчесності та притягнення її до академічної 
відповідальності,  бути присутньою під час розгляду питання; 

-​  оскарження рішення про притягнення до академічної відповідальності до 
органу, уповноваженого розглядати апеляції, або до суду. 
3. Критерії, правила і процедури оцінювання здобувачів освіти 

       Компетентнісна освіта зорієнтована на практичні результати, досвід 
особистої діяльності, вироблення ставлень, що зумовлює принципові зміни в 
організації навчання, яке стає спрямованим на розвиток конкретних цінностей і 
життєво необхідних знань і умінь учнів.  

Оцінювання ґрунтується на позитивному принципі, що передусім передбачає 
врахування рівня досягнень учня. 

Система оцінювання навчальних досягнень здобувачів освіти в школі 
включає критерії, правила і процедури, за якими здійснюється оцінювання. 
Оприлюднення та інформування про критерії оцінювання прозоре і зрозуміле для 
всіх учасників освітнього процесу. 

Система оцінювання навчальних досягнень учнів повинна: 
●​ мати у своїй основі чіткі і зрозумілі вимоги до навчальних результатів; 
●​ дозволяти гарантовано досягти і перевищити ці результати; 



 
 

●​ заохочувати учнів апробувати різні моделі досягнення результату без 
ризику отримати за це негативну оцінку; 

●​ розвивати в учнів впевненість у своїх здібностях і можливостях; 
●​ використовувати самооцінювання і взаємооцінювання як важливий 

елемент навчальної діяльності. 

Система оцінювання неможлива без інформування учнів про критерії 
оцінювання та розуміння того, як і за що їх оцінюють. 

Батьків і учнів інформувати про правила та процедури оцінювання навчальних 
досягнень, передусім – про порядок поточного та підсумкового оцінювання, 
чинники, які впливають на тематичне оцінювання учнів тощо. З правилами і 
процедурами оцінювання батьків і учнів ознайомлювати на початку навчального 
року. Пам’ятати, що оцінка має стимулювати учнів до навчання, а не 
використовуватись для покарання. 

Метою навчання є  сформовані компетентності. Вимоги до обов’язкових 
результатів навчання визначаються з урахуванням компетентністного підходу до 
навчання, в основу якого покладено ключові компетентності.  

ДО КЛЮЧОВИХ КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ НАЛЕЖАТЬ: 

1.​ ВІЛЬНЕ ВОЛОДІННЯ ДЕРЖАВНОЮ МОВОЮ, що передбачає уміння усно і 
письмово висловлювати свої думки, почуття, чітко та аргументовано 
пояснювати факти, а також любов до читання, відчуття краси слова, 
усвідомлення ролі мови для ефективного спілкування та культурного 
самовираження, готовність вживати українську мову як рідну в різних 
життєвих ситуаціях; 

2.​ ЗДАТНІСТЬ СПІЛКУВАТИСЯ РІДНОЮ (у разі відмінності від державної) ТА 
ІНОЗЕМНИМИ МОВАМИ, що передбачає активне використання рідної мови в 
різних комунікативних ситуаціях, зокрема в побуті, освітньому процесі, 
культурному житті громади, можливість розуміти прості висловлювання 
іноземною мовою, спілкуватися нею у відповідних ситуаціях, оволодіння 
навичками міжкультурного спілкування; 

3.​ МАТЕМАТИЧНА КОМПЕТЕНТНІСТЬ, що передбачає виявлення простих 
математичних залежностей в навколишньому світі, моделювання процесів 
та ситуацій із застосуванням математичних відношень та вимірювань, 
усвідомлення ролі математичних знань та вмінь в особистому і 
суспільному житті людини; 

4.​ КОМПЕТЕНТНОСТІ У ГАЛУЗІ ПРИРОДНИЧИХ НАУК, ТЕХНІКИ І ТЕХНОЛОГІЙ, що 
передбачають формування допитливості, прагнення шукати і пропонувати 
нові ідеї, самостійно чи в групі спостерігати та досліджувати, 
формулювати припущення і робити висновки на основі проведених 
дослідів, пізнавати себе і навколишній світ шляхом спостереження та 
дослідження; 

5.​ ІННОВАЦІЙНІСТЬ, що передбачає відкритість до нових ідей, ініціювання змін 
у близькому середовищі (клас, школа, громада тощо), формування знань, 



 
 

умінь, ставлень, що є основою компетентнісного підходу, забезпечують 
подальшу здатність успішно навчатися, провадити професійну діяльність, 
відчувати себе частиною спільноти і брати участь у справах громади; 

6.​ ЕКОЛОГІЧНА КОМПЕТЕНТНІСТЬ, що передбачає усвідомлення основи 
екологічного природокористування, дотримання правил природоохоронної 
поведінки, ощадного використання природних ресурсів, розуміючи 
важливість збереження природи для сталого розвитку суспільства; 

7.​ ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАЦІЙНА КОМПЕТЕНТНІСТЬ, що передбачає  опанування 
основою цифрової грамотності для розвитку і спілкування, здатність 
безпечного та етичного використання засобів інформаційно-комунікаційної 
компетентності у навчанні та інших життєвих ситуаціях; 

8.​ НАВЧАННЯ ВПРОДОВЖ ЖИТТЯ, що передбачає опанування уміннями і 
навичками, необхідними для подальшого навчання, організацію власного 
навчального середовища, отримання нової інформації з метою 
застосування її для оцінювання навчальних потреб, визначення власних 
навчальних цілей та способів їх досягнення, навчання працювати 
самостійно і в групі; 

9.​ ГРОМАДЯНСЬКІ ТА СОЦІАЛЬНІ КОМПЕТЕНТНОСТІ, пов’язані з ідеями демократії, 
справедливості, рівності, прав людини, добробуту та здорового способу 
життя, усвідомленням рівних прав і можливостей, що передбачають 
співпрацю з іншими особами для досягнення спільної мети, активність в 
житті класу і школи, повагу до прав інших осіб, уміння діяти в конфліктних 
ситуаціях, пов’язаних з різними проявами дискримінації, цінувати 
культурне розмаїття різних народів та ідентифікацію себе як громадянина 
України, дбайливе ставлення до власного здоров’я і збереження здоров’я 
інших людей, дотримання здорового способу життя; 

10.​ КУЛЬТУРНА КОМПЕТЕНТНІСТЬ, що передбачає залучення до різних видів 
мистецької творчості (образотворче, музичне та інші види мистецтв) 
шляхом розкриття і розвитку природних здібностей, творчого вираження 
особистості; 

11.​ ПІДПРИЄМЛИВІСТЬ ТА ФІНАНСОВА ГРАМОТНІСТЬ, що передбачають  
ініціативність, готовність брати відповідальність за власні рішення, вміння 
організовувати свою діяльність для досягнення цілей, усвідомлення 
етичних цінностей ефективної співпраці, готовність до втілення в життя 
ініційованих ідей, прийняття власних рішень. 

       Оцінювання результатів навчання здійснюється відповідно до орієнтовних 
вимог до контролю та оцінювання навчальних досягнень учнів початкової школи 
Критерії оцінювання навчальних досягнень реалізуються в нормах оцінок, які 
встановлюють чітке співвідношення між вимогами до знань, умінь і навичок, які 
оцінюються, та показником оцінки в балах. 

        Навчальні досягнення здобувачів у 1-2 класах підлягають вербальному, 
формувальному оцінюванню, у 3 – 4 класах - формувальному та підсумковому 
(бальному) оцінюванню.  



 
 

         Формувальне оцінювання учнів 1 класу проводиться відповідно до Методичних 
рекомендацій щодо формувального оцінювання учнів 1 класу (листи МОН від 
18.05.2018 №2.2-1250 та від 21.05.2018 №2.2-1255). 
        Формувальне оцінювання учнів 2 класу проводиться відповідно до Методичних 
рекомендацій щодо формувального оцінювання учнів 2 класу (наказ МОН України 
№1154 від 27.08.2019). 

Основними видами оцінювання здобувачів освіти є поточне та підсумкове 
(тематичне, семестрове, річне). 

Домашні завдання у першому циклі початкової школи (1-2 класи) не 
задаються. Письмові домашні завдання у другому циклі початкової школи (3-4) 
класи не є обовязковими. 

Домашні завдання у 5-9 - класах задаються з урахуванням особливостей 
психофізичного розвитку учнів та педагогічних і санітарно-гігєнічних вимог. Зміст, 
обсяг і форма виконання домашніх завдань визначаються вчителем. 

Поточний контроль здійснюється шляхом виконання різних видів завдань, 
передбачених навчальною програмою, у тому числі для самостійної та 
індивідуальної роботи здобувачів освіти протягом семестру. Поточний контроль 
здійснюється під час проведення практичних та лабораторних занять, а також за 
результатами перевірки контрольних робіт, самостійних робіт, індивідуальних 
завдань тощо.  

Форми проведення видів контролю, їх кількість визначається навчальною 
програмою. 

Тематична перевірка у 3-4 класах здійснюється у формі тематичної 
контрольної роботи після опанування програмової теми/розділу. 

Тематична оцінка у 5-10-х класах виставляється з урахуванням усіх видів 
освітньої діяльності, що підлягали оцінюванню протягом вивчення теми. При цьому 
проведення окремої тематичної атестації при здійсненні відповідного оцінювання не 
передбачається. 

Результати навчання здобувачів освіти на кожному рівні повної загальної 
середньої освіти оцінюються шляхом державної підсумкової атестації, яка може 
здійснюватися в різних формах, визначених законодавством, зокрема у формі 
зовнішнього незалежного оцінювання.  

Окрім зазначених вище форм контролю в закладі освіти здійснюються 
слідуючі організаційні заходи щодо забезпечення якості освітнього процесу: 

-​ проведення вимірювання знань учнів із базових предметів упродовж 
навчального року (контрольні роботи, тестування); 

-​ аналіз і порівняння рівня навчальних досягнень за результатами тематичних 
атестацій і семестрового оцінювання; 

-​ збір, аналіз та узагальнення інформації про фактори, які впливають на 
успішність навчання; 

-​ розробка рекомендацій щодо організації корегувальної діяльності учнів для 
досягнення певного рівня компетентностей; 

-​ створення відповідних навчально-методичних матеріалів для корегування 
навчальної підготовки учнів. 



 
 

Результати моніторингових досліджень узагальнюються аналітичним наказом, 
при необхідності розглядаються на засіданнях педагогічної ради, методичних 
об’єднань. 

Для врахування думки здобувачів освіти щодо якості та об’єктивності 
системи оцінювання проводяться щорічні соціологічні (анонімні) опитування учнів і 
випускників, а також моніторинг оцінювання ступеня задоволення здобувачів освіти. 

Результати оцінювання здобувачів освіти обговорюються на засіданнях 
педагогічної ради закладу освіти, методичних комісіях, батьківських зборах. 

З метою корекції первинних і вторинних порушень розвитку, створення та 
забезпечення рівних можливостей для отримання доступної, якісної та ефективної 
освіти, повноцінного психофізичного та особистісного розвитку, соціалізації та 
інтеграції дітей з інтелектуальними порушеннями через розвиток порушених 
фізичних та психічних функцій засобами корекційно-компенсаторного впливу в 
закладі освіти проводяться корекційно-розвиткові заняття. 

Корекційно-розвиткові заняття проводяться згідно з графіком роботи 
педагогічними працівниками, які мають відповідну педагогічну освіту. 

Основними завданнями корекційно-розвиткової роботи є: 
1.​ Подолання вторинних порушень пізнавальної, орієнтувальної 

діяльності, мовлення, фізичного розвитку. 
2.​ Компенсація та корекція порушень розвитку шляхом педагогічних 

(мовних, ігрових, музичних та ін.) методик з максимальним 
використанням засобів індивідуальної корекції. 

3.​ Надання допомоги для засвоєння системи знань, умінь і навичок в 
обсязі, визначеному Державним стандартом освіти, повноцінного 
розвитку особистості дитини, її пізнавальних і творчих здібностей. 

4.​ Адаптація освітнього середовища до пізнавальних можливостей дітей з 
порушеннями інтелектуального розвитку для опанування ключових 
життєвих комтентностей. 

5.​ Розвиток особистісної, емоційно-вольової сфери та комунікативних 
навичок. 

6.​ Накопичення необхідного досвіду самостійної життєдіяльності. 
 

4. Критерії, правила і процедури оцінювання педагогічної діяльності 
педагогічних працівників  

                  ЕФЕКТИВНІСТЬ ПЛАНУВАННЯ ПЕДАГОГІЧНИМИ ПРАЦІВНИКАМИ СВОЄЇ ДІЯЛЬНОСТІ, 
ВИКОРИСТАННЯ СУЧАСНИХ ОСВІТНІХ ПІДХОДІВ ДО ОРГАНІЗАЦІЇ ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ З 
МЕТОЮ ФОРМУВАННЯ КЛЮЧОВИХ КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ ЗДОБУВАЧІВ ОСВІТИ. 

Педагогічні працівники планують свою діяльність, аналізують її 
результативність основним робочим документом календарним 
(календарно-тематичний) планом. 

  Календарне планування розробляється вчителем самостійно або спільно з 
іншими педагогами в структурі методичної комісії. 

Розроблюючи календарно-тематичні плани, враховувати: 
●​ Державні стандарти загальної середньої освіти; 
●​ навчальні програми предметів (курсів); 



 
 

●​ модельні навчальні програми (якщо вони передбачені типовою 
освітньою програмою); 

●​ освітню програму Першотравенської загальноосвітньої школи І-ІІІ 
ступенів №3.  

Вчителі можуть розробляти ВЛАСНІ НАВЧАЛЬНІ ПРОГРАМИ з предметів, 
курсів на основі Державних стандартів загальної середньої освіти чи за зразком 
модельної навчальної програми – самостійно, або об’єднавшись у професійні 
спільноти/мережі.  

КАЛЕНДАРНО-ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН, навчальна програма повинні бути 
синхронізовані з освітньою програмою закладу освіти. Обсяг запланованих годин 
за планом не повинен перевищувати або бути меншим за обсяг годин робочого 
навчального плану освітньої програми закладу освіти. 

Календарно-тематичний план – це результат творчої роботи вчителя, 
його бачення способів і напрямів отримання очікуваних результатів навчання. 
Учитель сам визначає необхідний обсяг годин на вивчення теми, може змінювати 
послідовність їх вивчення, визначати обов’язкові види робіт. ФОРМА ВЕДЕННЯ 
КАЛЕНДАРНО-ТЕМАТИЧНОГО ПЛАНУ Є ДОВІЛЬНОЮ. У першу чергу, план має бути 
зручним для використання самим учителем.   

 
ПЕДАГОГІЧНІ ПРАЦІВНИКИ ЗАСТОСОВУЮТЬ ОСВІТНІ ТЕХНОЛОГІЇ, СПРЯМОВАНІ НА 

 ФОРМУВАННЯ КЛЮЧОВИХ КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ І НАСКРІЗНИХ УМІНЬ ЗДОБУВАЧІВ ОСВІТИ. 

Процес навчання не може спиратись лише на передачу знань і навичок 
від учителя до учня. Вчителі мають вчити учнів умінням робити висновки, 
самостійно ухвалювати рішення, критично мислити. Щоб досягти цієї мети, 
необхідно формувати ключові компетентності, простежувати у викладанні 
предметів (курсів) наскрізні змістові лінії. 

Забезпечення компетентнісного підходу у викладанні предметів (курсів) та 
забезпечення розвитку наскрізних умінь учнів здійснювати через: 

1.​ ОБГОВОРЕННЯ ПРОБЛЕМ впровадження компетентнісного підходу на 
засіданнях педагогічної ради та нарадах при директорові. Реалізацію 
компетентнісного підходу  визначити також як основну науково-методичну 
проблему, над вирішенням якої працює заклад  та  вчителі у 
міжатестаційний період. 

2.​ ПЛАНУВАННЯ РОБОТИ ВЧИТЕЛЯ. У календарно-тематичних планах, 
навчальних програмах учителів мають бути передбачені види роботи, 
спрямовані на розвиток оволодіння учнями ключовими компетентностями. 

3.​ ВИВЧЕННЯ РОБОТИ ВЧИТЕЛІВ шляхом спостереження під час відвідування 
навчального заняття та виконання учнями контрольних зрізів. Форми і 
методи роботи, які використовуються вчителем на заняттях, мають бути 
спрямовані на розвиток творчої, пошукової та аналітичної роботи учнів. 
Доцільним використання контрольних зрізів знань, щоб отримати 
інформацію щодо оволодіння учнями ключовими компетентностями. Для 



 
 

цього використовувати завдання міжнародних моніторингових досліджень 
PISA, TIMSS та інших. 

Педагогічні працівники беруть участь у формуванні та реалізації     
ІНДИВІДУАЛЬНИХ ОСВІТНІХ ТРАЄКТОРІЙ для здобувачів освіти (за потреби). 

Індивідуальна освітня траєкторія може бути реалізована через 
індивідуальний навчальний план (пункт 9 частини 1 статті 1 Закону України «Про 
освіту). 

Індивідуальна освітня траєкторія розробляється  для учнів, які: 
●​ потребують індивідуальної форми навчання (педагогічного патронажу); 
●​ перебувають на дистанційній формі навчання; 
●​ перебували на довготривалому лікуванні; 
●​ потребують відповідного періоду адаптації; 
●​ прибули з інших закладів освіти (наприклад, з вивченням мов 

національних меншин); 
●​ випереджають однокласників у швидкості та якості засвоєння 

навчального матеріалу; 
●​ мають індивідуальні інтереси, нахили, уподобання; 
●​ мають особливі освітні потреби. 

Індивідуальну освітню траєкторію розробляти на різні терміни (навчальний рік, 
семестр або більш короткострокові періоди) з урахуванням наказів  Міністерства 
освіти і науки України від 10.07.2019 року № 955 «Про внесення змін до наказу 
Міністерства освіти і науки України від 12 січня 2016 року № 8», Положення про 
дистанційне навчання, затвердженого наказом Міністерства освіти і науки України 
від 25 квітня 2013 року № 466 (зі змінами). 

Рішення про реалізацію індивідуальної освітньої траєкторії приймається за 
заявою батьків або за рішенням педагогічної ради. 

Заява батьків необхідна для реалізації таких форм індивідуальної освітньої 
траєкторії: 

●​ організація індивідуальної форми навчання (педагогічного патронажу); 
●​ організація дистанційної форми навчання тощо. 

Для запровадження індивідуальної освітньої траєкторії, педагогічна рада 
схвалює план та затверджує наказом керівник закладу освіти. На підставі наказу 
розробляється індивідуальний навчальний план, який відповідає освітній програмі 
закладу освіти та Державним стандартам загальної середньої освіти. 

ПЕДАГОГІЧНІ ПРАЦІВНИКИ СТВОРЮЮТЬ ТА/АБО ВИКОРИСТОВУЮТЬ ОСВІТНІ РЕСУРСИ 
(ЕЛЕКТРОННІ ПРЕЗЕНТАЦІЇ, ВІДЕОМАТЕРІАЛИ, МЕТОДИЧНІ РОЗРОБКИ, ВЕБ-САЙТИ, 

БЛОГИ ТОЩО). 

Одним із результатів реалізації набутого досвіду педагогічними 
працівниками є створені ними освітні ресурси. Основні види освітніх ресурсів, які 
можуть створюватись педагогічними працівниками: 

●​ розробки, плани-конспекти, сценарії проведення навчальних занять; 
●​ додаткові інформаційні матеріали для проведення уроків; 



 
 

●​ тестові перевірочні контрольні роботи та моніторинги; 
●​ практичні і проєктні завдання для роботи учнів під час проведення 

навчальних занять та вдома; 
●​ завдання для самостійного опрацювання учнями; 
●​ навчальні програми; 
●​ календарно-тематичні плани; 
●​ електронні освітні ресурси для дистанційного навчання; 
●​ інші інформаційні ресурси. 

Педагогічні працівники створюють освітні ресурси, які використовують у 
своїй роботі, поступово формуючи власне освітнє портфоліо. Створені освітні 
ресурси вчитель може використати для обміну педагогічним досвідом в межах 
закладу (семінари, майстер-класи, засідання методичних комісій), на рівні міста, 
області, всієї країни. Оприлюднюватись освітні ресурси можуть на сайті закладу 
освіти, освітніх сайтах, фахових виданнях, матеріалах конференцій, збірниках 
наукових праць тощо. Обмін досвідом сприяє професійному зростанню педагогів. 

Оцінювання педагогічних працівників за цим критерієм може відбуватись 
шляхом вивчення створених освітніх ресурсів. Ця інформація може 
використовуватись при атестації вчителя, визначенні заходів морального та 
матеріального заохочення. Портфоліо із зібраним власним освітнім продуктом є 
своєрідним капіталом, який є основою професійного зростання та підвищення 
кваліфікації вчителя. 

  
ПЕДАГОГІЧНІ ПРАЦІВНИКИ СПРИЯЮТЬ ФОРМУВАННЮ, ЗАБЕЗПЕЧУЮТЬ ВЛАСНИЙ 

ПРОФЕСІЙНИЙ РОЗВИТОК І ПІДВИЩЕННЯ КВАЛІФІКАЦІЇ, У ТОМУ ЧИСЛІ ЩОДО 
МЕТОДИК РОБОТИ З ДІТЬМИ З ОСОБЛИВИМИ ОСВІТНІМИ ПОТРЕБАМИ 

 

Процедура оцінювання педагогічної діяльності педагогічного 
працівника  школи включає в себе АТЕСТАЦІЮ ТА СЕРТИФІКАЦІЮ.  

Атестація педагогічних працівників - це система заходів, спрямованих 
на всебічне та комплексне оцінювання педагогічної діяльності педагогічних 
працівників. Атестація педагогічних працівників може бути черговою або 
позачерговою.  

Педагогічний працівник проходить чергову атестацію не менше одного 
разу на п’ять років, крім випадків, передбачених законодавством. За 
результатами атестації визначається відповідність педагогічного працівника 
займаній посаді, присвоюються кваліфікаційні категорії, педагогічні звання. 
Перелік категорій і педагогічних звань педагогічних працівників визначається 
Кабінетом Міністрів України. Рішення атестаційної комісії може бути підставою 
для звільнення педагогічного працівника з роботи у порядку, встановленому 
законодавством. Положення про атестацію педагогічних працівників затверджує 
центральний орган виконавчої влади у сфері освіти і науки. Щорічне 
підвищення кваліфікації педагогічних працівників закладів загальної середньої 
освіти здійснюється відповідно до Закону України «Про освіту». Загальна 



 
 

кількість академічних годин для підвищення кваліфікації педагогічного 
працівника впродовж п’яти років не може бути меншою за 150 годин, з яких 
певна кількість годин має бути обов’язково спрямована на вдосконалення знань, 
вмінь і практичних навичок у частині роботи з дітьми з особливими освітніми 
потребами. Один із принципів організації атестації – здійснення комплексної 
оцінки діяльності педагогічного працівника, яка передбачає забезпечення 
всебічного розгляду матеріалів з досвіду роботи, вивчення необхідної 
документації, порівняльний аналіз результатів діяльності впродовж усього 
періоду від попередньої атестації. Необхідною умовою об’єктивної атестації є 
всебічний аналіз освітнього процесу у закладі, вивчення думки батьків, учнів та 
колег вчителя, який атестується тощо.  

 Сертифікація педагогічних працівників - це зовнішнє оцінювання 
професійних компетентностей педагогічного працівника (у тому числі з 
педагогіки та психології, практичних вмінь застосування сучасних методів і 
технологій навчання), що здійснюється шляхом незалежного тестування, 
самооцінювання та вивчення практичного досвіду роботи.Сертифікація 
педагогічного працівника відбувається на добровільних засадах виключно за 
його ініціативою. 

ПЕДАГОГІЧНІ ПРАЦІВНИКИ ЗДІЙСНЮЮТЬ ІННОВАЦІЙНУ ОСВІТНЮ ДІЯЛЬНІСТЬ, БЕРУТЬ 
УЧАСТЬ У ОСВІТНІХ ПРОЄКТАХ, ЗАЛУЧАЮТЬСЯ ДО РОБОТИ ЯК ОСВІТНІ ЕКСПЕРТИ 

Інноваційна робота може бути реалізована через 
дослідно-експериментальну роботу в закладі освіти, яка здійснюється на різних 
рівнях: закладу освіти, регіональному, всеукраїнському, участь у міжнародних 
освітніх проєктах. Метою дослідно-експериментальної роботи є дослідження, 
експериментальна апробація нових методів, засобів і форм освітнього процесу, 
освітніх технологій. Дослідно-експериментальна робота не є основним для 
освітнього закладу видом освітньої діяльності, але може стати необхідним для 
вирішення поставлених перед ним завдань стратегічного розвитку. 

Успішна участь педагога в інноваційній діяльності є показником його 
високої кваліфікації. Результати цієї діяльності можна використовувати у процесі 
атестації педагогічного працівника. Результатом інноваційної роботи є звіт 
закладу освіти про результати дослідно-експериментальної роботи, виступи 
вчителів на конференціях і семінарах, оприлюднені публікації з тематики роботи. 

 
5.Формування суспільних цінностей здобувачів освіти у процесі їх 

навчання, виховання та розвитку. 
 

          Одним із дев’яти ключових компонентів формули НУШ (Концепція «Нова 
українська школа») є наскрізний процес виховання, який формує цінності. 
Виховний процес не буде ефективним, якщо він не поєднується з навчальною 
діяльністю та не вплетений органічно в освітній процес. 
        Якісний виховний процес має ґрунтуватись насамперед на особистому 
прикладі учителя та використанні виховної складової змісту навчальних предметів 



 
 

і курсів. Ефективність виховного процесу неможлива без атмосфери довіри, 
доброзичливості, взаємної підтримки. 

Основні аспекти виховання під час проведення навчальних занять: 
●​ повага гідності, прав і свобод людини; 
●​ повага до культурної багатоманітності; 
●​ визнання цінності демократії, справедливості, рівності та верховенства 

права; 
●​ розвиток громадянської свідомості та відповідальності; 
●​ розвиток навичок критичного мислення; 
●​ розвиток навичок співпраці та командної роботи; 
●​ формування здорового і екологічного способу життя; 
●​ статеве виховання та виховання гендерної рівності; 
●​ інші виховні аспекти. 

 
6.Налагодження співпраці зі здобувачами освіти, їх батьками, 

працівниками Першотравенської загальноосвітньої школи І-ІІІ ступенів №3 
 

Педагогічні працівники діють на засадах педагогіки партнерства. 
Найважливішим напрямом, який забезпечує педагогіку партнерства, є особистісно 
орієнтована технологія навчання. Вона ставить сьогодні в центр усієї шкільної 
освітньої системи особистість дитини, її можливості для саморозвитку, 
забезпечення комфортних, безконфліктних та безпечних умов навчання. 
Особистісно орієнтоване навчання спрямоване на вирішення завдань розвитку в 
учнів стійкого інтересу до пізнання, бажання та вміння самостійно вчитися. 

Необхідні умови особистісно орієнтованого навчання: 
●​ відмова від орієнтації освітнього процесу на пересічного школяра; 
●​ обов’язкове максимально можливе врахування інтересів кожної дитини; 
●​ підхід до дитини як до особистості; 
●​ забезпечення свободи і прав дитини в усіх проявах її діяльності; 
●​ урахування вікових та індивідуальних особливостей дитини; 
●​ забезпечення морально-психологічного комфорту дитини. 

Педагогічні працівники співпрацюють з батьками здобувачів освіти з питань 
організації освітнього процесу, забезпечують постійний зворотній зв’язок. 

Дбаючи про ефективну взаємодію з батьками, учитель повинен враховувати 
важливість таких чинників: 

1.​ Доброзичливе ставлення до дитини. Психологічний контакт з батьками 
легше налагодити, якщо вчитель виявляє розуміння дитини, симпатизує 
їй, бачить позитивні риси. 

2.​ Запрошення батьків до співпраці. Доброзичливість, відкритість у 
спілкуванні з батьками – перший крок до співпраці з ними. З такою 
ініціативою має виступити вчитель, оскільки до цього його зобов’язує 
професійний обов’язок. 

3.​ Визнання батьків партнерами у співпраці заради дитини. Учитель 
повинен завжди наголошувати на важливій ролі батьків у вихованні та 



 
 

розвитку дитини. Пошук нових форм співпраці. Особливо корисний 
обмін думками з батьками щодо налагодження взаєморозуміння з дітьми. 
Вивчати громадську думку комунікації педагогічних працівників з 

батьками школи шляхом проведення анкетування педагогічних працівників 
і батьків. 
 

7. Критерії, правила і процедури оцінювання управлінської діяльності 
керівних працівників закладу освіти 

    Внутрішня система забезпечення якості освіти та якості освітньої 
діяльності визначає стратегію управління в закладі освіти, напрямки 
ефективних змін та розвитку освітньої системи. Для цього застосовується 
моніторинг якості освітнього процесу в закладі освіти як систему збору, 
обробки, збереження та розповсюдження інформації про стан освітнього 
процесу чи окремих його елементів із метою інформаційного забезпечення 
управління та прийняття оптимальних управлінських рішень щодо 
підвищення ефективності функціонування усіх складових освітнього 
процесу, їхній взаємодії для досягнення очікуваних й запланованих 
результатів, а також інноваційного розвитку закладу. 

Управління процесом забезпечення якості освіти в 
Першотравенській загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів №3 забезпечується 
внутрішніми нормативно-правовими документами (статут, положення, 
рішення, накази тощо), що визначають зміст внутрішньої системи 
забезпечення якості освіти та механізми її забезпечення. 

Процедура управління процесом забезпечення якості освіти включає: 
●​ ухвалення рішення про початок формування системи внутрішнього 

забезпечення якості освіти та якості освітньої діяльності; 
●​ призначення відповідальних за розробку, впровадження та 

функціонування внутрішньої системи забезпечення якості освіти; 
●​ навчання педагогічних працівників правилам і процедурам 

впровадження внутрішньої системи забезпечення якості освіти; 
●​ формування та підготовка аналітичної групи з визначення ефективності 

впровадження та функціонування внутрішньої системи забезпечення 
якості освіти на окремих етапах та у цілому; 

●​ формування Політики та Цілей у сфері якості (на перспективу, 
навчальний рік тощо); 

●​ визначення видів діяльності та процесів у рамках складових внутрішньої 
системи забезпечення якості освіти; 

●​ розробка процедур для визначених процесів (дій, заходів) (внутрішні 
нормативні основи закладу освіти); 

●​ визначення та розвиток системи моніторингу якості в закладі; 
●​ удосконалення системи аналізу та прийняття підсумкових рішень. 

               Відповідальні за впровадження та вдосконалення системи 
забезпечення якості освіти та якості освітньої діяльності є педагогічні 
працівники, педагогічна рада закладу, керівник закладу (заступники 
директора з навчально-виховної роботи, педагог-організатор) шляхом 



 
 

узгодженості (координації) діяльності щодо забезпечення необхідного 
рівня якості освітнього процесу. 

               З метою позитивного впливу на якість освіти необхідним є 
організаційний компонент у процесі формування внутрішньої системи, а 
саме: 
●​ виокремлення в структурі закладу освіти осіб, що беруть участь у 

процесі управління якістю освіти; 
●​ проведення заходів щодо навчання адміністративних та педагогічних 

працівників закладу освіти навичкам роботи щодо забезпечення якості 
освітнього процесу, підвищення загальної культури педагогів; 

●​ розширенні зв'язків закладу освіти з іншими освітніми установами, 
науковими організаціями, що спеціалізуються на проблемах управління 
якістю освіти. 

Критерії ефективності управлінської діяльності щодо забезпечення   
функціонування внутрішньої системи забезпечення якості освіти: 
●​ наявність нормативних документів, де закріплені вимоги за якістю 

освітнього процесу (модель випускника, освітня програма); 
●​ оптимальність та дієвість управлінських рішень; 
●​ керованість процесу управління забезпеченням функціонування внутрішньої 

системи забезпечення якості освіти (наявність підрозділу або посадової 
особи, які відповідають за управління якістю освітнього процесу); 

●​ формування освітньої програми закладу освіти (раціональність 
використання інваріантної, варіативної складової); 

●​ підвищення показника відповідності засвоєних здобувачами освіти рівня та 
обсягу знань, умінь, навичок, інших компетентностей вимогам стандартів 
освіти; 

●​ наявність та ефективність системи моральних стимулів для досягнення 
високого рівня якості освітнього процесу. 

8. Забезпечення наявності інформаційних систем для ефективного 
управління закладом освіти 

Однією з умов розвитку освіти є запровадження інформаційно-комунікаційних 
технологій в управлінську та освітню діяльність закладу освіти. Така діяльність 
проводиться у двох напрямках: 

 - впровадження інформаційних технологій в управлінську діяльність 
освітнього закладу;  
 -     комп'ютеризація освітнього процесу.  
Перший із зазначених напрямів полягає у створенні оптимальних умов роботи 

учасників освітнього процесу, застосування ними програмного забезпечення, що 
допомагає систематизувати роботу суб'єктів управління закладом на усіх рівнях.  

Другий напрям - це впровадження у освітній процес електронних засобів 
навчання, розробка і застосування електронного супроводу занять, самостійної і 
виховної роботи та тестових програмних засобів. 

         Інновації в управлінні освітнім закладом на базі інформаційних технологій є 
ключовим механізмом, який дозволить створити переваги в конкурентному 



 
 

середовищі. В цьому напрямку основними заходами в розвитку інформатизації є 
створення її належної та ефективної інфраструктури, впровадження уніфікованих 
засобів доступу до корпоративних даних, поліпшення керування всіх комплексів 
інформаційних ресурсів, а також забезпечення відповідності інфраструктури 
стратегічним цілям закладу.Для забезпечення більш широких і різноманітних 
зв’язків закладу освіти із зовнішним середовищем, у тому числі і доступу до різних 
баз даних, джерел інформації, підключено швидкісний інтернет, є зона 
Wi-Fi-підключення, якою охоплено всю школу. Заклад освіти має доступ до баз 
даних у режимі on-line шляхом використання різноманітних програм, електронної 
пошти. Для обміну інформацією, з метою поліпшення освітнього процесу 
використовуються відео-, аудіо- носії інформації, розмножувальна, копіювальна 
техніка.  

  У закладі створений банк даних (статистика) за результатами освітнього 
процесу та освітньої діяльності: 

●​ статистична інформація форм ЗНЗ-1, 1-ЗСО, 83-РВК ; 
●​ інформаційна база про якість освітнього процесу на рівні різних класів; 
●​ інформаційна база про результати державної підсумкової атестації в 

співставленні з річними показниками; 
Публічність інформації про діяльність забезпечується згідно зі статтею 30 

Закону України «Про освіту». 
 На офіційному сайті розміщуються: 
●​ статут закладу освіти; 
●​ ліцензії на провадження освітньої діяльності; 
●​ структура та органи управління закладу освіти; 
●​ кадровий склад закладу освіти згідно з ліцензійними умовами; 
●​ освітні програми, що реалізуються в закладі освіти, та перелік освітніх 

компонентів, що передбачені відповідною освітньою програмою; 
●​ територія обслуговування, закріплена за закладом освіти його 

засновником; 
●​ ліцензований обсяг та фактична кількість осіб, які навчаються у закладі 

освіти; 
●​ мова освітнього процесу; 
●​ штатний розпис, кошторис, наявність вакантних посад; 
●​ матеріально-технічне забезпечення закладу освіти; 
●​ результати моніторингу якості освіти; 
●​ річний звіт про діяльність закладу освіти (Звіт директора щодо 

діяльності закладу за навчальний рік); 
●​ правила прийому до закладу освіти; 
●​ умови доступності закладу освіти для навчання осіб з особливими 

освітніми потребами. 
Інформація, що підлягає оприлюдненню на офіційному сайті, систематично 

поновлюється. Показники ефективності реалізації: відповідність вимогам Закону 
України «Про освіту» щодо прозорості та інформаційної відкритості закладу 
освіти. З метою використання інформаційно-комунікаційних технологій для 
ефективного управління освітнім процесом в закладі освіти створено 



 
 

інформаційно-освітнє середовище на порталі інформаційної системи управління 
освітою (ІСУО). 

Інформаційна система управління - це програмно-апаратний комплекс, що 
забезпечує роботу з документами в електронному вигляді.  

 

9. Створення в закладі освіти спеціального освітнього середовища, 
універсального дизайну та розумного пристосування 

Універсальний дизайн у сфері освіти – це дизайн предметів, навколишнього 
середовища, освітніх  програм та послуг, що  забезпечує їх максимальну придатність 
для використання всіма особами без необхідної адаптації чи спеціального дизайну. 

Особам з особливими освітніми потребами освіта надається нарівні з іншими 
особами, у тому числі шляхом створення належного фінансового, кадрового, 
матеріально-технічного забезпечення та забезпечення універсального дизайну та 
розумного пристосування, що враховує індивідуальні потреби таких осіб. 

Універсальний дизайн закладу створюється на таких принципах: 

1. Рівність і доступність використання. 
        Надання однакових засобів для всіх користувачів: для уникнення відособлення 
окремих груп населення. 

2. Гнучкість використання. 
       Дизайн повинен забезпечити наявність широкого переліку 
індивідуальних налаштувань і можливостей з урахуванням потреб 
користувачів. 
3. Просте та зручне використання. 
       Дизайн повинен забезпечувати простоту та інтуїтивність використання 
незалежно від досвіду, освіти, мовного рівня та віку користувача. 
4. Сприйняття інформації з урахуванням різних сенсорних можливостей 
користувачів. 
       Дизайн повинен сприяти ефективному донесенню всієї необхідної 
інформації до користувача незалежно від зовнішніх умов або можливостей 
сприйняття користувача. 
5. Припустимість помилок. 
      Дизайн повинен звести до мінімуму можливість виникнення ризиків і 
шкідливих наслідків випадкових або ненавмисних дій користувачів. 
 6. Низький рівень фізичних зусиль, який розрахований на мінімальний  
рівень стомлюваності.     

  ​  

10. Моніторинг якості освіти 

Моніторинг якості освіти - це система послідовних і систематичних заходів, 
що здійснюються з метою виявлення та відстеження тенденцій у розвитку якості 
освіти в країні, на окремих територіях, у закладах освіти (інших суб’єктах освітньої 
діяльності), встановлення відповідності фактичних результатів освітньої діяльності 
її заявленим цілям, а також оцінювання ступеня, напряму і причин відхилень від 
цілей.  



 
 

Моніторинг якості освіти може бути внутрішній та зовнішній.  
​ ​ Внутрішній моніторинг якості освіти проводиться закладом освіти (іншими 
суб’єктами освітньої діяльності). 

Завдання моніторингу: 
1.​ Здійснення систематичного контролю за освітнім процесом у закладі 

освіти. 
2.​ Створення власної системи неперервного і тривалого спостереження, 

оцінювання стану освітнього процесу.  
3.​ Аналіз чинників впливу на результативність успішності, підтримка 

високої мотивації навчання. 
4.​ Створення оптимальних соціально-психологічних умов для  

саморозвитку та самореалізації здобувачів освіти і педагогів.  
5.​ Прогнозування на підставі об’єктивних даних динаміки й тенденцій 

розвитку освітнього процесу в школі. 
Предметом моніторингу є якість освітнього процесу в закладі освіти. 

Об’єктом моніторингу є система організації освітнього процесу в школі, що 
включає кілька рівнів: 

 - здобувач освіти; 
 - учитель;  
 - батьки і громадськість та ін.   
Суб’єктами моніторингу виступають: 
 - моніторингова група;  
- адміністрація  закладу освіти;  
- органи управління освітою (різних рівнів).  

Форми та методи моніторингу. 
Основними формами та показниками моніторингу є: 

-​ самооцінювання власної діяльності педагогами, здобувачами освіти, 
адміністрацією;  

-​ внутрішня оцінка діяльності адміністрацією, керівниками методичних 
комісій (проведення контрольних робіт, відвідування уроків, 
факультативних , корекційно - розвиткових занять тощо.) 

Критерії моніторингу:  
-​ об’єктивність (створення рівних умов для всіх учасників освітнього 

процесу);  
-​ систематичність (згідно алгоритму дій, етапів та в певній 

послідовності); 
-​ відповідність завдань змісту досліджуваного матеріалу, чіткість 

оцінювання, шляхи перевірки результатів; 
-​ надійність (повторний контроль іншими суб’єктами);  
-​ гуманізм (в умовах довіри, поваги до особистості).  

Очікувані результати:  
-​ отримання результатів стану освітнього процесу в закладі освіти; 
-​ покращення функцій управління освітнім процесом, накопичення 

даних для прийняття управлінських та тактичних рішень. 
 Підсумки моніторингу:  



 
 

-​ підсумки моніторингу узагальнюються у схемах, діаграмах, 
висвітлюються в аналітично-інформаційних матеріалах;  

-​ дані моніторингу можуть використовуватись для обговорення на 
засіданнях методичних об’єднань, нарадах при директорі, педагогічних 
радах; 

-​ за результатами моніторингу розробляються рекомендації, 
приймаються управлінські рішення щодо планування та корекції 
роботи. 
 
Показники опису та інструментів моніторингу якості освіти: 

●​ кадрове забезпечення освітньої діяльності – якісний і кількісний склад, 
професійний рівень педагогічного персоналу; 

●​ контингент здобувачів освіти; 
●​ психолого-соціологічний моніторинг; 
●​ результати навчання  здобувачів освіти; 
●​ педагогічна діяльність; 
●​ управління закладом освіти; 
●​ освітнє середовище; 
●​ медичний моніторинг; 
●​ моніторинг охорони праці та безпеки життєдіяльності; 
●​ формування іміджу закладу освіти. 

11.     Безпекова складова закладу 
 

        У законодавстві загальні вимоги, які забезпечують безпечне освітнє 
середовище закладу  регулює Закон «Про освіту». Права та обов’язки всіх 
учасників освітнього процесу визначаються в ньому у 53, 54 та 55 статтях.            
Визначаємо три основні складові безпечного освітнього середовища:​
– безпечні й комфортні умови праці та навчання;​
– відсутність дискримінації та насильства;​
– створення інклюзивного і мотивувального простору. 
Створення безпеки спрямоване на виконання таких завдань: 
– формування в учнів компетентностей, важливих для успішної соціалізації 
особистості; 
– впровадження демократичної культури, захист прав дитини і формування 
демократичних цінностей; 
– запобігання та протидія таким негативним явищам серед дітей та учнівської 
молоді як насильство, кібербулінг, булінг тощо; 
– формування у дітей і підлітків життєвих навичок (психосоціальних 
компетентностей), які сприяють соціальній злагодженості, відновленню 
психологічної рівноваги; 
– запобігання та протидія торгівлі людьми, формування у школярів таких 
життєвих навичок, як спілкування, прийняття рішень, критичне мислення, 
управління емоціями, стресами та конфліктними ситуаціями, формування 
цінностей та набуття відповідних компетентностей; 



 
 

– формування морально-етичних, соціальних, громадянських ціннісних 
орієнтирів, виховання національно свідомої, духовно багатої, фізично 
досконалої особистості; 
– профілактика девіантної поведінки, правопорушень та злочинності серед 
неповнолітніх; 
– профілактика залежностей та шкідливих звичок, пропаганда здорового 
способу життя, збереження і зміцнення фізичного та психічного здоров’я як 
найвищої соціальної цінності; 
– формування творчого середовища, залучення учнів в позаурочний час до  
спорту, творчості, мистецтва, інших громадських заходів з метою їх 
позитивної самореалізації, соціалізації; 
– розвиток творчої співпраці педагогічного колективу, учнів і батьків на 
засадах педагогіки партнерства. 
 

12. Вивчення та самооцінювання якості освіти  
12.1. Функції самооцінювання  
-​Отримання порівняльних даних, виявлення динаміки і факторів впливу на 

динаміку.  
-​Упорядкування інформації про стан і динаміку якості освітнього процесу. - 

Координація діяльності організаційних структур (шкільні методичні 
об’єднання, творчі групи) задіяних у процедурах моніторингу.  

12.2. Види самооцінювання  
-​Моніторинг навчальних досягнень здобувачів освіти.  
-​Моніторинг педагогічної діяльності.  
-​Моніторинг за освітнім середовищем.  
12.3.Напрями самооцінювання  
-​Узгодження управління (якщо заклад освіти відповідає певним стандартам 

в освіті, автоматично забезпечується адекватний рівень її діяльності);  
-​Діагностика або визначення рівня академічних навичок здобувачів освіти 

незалежно від їх особистості;  
-​Вивчення діяльності (включає заміри «входу» і «виходу» системи);  
-​Статичний показник (надає можливість одночасно зняти показники за 

одним або кількома напрямами діяльності школи, порівняти отриманий 
результат з нормативом і визначити відхилення від стандарту, здійснити 
аналіз і прийняти управлінське рішення);  

-​Динамічний показник (багаторазовий замір певних характеристик під час 
усього циклу діяльності);  

-​Психологічний показник (постійне відстеження певних особливостей у 
ході навчальної діяльності);  



 
 

-​Внутрішній показник ефективності (спостереження за динамікою 
становлення колективу, прогнозування проблем, які можуть з’явитися у 
майбутньому);  

-​Самооцінювання освітніх систем (оцінювання стану системи, в якій 
відбуваються зміни, з подальшим прийняттям управлінського рішення);  

-​Педагогічний моніторинг (супровідний контроль та поточне коригування 
взаємодії вчителя й здобувачів освіти в організації і здійсненні освітнього 
процесу);  

-​Освітній моніторинг (супровідне оцінювання і поточна регуляція 
будь-якого процесу в освіті);  

-​Учнівське самооцінювання (комплекс психолого-педагогічних процедур, 
які супроводжують процес засвоєння здобувачами освіти знань, сприяють 
виробленню нової інформації, необхідної для спрямування дій на 
досягнення навчальної мети);  

-​Самооцінювання загальноосвітньої підготовки здобувачів освіти 
(систематичне відстеження досягнення державних вимог підготовки 
здобувачів освіти за основними навчальними дисциплінами);  

-​Моніторинг результативності освітнього процесу (показує загальну 
картину дій усіх факторів, що впливають на навчання та виховання, і 
визначає напрями, які потребують більш детального дослідження).  

12.4. Форми самооцінювання  
-​Самооцінка власної діяльності на рівні педагога, здобувача освіти, 

адміністратора.  
-​Внутрішня оцінка діяльності керівниками шкільних методичних об’єднань.  
-​Зовнішнє оцінювання діяльності.  
12.5. Етапи проведення самооцінювання  
-​Терміни проведення моніторингу визначаються планом роботи ліцею на 

кожен навчальний рік.  
-​Самооцінювання включає три етапи:  
а) підготовчий — визначення об’єкта вивчення, визначення мети, критерії 
оцінювання, розробка інструментарію і механізму відстеження, визначення 
термінів;  
б) практичний (збір інформації) — аналіз документації, тестування, 
контрольні зрізи, анкетування, цільові співбесіди, самооцінка тощо;  
в) аналітичний — систематизація інформації, аналіз інформації, 
коректування, прогнозування, контроль за виконанням прийнятих 
управлінських рішень.  



 
 

12.6. Виконавці  
Виконавцями самооцінювання є: заступники директора, керівники шкільних 
методичних об’єднань, члени творчої групи, педагогічні працівники певної 
спеціалізації, вчителі-предметники, класні керівники, практичний психолог, 
асистентт учителя.  
12.7.Функціональні обов’язки учасників самооцінювання 
Адміністрація закладу:  
-​ініціює розроблення стратегії розвитку закладу освіти;  
-​розробляє і втілює внутрішкільну систему забезпечення якості освітньої 

діяльності та якості освіти;  
-​установлює і затверджує порядок, періодичність проведення досліджень;  
-​забезпечує необхідні ресурси для організації освітнього процесу;  
-​сприяє ​ визначенню напрямків підвищення кваліфікації педагогічних 

працівників;  
-​забезпечує реалізацію освітньої програми;  
-​визначає шляхи подальшого розвитку закладу;  
-​приймає управлінські рішення щодо розвитку якості освіти на основі 

результатів моніторингу.  
Рада забезпечення якості освіти:  
-​бере участь у розробленні інструментарію;  
-​бере участь у розробленні критеріїв оцінювання результативності освітнього 

процесу та професійної діяльності педагогів;  
-​проводить експертизу, дослідження, анкетування, опитування та оцінювання 

здобувачів освіти;  
-​аналізує результати зібраної інформації;  
-​веде облік результатів;  
-​готують пропозиції для адміністрації щодо удосконалення освітнього 

процесу.  
 Педагогічна рада закладу:  
-​бере участь у розробленні методики оцінювання;  
-​здійснює вибір критеріїв і показників, що характеризують стан і динаміку 

розвитку системи забезпечення якості освіти;  
-​визначає способи оприлюднення інформації  та показників розвитку 

системи моніторингу;  
-​вивчає, узагальнює і сприяє поширенню інноваційного досвіду педагогічних 

працівників;  
-​затверджує освітню програму закладу та стратегію розвитку та положення 

про академічну доброчесність;  



 
 

- сприяє підвищенню кваліфікації педагогічних працівників, розвитку їх 
творчих ініціатив.  

Класний керівник:  
-​проводить контроль за всеобучем кожного здобувача освіти;  
- своєчасно доводить підсумки до відома батьків; 
 - надає інформацію для самооцінювання.  
Учитель:  
-​визначає й аналізує рівень навчальних досягнень здобувачів освіти з 

предметів за результатами ​ тестування, контрольних зрізів, поточного, 
тематичного та  підсумкового оцінювання за семестри, навчальний рік;  
- визначає шляхи підвищення навчальних досягнень здобувачів освіти; - 
своєчасно подає інформацію для оцінювання результативності.  
13. Критерії щодо здійснення внутрішнього забезпечення якості освіти 

13.1. Об’єктивність з метою максимального уникнення суб’єктивних оцінок, 
урахування всіх результатів (позитивних і негативних), створення рівних 
умов для всіх учасників освітнього процесу;  
13.2.​ Валідність для повної і всебічної відповідальності пропонованих 
контрольних завдань змісту досліджуваного матеріалу, чіткість критеріїв 
виміру та оцінки, можливість підтвердження позитивних і негативних 
результатів, які отримуються різними способами контролю  
13.3.​ Надійність результатів, що отримуються при повторному контролі, 
який проводять інші особи;  
13.4.​Врахування психолого-педагогічних особливостей;  

13.5.​ Систематичність у проведенні етапів і видів досліджень у певній 
послідовності та за відповідною системою;  
13.6.​ Гуманістична спрямованість з метою створення умов 
доброзичливості, довіри, поваги до особистості, позитивного емоційного 
клімату.  
13.7.​ Результати моніторингу мають тільки стимулюючий характер для 
змін певної діяльності.  

14. Заключні положення  
1.Учасники освітнього процесу мають знати вимоги Положення про 
внутрішню систему забезпечення якості освіти Першотравенської 
загальноосвітньої школи І-ІІІ ступенів №3.   
2.Заклад забезпечує публічний доступ до тексту Положення через 
офіційний сайт закладу освіти.   
3.Прийняття принципів і норм Положення засвідчується підписами членів 
педагогічного колективу, які забезпечують ознайомлення з ним усіх 
здобувачів освіти в обов’язковому порядку.  



 
 

4.Положення про внутрішню систему забезпечення якості освіти 
Першотравенської загальноосвітньої школи І-ІІІ ступенів схвалюється 
педагогічною радою, затверджується та вводиться в дію наказом 
керівника закладу.   
5.Зміни та доповнення до Положення можуть бути внесені рішенням 
педагогічної ради за поданням будь-якого учасника освітнього процесу.  

  
  

 


