
Клятва руководителя целям и 
культуре ЗЛМК ​
​
Я ознакомился с целями компании и 
теперь цели компании становятся моими 
личными целями.  ​
​
Я осознанно принимаю это решение. 
Понимаю что путь руководителя схож с 
путем самурая. Понимаю что невозможно 
стать руководителем, можно лишь 
становиться им.  Я понимаю что 
невозможно добиться поставленных 
целей компании на 100% и на 100% жить 
культурой ЗЛМК, понимаю что это 
полярная звезда к которой можно всю 
жизнь стремиться и я буду каждой 
клеточкой своего тела жить целями и 
культурой ЗЛМК. Потому что сам об этом 
мечтаю!  ​
​
Даю слово создавать, внедрять и 



выполнять все стандарты качества и 
сервиса ЗЛМК и быть примером для 
своих сотрудников.​
​
Обещаю быть честным, неравнодушным 
с каждым клиентом и со своей командой 
и своим руководителем даже когда это 
будет некомфортно. ​
​
Принимаю ответственность за качество 
продукта и за качество оказанного 
сервиса. Обещаю что на каждой своей 
ошибке и на ошибке своей команды буду 
каждый раз делать работу над ошибками, 
выводы и предлагать своему 
руководителю план действий, новый 
стандарт для того чтобы такого не 
повторялось впредь.​
​
Гарантирую что никогда не пойду на 
снижение качества моей работы ради 
получения дополнительной сиюминутной 
прибыли. ​



​
Принимаю и разделяю стремление 
компании быть лучшими в своем деле.​
Обещаю верно служить целям и культуре 
ЗЛМК!​
​
​
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