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1. ВВОДНАЯ ИНФОРМАЦИЯ 
 

1.1. Данный документ является публичным предложением (офертой) Индивидуального 
предпринимателя Марютиной Виктории Викторовны, ИНН: 110114188002, именуемой в 
дальнейшем «Исполнитель», действующей на основании Свидетельства о государственной 
регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя Российской 
Федерации ОГРНИП: 323112100002532.  
1.2. ​В соответствии с п. 2 ст. 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации (далее по 
тексту документа— «ГК РФ») в случае принятия изложенных ниже условий Договора и 
оплаты услуг по Договору, физическое лицо, являющееся плательщиком налога на 
профессиональный доход, индивидуальный предприниматель или юридическое лицо, 
производящее акцепт данной оферты становится «Заказчиком», а Исполнитель и Заказчик 
совместно — «Сторонами» настоящего Договора.  
1.3. ​Настоящая оферта является базовым документом (офертой) отношения двух сторон 
(Исполнителя и Заказчика) определяет все существенные условия договора между 
Исполнителем и Заказчиком, в том числе, порядок оказания Услуг Исполнителя.  
1.4. Надлежащим безоговорочным Акцептом настоящей Оферты в соответствии со статьей 
438 Гражданского кодекса Российской Федерации считается полная или частичная оплата 
Заказчиком Заказа на выбранные им Услуги.  
1.5. Принятие условий настоящей Оферты без замечаний и соответственно, заключение 
настоящего Договора означает, что Заказчик в необходимой для него степени ознакомился со 
всеми условиями настоящего Договора, в частности с порядком оплаты услуг Исполнителя, 
порядком, способами и сроками оказания услуг Исполнителем и признает безусловную 
пригодность выполнения всех условий настоящего Договора необходимых для совершения 
действий и достижению целей, являющихся предметом Договора. 
1.6. Заказчик понимает, что акцепт настоящего Договора в порядке, указанном в настоящем 
Договоре равносилен заключению Договора на условиях, изложенных в нем, а также в 
соответствующих разделах Сайта. Договор не требует скрепления печатями и/или 
подписания Заказчиком и Исполнителем, сохраняя при этом полную юридическую силу. 
1.7. Осуществляя акцепт настоящей Оферты, Заказчик гарантирует, что: 

-​ ознакомлен, соглашается, полностью и безоговорочно принимает все условия 
Договора в том виде, в каком они изложены в тексте Договора, в том числе в 
приложениях к нему, которыми также выступают предложения, размещенные на сайте 
в соответствующем разделе и являющиеся неотъемлемой частью настоящего 
Договора. 

-​ управомочен и имеет законные права на вступление в договорные отношения с 
Исполнителем. 

1.8. При наличии условий Оферты, которые Заказчик считает неприемлемыми и/или по 
мнению Заказчика ущемляет его права и законные интересы, Заказчик вправе направить 
Исполнителю протокол разногласий для внесения изменений в условия настоящего Договора. 
Отсутствие протокола разногласий и/или письменного обращения Заказчика к Исполнителю 
с просьбой разъяснения условий Оферты означает, что Заказчик принимает Оферту на 
предложенных Исполнителем условиях «как есть» (as is).  
1.9. Заказчик перед акцептом настоящей Оферты обязуется ознакомиться с содержанием 
настоящей Оферты на Сайте Исполнителя, риск наступления неблагоприятных событий в 
связи с ненадлежащим ознакомлением с условиями оферты несет Заказчик. 



1.10. Заказчик самостоятельно следит за всеми обновлениям и изменениями, поступающими 
от Исполнителя в рамках исполнения настоящего Договора, своевременно и самостоятельно 
знакомится с расписанием мероприятий их объёмом и содержанием на Сайте, а также 
вносимыми Исполнителем изменениями. Риск наступления неблагоприятных для Заказчика 
последствий в случае ненадлежащего выполнения Заказчиком обязательств, 
регламентированных данным пунктом, в полном объеме лежит на Заказчике. 
1.11. Если Заказчик воспользовался Услугой, то есть, принял от Исполнителя полное или 
частичное исполнение по настоящему Договору либо иным образом подтвердил действие 
Договора, он не вправе ссылаться на то, что Договор является незаключенным и Услуга ему 
не была оказана.  
1.12. Стороны пришли к соглашению, что акт сдачи-приемки в отношении Услуг, 
оказываемых по настоящему Договору, не оформляется. 
1.13. Окончание оказания услуг по проведению обучающих курсов, дистанционных занятий, 
видео-уроков считается факт проведения, продажи, соответствующих программ в количестве 
и программе, установленным на сайте продажи такой Услуги, в соответствующем разделе. 
1.14. В настоящем Договоре, если из текста прямо не вытекает иное, следующие термины 
будут иметь указанные ниже значения: 

Договор – означает настоящий Договор - оферту на оказание платных образовательных 
услуг по Онлайн-курсу, ​заключенный между Исполнителем и Заказчиком в результате 
Акцепта Заказчиком Оферты, наделяющий Исполнителя и Заказчика правами и 
обязанностями, указанными в настоящей Оферте. Любая ссылка в настоящей Оферте на 
Договор (статью Договора) и/или его условия означает соответствующую ссылку на 
настоящую Оферту (ее Статью) и/или ее условия. 

Программное обеспечение (далее по тексту - ПО) – специализированная программа 
просмотра страниц телекоммуникационной сети Интернет (браузеры Internet Explorer, 
FireFox, Google Chrome и аналогичные им) для доступа к информационным ресурсам и иные 
программы для обработки предоставляемой информации. 

Заказчик — физическое лицо, индивидуальный предприниматель или юридическое 
лицо, обладающее необходимой право и дееспособностью (правосубъектностью, 
деликтоспособностью), в соответствии с законодательством Российской Федерации, 
заключившее Договор с Исполнителем путем Акцепта Оферты и, тем самым, получившее 
право получать Услуги Исполнителя, и в полном объеме выполняющее свои обязательства по 
Договору.  

Онлайн-курсы (Интенсивы) – авторские курсы, интенсивы и консультации 
Исполнителя под следующими наименованиями: «Личное ведение, персональные 
тренировки под руководством Виктории Марютиной», «Здоровье с Ви», «Фигура под ключ», 
представленные в виде информационного обучающего комплекса, объединенного единой 
тематикой и включающего в себя различные материалы (а также их записи). 

Программа обучения (Программа Онлайн-курса, образовательная программа) - 
закрепленные в определенной тематической последовательности блоки онлайн-занятий, в 
которых раскрывается содержание Материалов Онлайн-Курса. 

Материал - обучающий аудио-, видео- или текстовый материал, в частности, 
материалами являются аудиовизуальные произведения, презентации, задания, страницы 
сайта, интернет-страницы с информацией, практикумы, аудио-, видео- или текстовые записи 
уроков. 

Мероприятие - вебинары, групповые вебинары, тренинги, мастер-классы, онлайн 
семинары, индивидуальные онлайн-встречи, эфиры, разборы, представляющие собой встречу 
с Исполнителем или его представителем посредством Интернет-коммуникаций в 
онлайн-режиме. 

Онлайн-занятие (урок) – форма организации обучения по программе Исполнителя, в 
рамках которого предоставляются Материалы и проводятся Мероприятия. 



Обратная связь - образовательная услуга в виде осуществления ответов Исполнителя, 
на вопросы Заказчика, проводимая в виде занятия, либо в виде общения с ответом в 
социальной сети или мессенджере с определенной тематикой посредством сети Интернет. 

Срок обучения (продолжительность Онлайн-курса) – период времени достаточный 
для освоения программы Онлайн-курса. (Скорость освоение материалов является 
индивидуальной особенностью Заказчика).  

Срок оказания услуг – срок выполнения обязательств Исполнителем, 
предусмотренных программой обучения и Тарифом. 

Объекты интеллектуальной собственности (ОИС) – произведения - результат 
интеллектуальной деятельности автора (Исполнителя или иного привлеченного лица). 

Аудиовизуальное произведение  - (в понятии статьи 1263 ГК РФ), состоящее из 
зафиксированной серии связанных между собой изображений (с сопровождением или без 
сопровождения звука) и предназначенные для зрительного и слухового (в случае 
сопровождения звуком) восприятия с помощью соответствующих технических устройств (в 
т.ч. видеоклип, видеозапись выступления, и т.д.). к ОИС относится весь видео-контент, 
размещенный на Сайте и предоставляемый Заказчику в рамках предоставления 
неисключительной лицензии и оказания Услуг, в том числе в рамках Онлайн-трансляций. 

Мессенджер – информационная система и/или компьютерная программа (мобильное 
приложение, веб-сервис, веб приложение и т.п.), обеспечивающая Интернет-коммуникации в 
онлайн-режиме (например, Skype, Zoom, WhatsApp, Viber, Telegram и т.п.). 

Запись занятия-(Запись Мероприятия) – аудио- и (или) видеозапись Онлайн-занятия 
(Мероприятия), создаваемая Исполнителем, содержащая в том числе изображение и (или) 
голос Заказчика, а также иную информацию, сообщаемую Заказчиком в процессе участия в 
Онлайн-занятии (Мероприятии). 

Изображение Заказчика – внешность Заказчика, зафиксированная на фото-, аудио- или 
видеозаписи (в том числе в составе Записи занятия), позволяющая прямо или косвенно 
идентифицировать Заказчика. 

Официальный Telegram-канал с тарифами Исполнителя - Telegram-канал 
@marutina_tarif, в котором Исполнитель размещает информацию о действующих тарифах, 
стоимости Услуг, рассрочках и специальных предложениях. 

Чат-бот Исполнителя - @marutinavibot, посредством которого осуществляется 
оформление заявок и автоматизированная продажа массовых продуктов (в том числе 
интенсивов с бессрочным доступом и Программы), а также доведение до сведения Заказчика 
условий оплаты и предоставления доступа. 

Образовательная онлайн-встреча с Викторией Марютиной (Онлайн-встреча) - 
индивидуальное Онлайн-занятие (Мероприятие) в формате видеоконференции в приложении 
Zoom, включающее разбор и корректировку техники упражнений и паттерна дыхания, 
диагностику осанки, ответы на вопросы и индивидуальные рекомендации, с направлением 
Заказчику записи Онлайн-встречи и предоставлением бессрочного доступа к такой записи. 
1.15. В Оферте могут быть использованы термины, не определенные в настоящем разделе. В 
этих случаях толкование терминов производится в соответствии с текстом и смыслом данной 
Оферты. В случае отсутствия однозначного толкования термина в тексте Оферты следует 
руководствоваться толкованием терминов, применяемым гражданским законодательством 
Российской Федерации.  
​ Законный представитель (Родитель) — родитель, усыновитель, опекун или 
попечитель несовершеннолетнего лица, совершающий действия по акцепту Оферты, оплате 
услуг и предоставлению согласий от имени несовершеннолетнего Слушателя. 
​ Слушатель (Участник) — физическое лицо, в том числе несовершеннолетний в 
возрасте от 14 до 18 лет, фактически проходящее обучение по Программе Исполнителя и 
получающее доступ к Материалам, Онлайн-занятиям и иным услугам в рамках настоящего 
Договора. 



​ Рассрочка оплаты — форма исполнения обязательств Заказчика по оплате услуг, 
предусматривающая поэтапное внесение платежей в сроки и размере, указанные 
Исполнителем при оформлении участия в Программе. 
 
 

II. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 
2.1. В соответствии с настоящей Офертой Исполнитель обязуется оказать Заказчику платные 
образовательные услуги по обучению «Больше, чем тренер» (далее – Программа), а Заказчик 
обязуется оплатить указанные услуги и соблюдать условия настоящего Договора. 
2.1.1. В рамках Программы «Больше, чем тренер» Исполнитель оказывает Заказчику 
комплекс услуг, включающий: 
-предоставление Заказчику бессрочного доступа к закрытому онлайн-каналу Исполнителя с 
записями мастермайндов и обучающими Материалами Программы (под "бессрочным 
доступом" Стороны понимают доступ на срок действия исключительных прав Исполнителя и 
функционирования соответствующей онлайн-платформы/канала); 
-предоставление доступа к обучающим Материалам Программы, в том числе: 6 (шести) 
видео-записям уроков, примерам переписок с клиентами, а также поясняющим подкастам и 
иным дополнительным материалам (при наличии), состав и объем которых определяются 
Исполнителем; 
-предоставление Заказчику бессрочного доступа к интенсивам Исполнителя: "Здоровье с Ви", 
"Фигура под ключ" и "Худей лежа (лимфодренаж + тейпирование)" в формате 
онлайн-записей и (или) иных Материалов; 
-проведение по завершении ознакомления Заказчика с Материалами Программы итоговой 
индивидуальной онлайн-консультации (личного созвона) с Исполнителем в объеме и 
формате, определяемых Исполнителем; 
-оформление и направление Заказчику Сертификата о прохождении Программы "Больше, 
чем тренер". Сертификат носит информационный характер, не является документом об 
образовании и (или) квалификации установленного образца и не предоставляет права на 
осуществление деятельности, требующей наличия документа об образовании или лицензии. 
2.1.2. Участие в Программе может принимать Слушатель, являющийся несовершеннолетним 
лицом в возрасте от 14 до 18 лет. В этом случае акцепт настоящей Оферты, а также оплата 
услуг Исполнителя осуществляются его Законным представителем (Родителем), который 
выступает Заказчиком по настоящему Договору и несёт ответственность за выполнение 
обязательств, предусмотренных Офертой, в полном объёме. 
 
Все права и обязанности, возникающие из настоящего Договора, распространяются на 
Заказчика (как оплатившего услуги и принявшего условия), а также на Слушателя (как 
фактического получателя образовательных услуг). 
 
2.1.3. Исполнитель также оказывает Заказчику платные образовательные услуги в формате 
"Образовательной онлайн-встречи с Викторией Марютиной" (далее - Онлайн-встреча) при 
оформлении Заказчиком соответствующего Заказа. Онлайн-встреча доступна для 
приобретения только лицам, ранее оплатившим интенсивы Исполнителя в записи и (или) 
завершившим услуги по персональному ведению/персональным тренировкам у 
Исполнителя; Исполнитель вправе отказать в заключении договора на Онлайн-встречу при 
несоблюдении указанного условия. 
-обучение и корректировка техники упражнений и паттерна дыхания; 
-диагностика осанки; 
-ответы на вопросы; 
-индивидуальные рекомендации; 



-запись Онлайн-встречи и предоставление Заказчику бессрочного доступа к записи (в 
значении "бессрочного доступа", установленном настоящей Офертой); 
-обратная связь в течение 1 (одного) месяца после проведения Онлайн-встречи в порядке, 
определяемом Исполнителем. 
2.2. Услуги направлены на удовлетворение потребностей Заказчика в получении 
образовательной информации с возможностью дальнейшего практического применения. 
Информация об услуге и содержании программы изложены в настоящей Оферте, а также в 
официальном Telegram-канале с тарифами Исполнителя: @marutina_tarif и в чат-боте 
Исполнителя: @marutinavibot. 
2.3. Настоящей Офертой Заказчик уведомлен, что результат освоения новых знаний зависит 
не только от обучающей программы Исполнителя, но и от усилий Заказчика.  
2.4. Заказчик уведомлен, что под оказанием качественной услуги подразумевается 
предоставление Исполнителем Материалов и (или) Мероприятий в соответствии с объемом и 
программой, указанными в настоящей Оферте и (или) опубликованными в официальном 
Telegram-канале с тарифами Исполнителя: @marutina_tarif и (или) в чат-боте Исполнителя: 
@marutinavibot. 
2.5.  После совершения Заказчиком акцепта оферты в виде совершения Заказчиком 100% 
оплаты Онлайн-курса и предоставления необходимых персональных данных, договор 
считается заключенным, и может быть расторгнут по основаниям, предусмотренным 
законодательством РФ. 
2.6. Исполнитель оставляет за собой право изменять или дополнять любые из условий 
настоящей Оферты в любое время, предварительно уведомив об этом Заказчика. Если 
опубликованные изменения для Заказчика неприемлемы, то он в течение 7 дней с момента 
опубликования изменений должен уведомить об этом Исполнителя письменно. Если 
уведомления не поступило, то считается, что Заказчик продолжает принимать участие в 
договорных отношениях на новых условиях. 
 

III. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ 
 
3.1. Для оформления заявки Заказчик предоставляет свои персональные данные: ФИО, 
номер телефона, адрес электронной почты. 
3.1.1. Приобретение услуги Онлайн-встречи доступно лицам, ранее оплатившим интенсивы 
Исполнителя в записи и (или) завершившим услуги по персональному 
ведению/персональным тренировкам у Исполнителя. Исполнитель вправе запросить 
подтверждение указанного обстоятельства и отказать в оказании услуги Онлайн-встречи при 
его отсутствии. 
3.1.2. Формат Онлайн-встречи: индивидуальный онлайн-созвон (Онлайн-занятие) в 
приложении Zoom. Дата и время Онлайн-встречи согласовываются Сторонами в переписке (в 
том числе в Telegram). Исполнитель направляет Заказчику информацию для подключения 
(ссылку) заблаговременно. По итогам Онлайн-встречи Исполнитель осуществляет запись и 
направляет Заказчику запись (ссылку на запись/файл) в чат; Заказчику предоставляется 
бессрочный доступ к записи в значении, установленном настоящей Офертой. Обратная связь 
по вопросам, связанным с Онлайн-встречей, предоставляется в течение 1 (одного) месяца 
после ее проведения в порядке, определяемом Исполнителем. 
3.2. Совершая акцепт настоящей Оферты, Заказчик свободно, своей волей и в своем интересе 
дает согласие Исполнителю на обработку предоставленных Заказчиком персональных 
данных, включая фамилию, имя, отчество, адрес электронной почты, номер телефона, ник в 
мессенджере (Телеграм), а также изображение и (или) голос Заказчика, зафиксированные в 
составе Записей занятий, в целях: 
– заключения и исполнения настоящего Договора; 
– организации и проведения Онлайн-курсов, Онлайн-занятий и Мероприятий; 



– формирования учебных Материалов и предоставления доступа к ним другим клиентам 
Исполнителя; 
– продажи Записей занятий и (или) обучающих программ (их частей) третьим лицам; 
– улучшения качества оказываемых услуг и информационного сопровождения Заказчика. 
 
Согласие считается отозванным в случае досрочного расторжения настоящего Договора по 
любой причине либо в случае направления Заказчиком отказа от согласия на обработку 
персональных данных и использование его изображения и (или) голоса на электронную 
почту: popova.vi53@yandex.ru  
Отзыв согласия не влияет на законность обработки персональных данных и использования 
изображения и (или) голоса Заказчика, осуществленных до момента получения 
Исполнителем указанного отзыва.  
3.3. Исполнитель не несет ответственности за невозможность оказания услуг Заказчику по 
причинам, не зависящим от Исполнителя, а именно: нарушение работы Интернета, 
оборудования или ПО со стороны Заказчика. В данном случае услуги считаются оказанными 
надлежащим образом и подлежат оплате в полном размере. 
3.4. В случае, если Заказчик, по причинам, не зависящим от Исполнителя, не воспользовался 
Услугами и не уведомил Исполнителя о своем желании отказаться от Услуг в порядке, 
предусмотренном настоящей Офертой, Услуги считаются предоставленными в 
установленном объеме. 
3.5. Исполнитель вправе осуществлять аудио- и видеозапись Онлайн-занятий и Мероприятий 
с участием Заказчика, в том числе при проведении занятий в режиме видеоконференцсвязи, а 
также сохранять указанные Записи занятий в информационных системах Исполнителя. 
3.6. Заказчик, акцептуя настоящую Оферту, в соответствии со статьей 152.1 Гражданского 
кодекса Российской Федерации даёт своё согласие на использование своего изображения и 
(или) голоса, зафиксированных в составе Записей занятий, в следующих целях: 
– формирование и использование обучающих Материалов в рамках настоящего Договора; 
– предоставление доступа к Записям занятий другим клиентам Исполнителя в рамках 
образовательных программ; 
– продажа Записей занятий и (или) обучающих программ (их частей) третьим лицам, в 
составе которых может содержаться изображение и (или) голос Заказчика; 
– внутренний контроль качества и совершенствование услуг Исполнителя. 
Использование изображения и (или) голоса Заказчика по указанным целям осуществляется 
без выплаты Заказчику дополнительного вознаграждения. 
3.7. Заказчик вправе отказаться от использования своего изображения в новых Записях 
занятий, уведомив об этом Исполнителя путем направления соответствующего заявления на 
электронную почту Исполнителя, указанную в настоящей Оферте. В этом случае Заказчик 
обязуется участвовать в Онлайн-занятиях без включения видеокамеры (с использованием 
только аудиосвязи или текстовой связи). Указанное заявление не распространяется на ранее 
созданные Записи занятий и Материалы, находящиеся в законном обороте на момент 
получения Исполнителем заявления. 
 

IV. ТАРИФЫ И СТОИМОСТЬ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ 
 
4.1. Стоимость Услуг по настоящему Договору зависит от объема Услуг и указывается в 
официальном Telegram-канале с тарифами Исполнителя: @marutina_tarif и (или) в чат-боте 
Исполнителя: @marutinavibot. 
4.2. Стоимость оказываемых Исполнителем Услуг по настоящему Договору может быть 
изменена Исполнителем в любое время в одностороннем порядке. Новая стоимость вступает 
в силу с момента опубликования и не распространяется на оплаченные к моменту 
опубликования таких изменений Услуги. 
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4.3. Исполнитель вправе устанавливать различные скидки и специальные предложения на 
стоимость Услуг, которые действуют ограниченное время. В таком случае Заказчик 
соглашается с условиями специальных предложений, выражая свой акцепт путем оплаты 
Услуг по специальной цене (со скидкой). Информация о скидках, специальных предложениях 
и времени их действия размещается Исполнителем на Сайте продажи. В случае окончания 
срока действия скидки, специального предложения, Заказчик не вправе требовать от 
Исполнителя заключения с ним Договора на специальных условиях. Во всяком случае, 
стоимость услуг определяется на дату их оплаты Заказчиком. 
4.3.1. В рамках специальных предложений Исполнителя устанавливается абонемент 
«Персональное ведение с Ви Марютиной» сроком на 6 (шесть) месяцев со скидкой от 
базовой стоимости: 
– Абонемент «Персональное ведение с Ви Марютиной» – 599 999 (пятьсот девяносто девять 
тысяч девятьсот девяносто девять) рублей за 6 месяцев, что составляет 99 999 (девяносто 
девять тысяч девятьсот девяносто девять) рублей в месяц (вместо 133 333 рублей). 
Оплата абонемента может быть произведена в два равных платежа: первый — до начала 
оказания услуг, второй — по истечении 3 (трех) месяцев с даты начала оказания услуг. 
Все иные условия оказания услуг, возврата средств, прав и обязанностей сторон 
применяются в соответствии с настоящей Офертой . 
4.3.2. Стоимость обучения в формате индивидуальной программы «Персонально с Ви» 
составляет 220 000 (двести двадцать тысяч) рублей. 
Программа реализуется в формате индивидуальной работы с Исполнителем и включает 6 
(шесть) недель обучения, а также 6 (шесть) мастермайндов (онлайн-встреч) в живом формате 
«один на один» с Исполнителем.​
Порядок, график и формат проведения мастермайндов определяются Исполнителем и 
доводятся до сведения Заказчика при оформлении участия. 
4.3.3. Стоимость участия в обучении «Больше, чем тренер» составляет 150 000 (сто пятьдесят 
тысяч) рублей за всю Программу в целом. Доступ к Материалам Программы предоставляется 
на условиях бессрочного доступа (в значении, установленном настоящей Офертой). 
Информация о действующих скидках, рассрочках и специальных условиях (при их наличии) 
публикуется Исполнителем в официальном Telegram-канале с тарифами: @marutina_tarif и 
(или) в чат-боте Исполнителя: @marutinavibot. 
4.3.4. Стоимость участия в интенсивах Исполнителя с бессрочным доступом к Материалам 
определяется и публикуется Исполнителем в Telegram-канале @marutina_tarif и (или) в 
чат-боте @marutinavibot. 
4.3.5. Стоимость образовательной онлайн-встречи с Викторией Марютиной определяется и 
публикуется Исполнителем в Telegram-канале @marutina_tarif и (или) в чат-боте 
@marutinavibot. 
Оплата может быть произведена единовременно либо в рассрочку при наличии такой 
возможности. Исполнитель вправе предоставлять беспроцентную внутреннюю рассрочку. 
Возможность оплаты иностранными банковскими картами зависит от технических 
возможностей платежных систем. 
4.3.6. Оплата услуг Исполнителя может осуществляться Заказчиком как единовременно, так 
и в рассрочку, при наличии такой возможности, объявленной Исполнителем. Условия 
рассрочки (сроки, размер и количество платежей, порядок списания средств) доводятся до 
сведения Заказчика при оформлении участия в Программе через сайт, чат-бот или иную 
электронную систему Исполнителя.Заказчик (в том числе Законный представитель 
несовершеннолетнего Слушателя), оформивший рассрочку, обязуется вносить платежи в 
полном объеме и в установленные сроки независимо от факта участия Слушателя в 
отдельных Онлайн-занятиях или использовании Материалов. 
В случае оформления рассрочки через банк-партнер Исполнителя, отношения сторон по 
оплате регулируются также условиями кредитного договора между Заказчиком и банком. 



4.4. Оплата выбранного Услуг обучения производится Заказчиком любым из 
нижеперечисленных способов: 

-​ Перечисление Заказчиком денежных средств в валюте Российской Федерации (рубль) 
на расчетный счет Исполнителя без предварительного выставления счета 
Исполнителем.  

-​ Оплата банковской картой с помощью электронной системы приема платежей, 
которую Исполнитель использует на своем сайте. После заказа Услуги Заказчик 
перенаправляется на сервис платежной системы, на котором Заказчик может оплатить 
Услугу любым удобным ему способом из тех вариантов, которые предложены 
сервисами. 

-​ Оплата Услуг Исполнителя может производиться личными средствами и (или) 
кредитными средствами в соответствии с условиями банков-партнеров и кредитных 
брокеров (партнеров необходимо уточнять у Исполнителя на момент заключения 
настоящего Договора). Условия и порядок предоставления кредита, рассрочки 
самостоятельно определяются и устанавливаются партнерами Исполнителя и не 
являются предметом настоящего Договора, поэтому Исполнитель не несет 
ответственности за содержание и исполнение договоров Заказчика заключенных с 
третьими лицами. 

-​ При оплате абонемента, указанного в п. 4.3.1, допускается разделение платежа на две 
равные части в порядке, предусмотренном указанным пунктом. 

4.5. В зависимости от выбранной Заказчиком формы оплаты осуществления приема 
денежных средств от Заказчика могут удерживаться комиссии банковских организаций, 
платежных систем, эквайринга, операционный сбор, проценты по кредиту, Заказчик 
самостоятельно несет расходы на оплату Услуг Исполнителя.  
4.6. Оплата стоимости Услуг Исполнителя признается сумма, фактически поступившая на 
расчетный счет Исполнителя от Заказчика или по его поручению. 
4.7. Моментом оплаты считается поступление денежных средств на расчетный счет 
Исполнителя. 
4.8. В случае, если в описании Обучающих материалов указан «бессрочный доступ» или 
«доступ без ограничения по времени», под таким доступом понимается доступ на срок 
фактического существования и функционирования соответствующей платформы, либо на 
срок, определяемый Исполнителем. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять 
условия и сроки предоставления доступа к Обучающим материалам, уведомив об этом 
Заказчика разумным способом. 
4.9. В случае предоставления доступа к Обучающим материалам на срок более 12 
(двенадцати) месяцев, Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять условия 
предоставления доступа, включая срок доступа, функционал платформы и формат 
предоставления материалов. 
4.10. Исполнитель вправе в любое время изменить платформу (сервис), используемую для 
предоставления доступа к Обучающим материалам, без ухудшения их содержания, при 
условии сохранения доступа Заказчика к оплаченным материалам. 
 

V. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.  
ПРОЦЕДУРА ВОЗВРАТА ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

 
5.1. Исполнитель оказывает Заказчику образовательные услуги на онлайн-курсе в 
информационной-телекоммуникационной сети «Интернет» с последующим 
информационным сопровождением. 
5.1.1. В рамках Программы «Больше, чем тренер» Исполнитель обязуется оказать услуги в 
объёме и составе, предусмотренных пунктом 2.1.1 настоящей Оферты, при условии 
надлежащего исполнения Заказчиком обязательств по оплате и соблюдении правил участия, 
установленных настоящим Договором. 



5.1.2. В случае участия несовершеннолетнего Слушателя Законный представитель (Родитель) 
обязуется:​
 – обеспечить соблюдение Слушателем правил участия в Программе, установленных 
настоящей Офертой и Исполнителем;​
 – не передавать третьим лицам логины, пароли и иные данные для доступа к Материалам;​
 – обеспечить корректное поведение Слушателя при участии в Онлайн-занятиях и чате;​
 – самостоятельно нести ответственность за оплату услуг и соблюдение сроков платежей. 
Исполнитель не несет ответственности за действия Слушателя, совершённые без ведома и 
согласия Законного представителя. 
5.2.  Исполнитель сам определяет необходимость привлечения третьих лиц для оказания 
услуг. 
5.3. Заказчик своевременно и самостоятельно знакомится с программой и содержанием 
Онлайн-курса (Программы), а также с актуальными условиями участия, опубликованными в 
официальном Telegram-канале с тарифами Исполнителя: @marutina_tarif и (или) в чат-боте 
Исполнителя: @marutinavibot. 
5.4. Исполнитель имеет право не приступать к оказанию услуг, а также приостанавливать 
оказание услуг, к которым он фактически приступил, в случаях нарушения Заказчиком своих 
обязательств по настоящему Договору, а именно:  
– неполной (ненадлежащей, несвоевременной) оплаты; 
– непредставление персональных, регистрационных или иных данных при заполнении заявки 
необходимых для оказания услуг. 
5.5. Исполнитель вправе заблокировать участие Заказчика без права на возврат денежных 
средств, в случае нарушения правил поведения в процессе получения услуг по настоящей 
Оферте, а именно: разжигание межнациональных конфликтов, отвлечение участников от 
темы курса или вебинара, спам, размещение рекламы, нецензурные высказывания, хамство, 
общие призывы к недоверию, либо оскорбление Исполнителя, оскорбление иных участников 
программы курса. Исполнитель вправе заблокировать участие Заказчика по условиям 
настоящего пункта временно или до окончания программы курса. 
5.6. Заказчик уведомлен, что отказ Заказчика от исполнения договора возможен в любое 
время, как до начала исполнения услуги, так и в любое время в процессе ее оказания, но 
не после того, как услуга оказана полностью (Исполнителем предоставлен доступ ко всем 
урокам в рамках Онлайн-курса). Услуги, которые полностью оказаны Исполнителем к 
моменту отказа Заказчика от дальнейшего исполнения договора, считаются оказанными и 
должны быть оплачены в 100% объеме. 
5.7. При отказе Заказчика от прохождения Онлайн-курса с даты начала курса Исполнитель 
возвращает Заказчику уплаченные денежные средства в полном объеме за вычетом 
пройденного материала и фактически понесенных расходов. Заказчик уведомлен о стоимости 
материалов Онлайн-курсов/ Интенсивов: 
 
Интенсив «Здоровье с Ви»: 

-​ Дыхательная тренировка - 10% (десять процентов) от общей стоимости Онлайн-курса 
-​ Стопы, ТБС, тазовое дно - 20% (двадцать процентов) от общей стоимости 

Онлайн-курса 
-​ МФР базовый - 10% (десять процентов) от общей стоимости Онлайн-курса 
-​ Комплексная коррекционная тренировка - 10% (десять процентов) от общей 

стоимости Онлайн-курса 
-​ Лимфодренажная тренировка - 10% (десять процентов) от общей стоимости 

Онлайн-курса 
-​ Мобильность грудного отдела и артикуляция позвоночника - 10% (десять процентов) 

от общей стоимости Онлайн-курса 
-​ МФР + растяжка - 10% (десять процентов) от общей стоимости Онлайн-курса 



-​ Комплексная коррекционная тренировка - 10% (десять процентов) от общей 
стоимости Онлайн-курса 

-​ Доступ к каналу «худей лёжа» - 10% (десять процентов) от общей стоимости 
Онлайн-курса 

 
Интенсив «Фигура под ключ»: 

-​ 1 тренировка - 20% (двадцать процентов) от общей стоимости Онлайн-курса 
-​ 2 тренировка - 15% (пятнадцать процентов) от общей стоимости Онлайн-курса 
-​ 3 тренировка - 5% (пять процентов) от общей стоимости Онлайн-курса 
-​ 4 тренировка - 5% (пять процентов) от общей стоимости Онлайн-курса 
-​ 5 тренировка - 5% (пять процентов) от общей стоимости Онлайн-курса 
-​ 6 тренировка - 5% (пять процентов) от общей стоимости Онлайн-курса 
-​ 7 тренировка - 5% (пять процентов) от общей стоимости Онлайн-курса  
-​ 8 тренировка - 5% (пять процентов) от общей стоимости Онлайн-курса  
-​ 9 тренировка - 5% (пять процентов) от общей стоимости Онлайн-курса 
-​ 10 тренировка - 5% (пять процентов) от общей стоимости Онлайн-курса 
-​ 11 тренировка - 5% (пять процентов) от общей стоимости Онлайн-курса 
-​ 12 тренировка - 2% (два процента) от общей стоимости Онлайн-курса 
-​ 13 тренировка - 2% (два процента) от общей стоимости Онлайн-курса 
-​ 14 тренировка - 2% (два процента) от общей стоимости Онлайн-курса 
-​ 15 тренировка - 2% (два процента) от общей стоимости Онлайн-курса 
-​ 16 тренировка - 2% (два процента) от общей стоимости Онлайн-курса 
-​ Доступ к каналу «худей лёжа» - 10% (десять процентов) от общей стоимости 

Онлайн-курса 
 

 
Услуга по предоставлению тренировки считается оказанной в момент предоставления 
ссылки на подключение к занятию/ выкладки записи тренировки. 
 
В фактически понесенные расходы, не подлежащие возврату, входят: 
- расходы на банковские сервисы (банковские комиссии в том числе); 
- расходы на технических специалистов; 
- предоставление дополнительных материалов; 
- иные фактически понесенные расходы. 
 
Конкретная сумма фактических затрат для каждого случая определяется Исполнителем 
исходя из фактических обстоятельств по соответствующему заявлению о возврате. 
 
5.8. Возврат денежных средств за неоказанные услуги осуществляется Исполнителем в 
десятидневный срок со дня предъявления соответствующего требования Заказчика. При этом 
дальнейший срок зачисления денежных средств на счет Заказчика зависит исключительно от 
персональной работы, политики и оперативности обслуживающего банка.    
5.9. Заказчик уведомлен о том, что при отказе Заказчика от дальнейшего исполнения 
договора и направлении письменного требования о возврате денежных средств за 
неоказанные услуги на электронную почту или на мобильные мессенджеры Исполнителя 
(Telegram, WhatsApp) и удовлетворении данного требования Исполнителем, Исполнитель 
закрывает доступ Заказчика к Онлайн-курсу, в том числе к пройденным (просмотренным) 
урокам. Услуги по предоставлению доступа к пройденным (просмотренным) урокам 
считаются оказанными.  
5.10. Заказчик уведомлен, что Услуга считается оказанной надлежащим образом и в полном 
объеме в момент предоставления доступа к последнему онлайн-уроку в рамках выбранного 
Заказчиком Тарифа. 



5.10.1. В отношении услуги Онлайн-встречи услуга считается оказанной надлежащим 
образом и в полном объеме в момент проведения Онлайн-встречи и направления Заказчику 
записи Онлайн-встречи (ссылки на запись/файла). Услуга по предоставлению обратной связи 
по вопросам, связанным с Онлайн-встречей, считается оказанной по истечении 1 (одного) 
месяца с даты проведения Онлайн-встречи либо ранее - с даты предоставления 
Исполнителем последнего ответа/рекомендации по обращению Заказчика в рамках 
установленного срока обратной связи. 
5.11. Если Исполнитель принимает решение о возврате денежных средств, расчет суммы 
возврата производится из суммы, фактически поступившей Исполнителю на расчетный счет, 
за минусом фактически оказанных услуг и понесенных Исполнителем расходов. 

 
Расчет суммы возврата производится по формуле: 
[Сумма, поступившая на счет Исполнителя от Заказчика] минус [Стоимость фактически 
оказанных услуг] минус [Фактически понесенные Исполнителем расходы] 
 
5.12. Требование о возврате оплаченных сумм, предъявленное Заказчиком позже окончания 
срока обучения (продолжительности программы обучения), то есть, когда услуга была 
оказана полностью, рассматривается Исполнителем, но не подлежит удовлетворению, так как 
односторонний отказ от договора, который был фактически исполнен, не допускается 
действующим законодательством РФ.  
5.13. В случае удовлетворения заявления о возврате денежных средств доступ к обучающим 
Материалам, Telegram-чату, Telegram-Каналу для Заказчика прекращается в течение 1 
(одного) рабочего дня с даты направления Исполнителем Заказчику решения о 
соответствующем возврате/невозврате денежных средств.  
5.14. Заказчик может отменить занятие или перенести на другую свободную дату, 
своевременно предупредив Исполнителя не позднее 24-х часов до времени начала занятия, 
способом, обеспечивающим своевременную доставку сообщения. При отмене или переносе 
консультации/онлайн-встречи по инициативе Заказчика за срок менее 24 часов денежные 
средства не подлежат возврату. При своевременном согласованном переносе 
консультации/онлайн-встречи на другую дату, денежные средства, полученные от Заказчика, 
засчитываются в счет оплаты за вновь назначенное занятие. 
 
6. ПРАВА НА ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНУЮ СОБСТВЕННОСТЬ И ИНФОРМАЦИОННАЯ 

БЕЗОПАСНОСТЬ 
 

6.1. Авторские и исключительные права на обучающий Онлайн-курс принадлежат 
Исполнителю. Такие авторские права как право авторства, право на имя, право на 
неприкосновенность произведения, возникают с момента создания курса и действуют 
бессрочно. 
6.2. Заказчик уведомлен, что любая переработка курса, в том числе увеличение или 
уменьшение уроков, изменение уроков, изменение наполнения уроков посредством 
переработки обучающего курса, запрещена.  
6.3. Заказчик уведомлен, что за любое нарушение авторского права: присвоение права на имя, 
право авторства, переработка обучающего курса предусмотрена гражданско-правовая и 
уголовная ответственность. 
6.4. Заказчик уведомлен, что за нарушение авторских прав подлежит взысканию штраф в 
размере 1 000 000 (один миллион) рублей и убытки, а также Исполнитель может потребовать 
по своему выбору от нарушителя вместо возмещения убытков выплаты компенсации в 
размере от 100 000 (сто тысяч) рублей до 1 000 000 (один миллион) рублей. 
Заказчик уведомлен, что бремя доказывания отсутствия вины возлагается на лицо, 
нарушившее интеллектуальные права автора. 



Заказчик уведомлен, что автор в случае обнаружения в 
информационно-телекоммуникационных сетях, в том числе в сети «Интернет», объектов 
авторских и (или) смежных прав (кроме фотографических произведений и произведений, 
полученных способами, аналогичными фотографии), распространяемых в таких сетях, или 
информации, необходимой для их получения с использованием 
информационно-телекоммуникационных сетей, которые распространяются без его 
разрешения или иного законного основания, вправе обратиться в федеральный орган 
исполнительной власти, осуществляющий функции по контролю и надзору в сфере средств 
массовой информации, массовых коммуникаций, информационных технологий и связи, с 
заявлением о принятии мер по ограничению доступа к информационным ресурсам, 
распространяющим такие объекты или информацию, в том числе к программе для 
электронных вычислительных машин, посредством которой обеспечивается доступ в 
информационно-телекоммуникационных сетях, в том числе в сети «Интернет», к объектам 
авторских и (или) смежных прав (кроме фотографических произведений и произведений, 
полученных способами, аналогичными фотографии) или к информации, необходимой для их 
получения с использованием информационно-телекоммуникационных сетей. 
Заказчик уведомлен, что часть 1 статьи 146 УК РФ предусматривает привлечение к 
уголовной ответственности в связи с нарушением авторских прав (плагиат), если это деяние 
причинило крупный ущерб автору.  
Исключительные права на обучающий Онлайн-курс принадлежат Исполнителю. 
Исключительное право на вышеуказанный онлайн-курс действует с момента создания курса, 
в течение всей жизни автора и 70 лет после смерти автора, исчисляемого по правилам 
российского законодательства. 
Представляемые результаты интеллектуальной деятельности в процессе обучения в 
цифровой форме впоследствии могут использоваться только Заказчиками Онлайн-курса для 
личной и(или) профессиональной деятельности. Заказчику разрешается скачивать 
полученные результаты интеллектуальной деятельности на цифровые носители.  
6.5. Запрещается любая переработка Программ, уроков, видеозаписей уроков, аудиозаписей 
онлайн-курса, перевод на иностранный язык, переработка в программу для ЭВМ, а также 
другим способом создание новых результатов интеллектуальной деятельности на основе 
авторского курса. За нарушение пункта устанавливается договорная ответственность, а 
именно штраф в размере 100% полной стоимости онлайн-курса и компенсация морального 
вреда в размере 100 000 (сто тысяч) рублей.  
6.6. Заказчик уведомлен, что при обнаружении Онлайн-курса на складчине, Исполнитель 
вправе затребовать адрес электронной почты у правообладателя сайта и направить лицу 
досудебную претензию с требованием выплатить штраф о нарушении его авторских прав. 
При неисполнении требований претензии Исполнитель вправе направить исковое заявление 
в суд о возмещение компенсации или убытков. 
6.7. Записи занятий и Мероприятий, создаваемые Исполнителем в процессе оказания услуг 
по настоящему Договору, являются аудиовизуальными произведениями и относятся к 
Объектам интеллектуальной собственности Исполнителя. Использование изображения и 
(или) голоса Заказчика в составе таких Записей занятий осуществляется на основании 
согласия Заказчика, предоставленного в соответствии с разделом III настоящей Оферты. 
 

VII. ПОРЯДОК УРЕГУЛИРОВАНИЯ СПОРОВ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
 
7.1. Исполнитель не несет ответственности за несоответствие предоставленной услуги 
ожиданиям Заказчика и(или) за его субъективную оценку. 
7.2. Несоответствие ожиданиям и (или) отрицательная субъективная оценка не являются 
основаниями считать услуги оказанными некачественно или не в согласованном объеме. 
Также не являются такими основаниями мнения третьих лиц, отличные от мнения 
Исполнителя (его сотрудников и(или) партнеров).  

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_68054/#dst100011
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7.3. В случае, если Заказчик, по причинам, не зависящим от Исполнителя, не воспользовался 
Услугами и не уведомил Исполнителя о своем желании отказаться от Услуг в порядке, 
предусмотренном настоящей Офертой, Услуги считаются предоставленными. 
7.4. Все споры и разногласия, возникшие в связи с исполнением договора на оказание 
платных онлайн-услуг, заключенного посредством совершения Заказчиком акцепта 
настоящей Оферты, решаются Сторонами путем переговоров. Досудебный порядок 
урегулирования спора состоит из направления Заказчиком претензии в письменной форме на 
электронный адрес Исполнителя. 
7.5. Исполнитель не несет ответственности за технические неполадки работы социальных 
сетей. Исполнитель прилагает все разумные усилия, предотвращающие сбои и неполадки в 
их работе, однако не гарантирует бесперебойную работу и не обязуется уведомлять Заказчика 
о перебоях. 
7.6. Любой спор, неурегулированный путем переговоров, подлежит передаче на 
рассмотрение и окончательное разрешение в Суд по месту регистрации Исполнителя. 
 

VIII. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
 

8.1. Настоящая Оферта вступает в силу с момента ее Акцепта и действует до момента 
окончания оказания услуг в соответствии с настоящей офертой.  
8.2. Положения настоящей Оферты в части набора техник в каждом уроке, очередности их 
подачи могут быть изменены Исполнителем без согласования с Заказчиком.  
8.3. Заказчик, акцептуя Оферту, подтверждает, что дал согласие на обработку своих 
персональных данных, а также использование своего изображения и (или) голоса в порядке и 
на условиях, установленных пунктом 3.2 и пунктами 3.5–3.7 настоящей Оферты, в 
соответствии с положениями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 
данных» и статьёй 152.1 Гражданского кодекса Российской Федерации. 
8.4.В случае участия в Программе несовершеннолетнего Слушателя Заказчик (Законный 
представитель) даёт согласие на обработку персональных данных несовершеннолетнего, 
включая фамилию, имя, изображение (фото, видео), голос и иные сведения, сообщаемые в 
ходе обучения, в целях, указанных в разделе III настоящей Оферты. Законный представитель 
подтверждает, что обладает правом предоставлять такое согласие от имени 
несовершеннолетнего. 
8.5.В вопросах, не предусмотренных настоящей Офертой, Стороны руководствуются 
действующим законодательством Российской Федерации. 
 

IX. ЗАКЛЮЧЕНИЕ, ИЗМЕНЕНИЕ, РАСТОРЖЕНИЕ НАСТОЯЩЕГО ДОГОВОРА 
 
9.1. Настоящий договор считается заключенным с момента зачисления на расчетный счет 
Исполнителя денежных средств, уплаченных Заказчиком в счет оплаты заказанных им услуг, 
а также заполнения заявки на официальном сайте, содержащей персональные данные 
Заказчика, необходимой для предоставления услуг. 
9.2. Договор, может быть расторгнут досрочно по соглашению Сторон или в одностороннем 
порядке в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
9.3. Стороны вправе расторгнуть Договор по взаимному согласию в любой момент до 
фактического исполнения Договора. 
 
ИСПОЛНИТЕЛЬ:​
Индивидуальный предприниматель  
Марютина Виктория Викторовна 
ИНН: 110114188002 
ОГРНИП: 323112100002532 



Расчётный счёт: 40802810701500490075 ​
Название банка: ООО "Банк Точка" ​
БИК: 044525104 ​
Корреспондентский счёт: 30101810745374525104 ​
Почта: popova.vi53@yandex.ru 
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