Chwong Trinh Du Lich Trung Quoc 2026

QUE LAM - DUONG SOC

CONG VIEN YULONG - THAP LY HQA LANG
NUI MAT TRANG - CO TRAN PAI VU

VIETJET AIR 6 NGAY 5 PEM

Chwong trinh KHONG NHAN tro gia tir cac shop
Lwu tra: 5 dém khach san







PIEM NHAN CHUONG TRINH

Trii nghi¢m ngéi bé tre tai céng vién YuLong Duong Séc - cong
vién YuLong, noi du khach dwgc chiém nguing phong cinh nén
tho hitu tinh

Nii Voi Voi - Biéu twgng cia thanh phé Qué Lam, dong nuwéc chiy
xuyén qua hang tao nén cianh “hai ving tring trén song Ly” déc
dio

Nii Piép Thai - Khu thing cinh cap Quic Gia 5A

Qué Hai Tinh Lam dwgc vi nhir “tiéu Thyy Si cia Qué Lam

Thip Ly Hoa Lang Poan dwimg dep nhit, doc hai bén la nhirng
ngon nii da ki vi, dong ruing xanh mwdét, mang dim phong cinh
karst dic dao

Am thyc dic trung Qué Lam: Liu canh truyén théng dan tic
Choang, tiéc ban dai cua déan tjc Dao, tiéc tra diu Quang Tay, trii
nghiém bun trjn kho Qué Lam, ca néu bia

Khéch san 4 sao suét tuyén



NGAY 1: HO CHi MINH - QUE LAM || AN TOI

11:15: Hudng dan vién Cong Ty d6n Quy khach tai cong D2, ga di qudc té san bay Tan Son Nhat lam
thi tuc check in di Qué LAm trén chuyén bay SGN-KWL V]3692 14:15-18:00
Toi: Dap dén san bay Qué Lam 1am thu tuc nhap canh, xe va huéng din vién dia phuong dua doan an tbi

tai nha hang dia phuong. Sau d6 doan vé khach san nhan phong nghi ngoi.
NGAY 2: NUI VOI VOI - QUE HAI TINH LAM || AN SANG, TRUA, TOI

Sang: Poan dung diém tam sang tai khach san sau d6 HDV dén doan di chuyén tham quan:

Nui Vi Voi 1a biéu tuong cua thanh phd Qué Lam, nam tai noi hop luu cta séng Li Giang va song
Dao Hoa. Nti c6 hinh dang giéng nhu chi voi dang hiit nudc nén dugc dit tén nhu vay. Giira voi
voi va chan voi 1a dong Thuy Nguyét rong khoang 150 m?, nuéc sdng chay xuyén qua dong. Bén
trong con luu gitt hon 50 bia khéc d4, 1a don vi bao vé di tich vin héa trong diém.

Trwa: Doan an trua tai nha hang dia phuong, sau d6 dua doan tham quan:

Qué Hai Tinh Lam 13 khu du lich cip qudc gia 4A nam tai Qué LAm Quang Tay. Pay 1a diém
check-in dang rat “hot” tai Qué LAm véi nhirng tham c6 rong 16n, hd nudc trong xanh va rimg nui
d4 hung vi. Du khach c6 thé tan bo tham quan trong cong vién, khong gian thu gidn, dé dang ghi
lai nhiing buc anh dep. Noi day dugc vi nhu “Tiéu Thuy Si cua Qué Lam” bong nui phan chiéu trén
mit ho, hoa quyén giita ddng co, hd nudc va diy nidi xa xa. Quan thé ndi non nhap nhé trai dai,
cac ho sinh thai duoc nudi dudng boéi ngudén nudc sudi ngam tu nhién nhu Lim Tinh Ha, Thién
Son Hiéu, Ho Thién Nga... Ngoai ra con cé khoang 60 mau rimg ¢ thy nguyén sinh hang tram
niam tudi cing hon mot nghin mau c6 xanh bat ngat. Méi truong sinh thai uu viét da thu hit gan
mot nghin con co trang (bach 16) dén sinh sdng, tao nén canh quan thién nhién vd cling séng
dong voi hang ngan chim bach 16 cu tru tai day.

Toi: Poan dung bira tbi tai nha hang dia phuong, sau d6 vé khach san nghi ngoi hoic tu do dao phd dém.

Nghi dém tai Qué Lam.

NGAY 3: TRAI NGHIEM NGOI BE TRE TAI CONG VIEN YULONG - THAP LY HQA LANG - PHO TAY ||
AN SANG, TRUA

Sang: Poan dung diém tam sang tai khach san, sau dé 1am thi tuc tra phong va khoi hanh di chuyén dén
Dwong Soc.

e Quy khach Trai Nghiém Ngoi Bé Tre Tai Cong Vién YuLong, noi dugc ménh danh 13 “Tiéu Li
Giang”. Chi nghe tiéng mai chéo tre kh& cham mat nudc, trai nghiém bé tre tai cong vién Yulong,
quy khach xu6i dong nudc len 16i gitra rung nui da. Hai bén bo 1a hang tre phuong vi lay dong,



Trwa:

canh dong qué dep nhu tranh vé&. Ngdi trén bé nhu lac vao birc tranh thuy mic dang chuyén dong.
Mot trai nghiém son thuy tinh ling khong thé bo qua khi dén Duong Séc.

Poan dung bita trua tai nha hang dia phuong sau d6 tham quan:

Tham quan Théap Ly Hoa Lang va Trii Nghiém Ngoi Xe Moto 3 Banh 30p kham pha canh sic
ndi non - déng qué dep say long cia Duong Séc. Phong canh tho mong hién ra nhu nhiing buc
tranh ndi tiép nhau. “Thap Ly Hoa Lang” khong phai la mot diém tham quan ¢d dinh ma 13 mot
doan duong, doc duong cé nii da ky vi, rudng lda xanh muét, phong canh doc dao khién du khach
nhu dang budc di trong tranh, vi thé cé tén goi nay. Pay 1a tuyén phong canh kinh dién ciia Duong
Séc, doc duong cé cac canh quan nhu “ca heo tréi nudc”, goc nhin chup anh tir trén cao rét dep.
(Luu y cac doan dudng han ché xe moto 3 banh luu thong).

Ngoai ra du khach dugc ting mién phi mot video quay flycam, ghi lai toan canh hinh anh cua
ca doan tai noi day.

Quy khach tu do dao budc trén phéd Tay noi tiéng. Pay 1a noi thu hit khach bac nhat cia Duong
Séc, noi nét co kinh hoa quyén cung phong cach hién dai, mang lai cho du khach an tuong kho
quén ngay tir lan dau ghé tham. Quy khach tu do trai nghiém cac mén in tdi tai day (Chi phi tw
tac)

Téi: HDV dua doan vé khach san nghi ngoi hodc ty do dao phé dém. Nghi dém tai Duong Séc.

NGAY 4: LANG PHONG TUC DAN TQC THIEU SO - NUI MAT TRANG - OPTION || AN SANG, TRUA,
TOI
Sang: Poan dung diém tam sang tai khach san sau d6 1am thu tyc tra phong. Sau dé6 HDV dua doan tham

quan:
°

Lang Phong Tuc Dan T¢c Thiéu So6 trén con phd c6 nho, lat day cac vién da mau xanh, hai bén
13 nhitng ngdi nha xwa dugc bao ton gan nhu nguyén ven. Doc theo 16i di 1a cac can nha chu yéu
x4y hai ting bing gach mau xanh, mai ngéi xanh theo kién trtic thoi Minh - Thanh, ddu 4n thing
tram lich st hién hitu khap noi. Co tran ngay nay van giir lai nhiéu xudng thu céng ché tac trang
suc bac truyén théng. Tai day, du khach cé thé cam nhan phong tuc tdp quan cia ngudi dan toc
Pong, kham pha tay nghé diéu luyén cia cac nghé nhan tho bac. Nhitng cu gia nhan rdi hoic ngdi
trudc hién nha doc vai cudn sach di 6 vang theo nam thang, hoic tu tap udng tra, choi bai, ddnh
cd - sbng mot doi binh di va yén 4, lang 18 gin giir nét c6 kinh cudi cling ctia viing dat nay.

Trwa: HDV dua doan dung com trua tai nha hang dia phuong. Sau d6 HDV dua doan tham quan:

Tur trén xe du khach ngim nhin Ndi Mt Tring tir xa voi hinh dang bién d6i theo géc nhin va

thoi tiét. Tir cac vi tri khac nhau, c6 thé thiy “trang tron”, “tring ban nguyét” hay “trang ludi liém”
vo cung doc dao.



Quy khach c6 thé chon tham quan Combo Option - Chi phi 100USD/khach. Khi tham gia Combo
option quy khach sé dugc ting bira in BBQ + bia & Phé Tay. HDV sip xép theo thoi gian thyc té trén
tour.

e Khu thing canh Ngan Tir Nham La khu du lich cdp quéc gia chuan 4A. Pay la hang dong nhiéu
ting, xuyén sudt qua 12 ngon nui. Bén trong dong la vo sé thach nhii trong sudt, lap lanh anh
sang nhu bac. Véi gia tri nghé thuat va quan canh dac sic, noi day dugc ca ngoi la “kho tang nghé
thuat cia thé gisi”.

e Qué Lam Thién Co6 Tinh la cong vién biéu dién nghé thuat quy mé 16n, két hop giita lich st van
héa Qué Lam, phong tuc dan tdc va cong nghé trinh dién hién dai. Chuong trinh vo cling hoanh
trang, dep mat va an tuong.

Toi: Doan dung bita tdi tai nha hang. Sau d6 vé lai khach san nghi ngoi. Nghi ¢ém tai Duong Séc.

NGAY 5: NGO PONG TAY - TRAI NGHIEM LAM BANH QUE HOA - SIEU THI PIA PHUONG || AN

SANG, TRUA, TOI
Sang: Sau khi ding bita sang tai khach san, doan bat dau di chuyén tham quan:
e Ngé Pong Tay khu phé co6 mang phong cach kién triic Minh - Thanh, héi ty am thuc dudng ph,
san phém van héa sang tao va nhiéu di tich lich st, tao nén khong gian tham quan mua sam dac
sac.

e Quy khéch ty tay trai nghiém lam mén banh Qué Hoa truyén thdng, cam nhan nét dic sic cia van
héa am thyc Qué Lam.
e Du khach cé thé tu do mua sam, lya chon nhitng mén qua luu niém tai Siéu thi Pic San Pia
Phwong danh tang nguoi than ban be.
Toi: Poan dung com tdi tai nha hang va vé khach san nghi ngoi hoic ty do dao phd dém. Nghi dém tai

Qué Lam.
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NGAY 6: CO TRAN PAI VU - NUI PIEP THAI - HO CHi MINH || AN SANG, TRUA

Sang: Sau khi dung bira sang tai khach san, tra phong va doan bét dau di chuyén tham quan:

e C6 Tran Pai Vu 13 Thi trdn c6 nghin nim tudi, mac d6 thuong mai héa con thép, van giit duoc bén
cang xua, phd co va nhiéu coéng trinh kién tric thoi Minh - Thanh. Du khach cé thé dao budc
tham quan, cim nhan nhip séng cham rai va binh yén dic trung cia viing dat nay.

e Nui Piép Thai 1a khu thing canh cip qudc gia 5A. Lén dinh nti Diép Thai, du khach c6 thé ngam
toan canh thanh phé Qué Lam va phong canh song Li Giang véi géc nhin 360 d6, khong bi che
khuét & bat ky huéng nao.

Pén gio tap trung, xe va HDV dua doan ra san bay Qué Lam lam thu tuc dap chuyén bay KWL-SGN
VJ3693 19:00-21:00 tro vé Ho Chi Minh. Quy khach tu tiic bita dn téi. HDV chao tam biét va hen gip
lai quy khach trong nhitng chuyén di tiép theo.

Lwu y: Tty theo tinh hinh thyc té tai diém dén, thir tw tham quan cé thé thay doi dé phit hop hon, nhitng van
dam bao dii chwong trinh. Trong tricong hop khdch quan bat budc phai déi diém vi ly do diém dén, HDV sé tim
diém phi hop cung dwong thay thé cho Poan.

BANG BAO GIA:
Tré em Tré em Phu thu phong don
Ngay khéi hanh Nguoi 16n (02-11 tudi) (Dw6i 02 tudi) (€6 thé thay doi vao cdc
(VNB/KHACH) (Ngu chung giwong voi nguwoi lon) ngay Ié trong nam)
18/04/2026 ]
13.990.000VND | 12.590.000VNP | 4.890.000VNP | 3.000.000VNDP/KHACH
23/04/2026 /
16/05/2026 )
/05/ 13.990.000VND | 12.590.000VNP | 4.890.000VNP | 3.000.000VNDP/KHACH
30/05/2026
18/06/2026 | 14.990.000VND | 13.490.000VNP | 5.290.000VNP | 3.000.000VNDP/KHACH




27/06/2026

11/07/2026
30/07/2026

14.990.000VND | 13.490.000VND | 5.290.000VND 3.000.000VND/KHACH

08/08/2026
22/08/2026

13.990.000VND | 12.590.000VND | 4.890.000VND 3.000.000VND/KHACH

10/09/2026
19/09/2026

13.990.000VND | 12.590.000VND | 4.890.000VND 3.000.000VND/KHACH

17/10/2026
22/10/2026

13.990.000VND | 12.590.000VND | 4.890.000VND 3.000.000VND/KHACH

(Ap dung doan khéi hanh tir 10 khach tré 1én)
Luwu y: Tré em ngui chung giwong véi bé me. Triwong hop ngii givong riéng tinh 100% gid tour.

GIA TOUR BAO GOM
Vé may bay khir héi cia hang hang khong VIETJET AIR SGN-KWL // KWL-SGN & , bao gom thué va
cac loai phi hang khong, hanh Iy gdm 01 kién xach tay va 01 kién ky giri theo tiéu chuian caa
hang hang khong.
Phi lam Visa Poan nhap canh Trung Quéc 01 lan.
Hudng dan vién tiéng Viét theo doan subt tuyén.
Xe du lich phuc vu tham quan theo chuong trinh.

Khéch san tiéu chuan 4* theo tiéu chuan dia phuong, b6 tri 02 - 03 khach/phong. Truong hop Quy
Khach ding ky di 1¢, Cong Ty sé& hd tro sip xép ngu ghép cung giéi tinh (Luwu y ngii ghép sé sdp xép
trong kha nang ddp wng cua doan va tudn thu theo quy dinh ngu ghép cua Cty)

An cac bita theo ndi dung mo ta trong lich trinh tour.

Vé tham quan cac diém theo noi dung mé ta trong chuong trinh.

Bao hiém du lich qudc ‘té v6i mirc trach nhiém téj da 50.000 USD/vu. Viéc bdi thudong duogc thuc
hién theo quy tac Yé diéu khoan cia don vi bio hiém da mua cho tour. Céng Ty c6 trach nhiém cung
cap quy tac bao hiem va hwéng dan ho so boi thwong cho Quy Khach khi phat sinh.

Qua ting du lich: nén, thé hanh Iy, di/tdi (c6 thé linh dong thay doi tiy thoi diém).

Nudc ubng phuc vu trén xe theo tiéu chuan caa chuong trinh.

Lwu y: Néu gip truong hop bat kha khang do chinh sach Visa nhap canh Trung Qudc thay d6i. Poan bat
budc phai chuyén sang xin visa dan theo diéu kién thi s& phuy thu tién visa dan roi 1a 180usd/Khach/Visa
dan 1 lan. Cong Ty khong hoan lai chi phi d6i véi cac dich vu trong chuong trinh ma Quy Khach khong sir
dung vi bat ky Iy do nao

GIA TOUR KHONG BAO GOM

Ho chiéu con nguyén ven, khong rach, khong bong tréc, con han tdi thiéu 06 thang tinh dén ngay két
thic tour va thoi diém nhép canh tro lai Viét Nam.

Chi phi ca nhan ngoai chuong trinh: dién thoai, giat i, thitc udng trong minibar, chi phi phat sinh
ngoai cac bira an theo chuong trinh, Hanh ly qua cudc theo quy dinh cua hang hang khong.v.v.

Phu thu phong don (Slngle) theo muc phi quy dinh trong bang gia tour.

Khéng gém vé vao cong phu trong diém tham quan va xe dién di chuyen bén trong.

Phi visa nhdp canh Trung Quoc d6i véi cac truong hop khong du diéu kién xin visa doan. Chi phi s&
dugc bao riéng theo tirng qudc tich va ting trudng hop cu thé.




Phi visa nhép canh lai Viét Nam ddi v6i khach mang qudc tichqnu’('rc ngo,éi: 55 USD/visa/lan (mtc phi
co thé thay doi tuy tirng truong hop va theo quy dinh tai thoi diém thuc te).

Tién TIP cho t6 phuc phuc vu 30$/Khach/tour

Sudt chwong trinh quy khach khéng dwoc tach doan, néu quy khach tiach doan, sé phai chiu phi
phatla 1.500.000vnd/ ngwoi/ ngay.

GIA VE TRE EM
Tré em duéi 02 tudi: Bao gom vé may bay khir hoi theo B6/Me va bao hiém du lich theo quy dinh.
Hai (02) ngudi 16n chi dugc kém theo mot (01) tré em dudi 02 tudi; tir tré tht hai tro 1én ap dung gia
tour nhu nguoi 16n.
Tré em tir dit 02 tudi dén dwéi 11 tudi: Bao gom vé may bay khtr hoi. Tré nga chung givong véi
Bé/M@; cac dich vu khac duoc phuc vu theo tiéu chuén tré em cua chuong trinh tour. Hai (02) nguoi
16n chi dugc kém theo mot (01) tré em trong d6 tudi nay; tir tré thr hai tro 1én ap dung gia tour nhu
nguoi lon.
Tré em tir dit 11 tudi tré 1én: Ap dung 100% gia tour nhu nguoi 1on.

Lwu y: Do tudi cua tré em tham gia tour dugc xac dinh theo ngay, thang, nam sinh trén ho chiéu/gidy to
hop 1 va tinh tai thoi diém khoi hanh tour.

QUY TRINH DANG KY VA THU'C HIEN:

Quy khach dit coc 50%,/khach ngay khi dang Ky tour dé giit chd.

Quy khach hoan tat thanh toan 100% gia tri tour trudc 15 ngay so véi ngay khéi hanh.

Truong hop Quy khach khéng dat visa sau khi da hoan tat thanh toan, Cong Ty s& hoan tra lai s tién
tour da dong sau khi trir phi lam visa theo dung quy dinh dugc néu trong chuong trinh.

Truong hop Quy khach da cé visa hop 1§, gia tour s€ duoc trir lai 500.000 VND /khach.

Trudng hop Quy khach khong dat visa doan, phi xir Iy ho so khong hoan lai 1a 1.000.000 VNP /khach.

LUU Y VE HO CHIEU & HO SO VISA DOAN:

Quy Khach khéng dugc ty y lam mai, ddi hoic cép lai ho chiéu sau khi d3 nop ho chiéu cho Cong Ty dé
thuc hién thu tuc xin visa.

Moi phat sinh lién quan dén viéc d6i ho chiéu mai cé thé anh huong tryuc tiép dén hiéu lyc visa va tha
tuc xuit - nhap canh. Trong cac trudng hop nay, Cong Ty dugc mién trir hoan toan trach nhiém.

Hinh anh ho chiéu str dung dé ndp ho so visa dugc xac nhan chét 1am visa 01 1an duy nhat.

Trudong hop Quy Khach cé bat ky thay dé6i nao lién quan dén hé chiéu, Quy Khach bat budc phai
thong bao ngay cho Céng Ty bang vin ban hoic tin nhin kém hinh anh ho chiéu méi va néu ré noi
dung thay dbi dé duoc Cong Ty xem xét, huéng din xir ly trong pham vi thoi gian va diéu kién con cho
phép.

PIEU PIEU KIEN HUY TOUR:

Trong truong hop Quy Khach khong thé tham gia tour, vui long thong bao bang vian ban cho Céng Ty va
chiu phi huy theo quy dinh sau i o
(Thoi gian huy duoc tinh theo ngay lam viéc, khong bao gom Thur Bay, Chu Nhat va cdc ngay Lé/Tet)

QUY PINH THOI GIAN HUY
KHONG TiNH THU 7, CHU NHAT VA NGAY NGHI LE/TET CHI PHI HUY THEO QUY PINH




- Ngay sau khi dang ky tour (trudc 30 ngay tour khéi hanh) 30% tong gia tri tour.

- Trong vong 30 ngay truong khi tour khéi hanh. 50% tong gia tri tour.

- Trong vong 20 ngay trudc khi tour khéi hanh. 100% tong gia tri tour.

Luu ¥: Dém nguoc tir ngdy khai hanh tour dén ngay bao huy.

- Thoi gian hiy tour duoc tinh tir ngdy Cong Ty nhin duwgc thong bao hily bang vin ban hoic
tin nhian/email xac thyc tir Quy Khach.

- Moi truong hop hity tour sau khi d nop hé so xin visa déu ap dung mirc phat theo quy
dinh, dong thoi visa (néu dd dwoc cip) sé bi hity theo ding quy trinh va quy dinh cua Dai St
Quan/Tong Lanh Sy Quan.

- Truong hop Quy Khach hity tour do 1y do sirc khée, vui l1ong cung cp hd so bénh an goc hop
1é dé Coéng Ty lam viéc voi cac bén cung ung dich vy lién quan. Viéc hoan/khong hoan chi
phi s& dugc xem xét theo tirng truwong hop cu thé, tiy thudc vao diéu kién thuc té va quy
dinh cua cac bén lién quan.

- Truong hop Quy Khach hiy tour do ngwoi di cung khong dat visa, mirc phat 4p dung la
100% gia tri tour.

- Giai doan L&/Tét: khong hoan, khéng hity, khéng doi

QUY PINH POI VOI NGUOI NUOC NGOAI (Khéng sir dung hé chiéu Vigt Nam)

Quy Khach vui 16ng mang theo diy du gidy to can thiét khi dang ky tour va trong ngay ra san bay, bao

gom:

1. Visa nhap canh Viét Nam (néu cé).

2. Truong hop phat sinh nhu cau xin visa nhap canh Viét Nam: 1.500.000 VNP /khach/01 lin nhap
canh (chi phi c6 thé thay doi tiy thoi diém).

3. Visa Viét Nam bén géc khi ra san bay.

4. To khai hai quan, gidy to lién quan va 02 anh 4x6cm.

5. Trudng hop Quy Khach mang song tich, vui long mang theo ca 02 hd chiéu trong sudt hanh trinh.

QUY PINH PHU NU CO THAI - TRE EM VA NGU'OI LON TUOI:

1. Phu nir c6 thai
- Vui long mang theo gidy kham thai song ngit khi lam thu tyc tai san bay.
- Quy Khach nén lién hé nhan vién tu van trudc khi ding ky dé duoc huéng dan phu hop theo tuan tudi
thai.
2. Tré em
Mang theo gidy khai sinh ban chinh hoic ban sao y cong ching hop 1é.
Truong hop tré em khong di ciing cha me, cin b sung:
Gidy iy quyén c6 xac nhan cua Céng an dia phuong
C6 02 diu moc: 01 dau giap lai hinh anh, 01 ddu moc do tai chir ky xac nhan
Nguoi cao tudi (tir 70 tudi tré 1én)
- Nén kiém tra strc khoe tong quat trude chuyén di.
Mang theo thudc diéu tri ca nhan d6i véi cac bénh nén.
Lwu y: Cong Ty dugc mién trir trach nhiém d6i v6i moi rii ro sirc khoe ca nhan phat sinh trong hanh
trinh.

weEE

QUY PINH CHUNG CUA POAN:

- Quy Khach vui ldong c6 mit tai san bay dung gid tip trung theo thong bao ciia Huéng Dan Vién. Sau
khi hoan tit thu tuc check-in, Quy Khach can chu dong di chuyén vao khu vuc xuat canh va dén cta
khoi hanh dang thoi gian quy dinh trén vé may bay.




Truong hop Quy Khach bi tur chéi xuét canh khoi Viét Nam hodc bi tir chéi nhap canh tai nudc dén vi ly
do ca nhan, phap 1y caa Quy Khach, Cong Ty duoc mién trir toan bo trach nhiém va ap dung chinh
sach huy tour theo quy dinh di cong bd.

Gia tour ap dung tiéu chuin 02 khach/phong. Trudng hop Quy Khach dang ky di 1¢, Cong Ty hd tro
sap xép ngl ghép cung gidi tinh tiy theo tinh hinh thyc té cia doan. Truong hop bb tri phong 03
nguoi, viéc sap xép giuong ngu (giuong chinh, givong phu/extra bed/sofa bed) phu thudc hoan toan
vao tiéu chuén, thiét ké va kha ning cung tmg cua timg khach san, theo diing quy dinh cia khach san
tai thoi diém luu tri. Cong Ty khong cam két tiéu chudn giuong phu twong duong givong chinh va
khong dam bao quyén lua chon vi tri givdng cho ting khach trong phong. Cac khach ngu cling ty thoa
thuan va sap xép V1 tri giuong. Truong h0’p nguoi ngu ghép huy tour, thay d6i y dinh, khong dat visa
hoidc phat sinh yéu t6 bat kha khang khién viéc ngi ghép khong thé tiép tuc, Quy Khach con lai c6
trach nhiém thanh toan phu thu phong don (Single) theo mirc phi da céng bd. Truong hop Quy Khach
di mot minh va c6 nhu cau ngii ghép, Cong Ty dd xac nhan c6 ngudi ngl ghép nhung sau d6 ngudi ngi
cung khéng dat visa hodc huy tour vi ly do ca nhan, Quy Khach con lai vui long thanh toan phu thu
phong don theo quy dinh. Moi rui ro, bt tién hodc phat sinh lién quan dén viéc ngi ghép véi ngudi la
do Quy Khach tu nguyén lya chon, Cong Ty duoc mién trir trach nhiém.

Quy dinh d6i vdi tré em: Tré em ngi chung giudng véi B/Me.Mdi gia dinh chi dugc kém theo 01 tré
em; tré em tha hai ap dung gia tour nhu nguoi 16n.Chi phi va cac dich vu danh cho tré em ap dung
theo mo ta chuong trinh tour.

Tuy theo tinh hinh thuc té, thir ty cac bira dn c6 thé thay doi cho phit hop, tuy nhién vin dam bao day
du cac bira an theo chuong trinh.

Tuy theo diéu kién thyc té, thi ty chuong trinh tham quan c6 thé thay doi, nhung cac diém tham quan
van dam bao day du theo noi dung chuong trinh. Trong truong hop cac diém tham quan tam ngung
hoat dong, tring tu, déng ctra, hoic do cac yéu té khach quan nhu: ket xe, delay chuyén bay, biéu tinh,
diéu kién an ninh, thoi tiét... theo théng bao cua Huéng Dan Vién tai thoi diém phat sinh, Cong Ty ¢
quyén thay thé bang diém tham quan khac phu hop véi lich trinh va cung duong, dam bao an toan va
tuan thu quy dinh giao théng caa nudc so tai. Trudng hop Quy Khach khong dong ¥ véi phuong an xu
Iy tai thoi diém phat sinh, vui long lién hé ngay v6i Cong Ty trong thoi gian tour dang dién ra dé cling
trao d6i va xir ly. Moi khiéu nai phat sinh sau khi két thiic tour, Céng Ty dugc mién trir trach nhiém va
khoéng giai quyét lai.

Thoi gian khoi hanh tour cé thé thay ddi tiy thudc vao thoi gian cap visa cta co quan Lanh su, dugc
xem la truong hop bat kha khang. Cong Ty s& théng bao va phéi hop voi Quy Khach dé xt Iy trén tinh
than hop tac, chia sé va hop ly.

Trong truong hop xay ra thién tai, dong dat, dich bénh, biéu tinh, dinh cong, su cb ky thuat hang
khong, diéu kién an toan bay, cip phép bay, thoi tiét xdu hodc cac yéu td bat kha khang khac dan dén
viéc hoan, huy chuyén bay hoic khéng thé thuc hién chuong trinh tham quan nhu dy kién, Céng Ty
dugc mién trir trach nhiém. Céng Ty s& phéi hop 1am viéc véi cac bén lién quan dé hoan tra chi phi
cho Quy Khach trong diéu kién c6 thé, sau khi trir cac khoan chi phi da phat sinh va khong hoan lai
nhu: visa, vé may bay, khach san... va khong chiu trach nhiém bdi thudng thém bat ky chi phi nao
khac.

Moi phat sinh lién quan dén bao hiém du lich, Quy Khéach vui long giit lai toan bo hd so gbc va hoa
don gbc dé 1am can cir yéu cau bdi thuong. Viéc chi tra thudc thaim quyén cua Cong Ty Bao Hiém theo
hop dong va quy tic bao hiém. Céng Ty Du lich duoc mién trir trdch nhiém thanh toan cac khoan lién
quan dén bao hiém, nhung sé& hd trg cung cap ho so can thiét dé bao vé quyén loi cho Quy Khéch.
Trong qua trinh tour, Cong Ty cé quyén st dung hinh anh ciia Quy Khach cho muc dich truyén théng
quang ba. Trudng hop khéng dong y, Quy Khach vui long théng bao cho Huéng Dan Vién trudc khi
tour khdi hanh.

Cong Ty khong bao gdm cac chi phi lién quan dén Covid-19 hoic cac dich bénh phat sinh khdc (néu
co).



- Piéu kién khoi hanh:Poan khoi hanh khi co t6i thiéu 10 khach nguoi 1on (tré em tir du 11 tudi tré 1én
duoc tinh nhu nguoi 16n). Truong hop s6 lugng khach dudi 10 ngudi, Cong Ty s& thong bao doi ngay
khoi hanh hoic tu vin chuong trinh tour khac phit hop, dam béao du diéu kién thoi gian thuc hién thu

tuc visa theo quy dinh.

HUONG DAN HO SO XIN VISA POAN

VISA POAN 1. Chup hinh/Scan mat ho chiéu. Yéu cau hinh chup/scan khong duoc
i 5 - mat géc, khong bi béng md hodc phan quang.
KHACH QUOC TICH VIET 2. File hinh thé kho 4x6, chup thang, nén tring, khong deo kinh, hinh
NAM A . . A 20 1
chup khong qua 6 thang so vdi ngay cung cap file hinh
SOSY )le 1. Ho chiéu goc (cii va méi) phai con han sir dung trén 06 thang
VISA DAN tinh tir ngay nhap canh vao lai Viét Nam .
CHO KHACH 2. 2 hinh 4x6cm nén tring, méi chup trong vong 6 thang.
) 3. Visa nhép cinh vao Viét Nam. Vui long mang kem theo dé dwoc
QUOC TICH NUOC NGOAI tu van bo sung ho so theo tirng trueong hop.

Kinh chtic quy khach hang c6 chuyén tham quan du lich vui vé va y nghia!



