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CCV WatchDog pro vySsi stabilitu Microsoft Dynamics NAV
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Brno, 9. ledna 2017 - Pro zajiSténi dostupnéjSiho a spolehlivéjSiho fungovani ERP systému Microsoft
Dynamics NAV a propojenych databazovych, souborovych €i aplikanich server(l je ur€ena zcela nova
aplikace CCV WatchDog z dilny CCV Informacni systémy. Kromé detailniho monitorovani stavu systému
umoZiuje i zcela automatické a rychlé odstranéni vybranych typt problému.

Novinka si klade za cil zejména pfedchazet obtizim, které mohou vzniknout pfi pouzivani podnikového
informaCniho systému Microsoft Dynamics NAV a tim zajistit jeho vySSi dostupnost pfi nizSich narocich na
spravu. Dozoruje v online reZimu stabilitu aplikace i propojenych vrstev dalSich feSeni a v pfipadé chyb o nich
obratem detailné informuje obsluhu &i je sama automaticky Fesi.

Zameéruje zejména na oblasti:

Udrzovani stalého vykonu a stability — provadi a nasledné& automatizované kontroluje Usp&Snou realizaci
souboru udrzbovych aktualizaci, které jinak manualné s rizikem chyb &i prodlev vykonava spravce systému. Tim
zajiStuje systém permanentné Cisty s rychlymi uzivatelskymi reakcemi.

Monitorovani chodu navaznych komunika€nich vrstev — online sleduje a testuje bezchybnost komunikace
s dalSimi navaznymi aplikacemi, jako jsou databazovy, souborovy nebo aplikaCni server. Umoznuje odhalit i
stavy, kdy jsou sice jednotlivé vrstvy v provozu, ale vlivem pfetiZeni nejsou readlné uzivatelsky pouZitelné.

Sledovani spravného priibéhu naplanovanych zdloh - vyhodnocuje jejich Usp&8né dokonéeni a ovéfuje, zda
bé&hem procesu nedoSlo k nepfedpoklddanym chybam. Dale kontroluje, zda soubor zalohy je redlné vytvoreny,
ma predpokladanou velikost €i jej dokonce zkuSebné obnovi a otestuje.

,CCV WatchDog je moduldrni sluZzba s moZnosti pfizplisobeni dozorové sluzby konkrétnim potfebdm podpory
zdkaznika. Tato stavebnice disponuje mnoZstvim pfedem pfipravenych funkci, které je moZné sestavit do
scéndrt konkrétnich ukold,” Fika Roman Fuchs, feditel divize Business Solutions v CCV Informacni systémy.

VeSkeré fungovani CCV_WatchDog je pfitom koncipovano maximalné pasivné. Administratora tak nezatéZuje
prib&znymi zpravami o spravném béhu, ale informuje pouze v pfipadé, kdy dojde k selhdni dozorované
aktivity. Nasledné vyhodnoti zdvaZnost situace a podle toho zvoli nastaveny zpUsob reakce, at’ jiz automatické
odstranéni chyby &i upozornéni obsluhy.

CCV Informacni systémy pUsobi na trhu od roku 1992. Patfi k vyznamnym hraélm domdci scény oboru informacnich systém(. Sidli v
Brné (divize CCV Business Solutions, CCV Customer Services a CCV eGovernment) s dalSimi poboCkami v Opavé (divize CCV eBusiness) a
na Slovensku v Nitfe (CCV InformaCné systémy). Poskytuje komplexni dodévky ve vyvoji logistickych feSeni WMS, implementaci CRM

1 Informace pro média: petr.ondrasek(z)ccv.cz, tel. 775 712 716, www.ccv.cz/tiskove-centrum
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systémU a dalSich podnikovych informacnich systém0. Specializuje se na FeSeni pro elektronickou fakturaci, divéryhodnou archivaci,
elektronickou vyménu dat EDI (konsolidaéni centrum Orion) a bezpapirovy ob&h obchodnich doklad(.

2 Informace pro média: petr.ondrasek(z)ccv.cz, tel. 775 712 716, www.ccv.cz/tiskove-centrum
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