Condiciones Generales de Uso de la
Suscripcion “VIP PASS”

GamerStoreARG
Fecha de actualizacion: 01/06/2025

1. Objeto

El presente documento establece los términos y condiciones de uso aplicables a la
suscripcion mensual denominada “VIP PASS” ofrecida por GamerStoreARG. Al
adquirir dicha suscripcion, el usuario manifiesta su conformidad con la totalidad de
las disposiciones aqui descritas, obligandose a su cumplimiento.

2. Pago y Renovacion

2.1. La suscripcion “VIP PASS” tiene un valor mensual de USD 11 (once délares
estadounidenses), salvo disposicién promocional vigente.

2.2. Existe la posibilidad de abonar una suscripciéon anual mediante un unico pago,
con un beneficio promocional del 40% (cuarenta por ciento) de descuento sobre el
precio total anual.

2.3. Los pagos se realizan exclusivamente a través de los medios habilitados:
PayPal, tarjeta de crédito o débito.

2.4. La suscripcion se renovara automaticamente cada periodo mensual, salvo que el
usuario comunique su intencién de cancelarla con anterioridad a la fecha de
renovacion.

2.5. La cancelacion podra efectuarse en cualquier momento, sin penalizacion, y
entrara en vigencia al finalizar el periodo abonado.

3. Acceso a Beneficios Exclusivos

3.1. Una vez confirmado el pago, el usuario obtendra acceso inmediato a los
beneficios exclusivos incluidos en el plan “VIP PASS”.

3.2. Los beneficios comprenden, entre otros, descuentos en juegos digitales,
membresias, servicios digitales, promociones temporales, contenidos adicionales, y
acceso a canales exclusivos a través de Telegram.

3.3. GamerStoreARG se reserva el derecho de modificar, reemplazar o eliminar



beneficios segun disponibilidad, demanda o actualizaciones operativas, garantizando
en todos los casos una propuesta de valor equivalente o superior.

4. Impuestos y Tasas Adicionales

4.1. En pagos realizados con tarjeta de crédito o débito, el importe podra estar sujeto
a impuestos y tasas correspondientes al tratamiento de transacciones en moneda
extranjera, conforme a la normativa vigente del pais del usuario.

4.2. GamerStoreARG no asume responsabilidad sobre estos recargos, los cuales son
gestionados por la entidad financiera emisora.

4.3. Se recomienda al usuario consultar previamente el valor estimado del cargo final
utilizando herramientas proporcionadas por GamerStoreARG o por terceros.

5. Politica de Reembolsos

5.1. El usuario podra solicitar un reembolso siempre que medien motivos justificados
y la solicitud se presente dentro del plazo razonable desde la fecha de pago.

5.2. Los reembolsos seran procesados sin comision adicional. GamerStoreARG se
reserva el derecho de evaluar cada caso en particular.

5.3. Para iniciar el proceso de reembolso, el usuario debera contactarse con el
equipo de soporte oficial y aportar los datos requeridos para la gestion del caso.

6. Actualizacion de Beneficios y Contenidos

6.1. GamerStoreARG actualizara de manera periddica la lista de beneficios, con una
frecuencia minima de cada dos (2) meses y quince (15) dias, a fin de mantener la
vigencia, variedad y competitividad de las promociones.

6.2. El usuario sera informado a través de los canales oficiales sobre las nuevas
incorporaciones, cambios o vencimientos de las ofertas.

7. Acreditacion del VIP PASS

7.1. Tras confirmar el pago de la suscripcion, el usuario recibira por correo
electrénico un comprobante de pago y la acreditacion formal del “VIP PASS”.

7.2. Para acceder a los beneficios, el usuario debera presentar dicho comprobante de
forma previa a la realizaciéon de cada compra, mediante los canales autorizados,
preferentemente a través de Telegram.



7.3. Este procedimiento garantiza la verificacion, trazabilidad y legitimidad del uso de
los beneficios por parte del titular de la suscripcion.

8. Condiciones de Uso y Responsabilidad

8.1. La suscripcidn es de caracter personal, individual e intransferible. Esta
expresamente prohibido el uso compartido, la cesion, préstamo o reventa de
beneficios a terceros no autorizados.

8.2. Esta prohibido utilizar los servicios derivados de la suscripcion para fines
fraudulentos, actividades ilegales, spam, reventa no autorizada o cualquier conducta
que infrinja los términos de servicio o la legislacién vigente.

8.3. Cualquier uso indebido o sospecha de violacion de estas condiciones podra
derivar en la suspension o cancelaciéon inmediata de la suscripcion, sin derecho a
reembolso ni reclamo posterior.

9. Modificaciones

GamerStoreARG se reserva el derecho de modificar total o parcialmente los
presentes términos y condiciones, notificando previamente a los usuarios mediante
los medios de comunicacién habituales. La continuidad en el uso de la suscripcion
implica la aceptacion de los nuevos términos.

10. Consultas y Soporte

Cualquier duda, reclamo o solicitud vinculada al uso de la suscripcion “VIP PASS”
debera canalizarse exclusivamente a través del equipo de atencion al cliente de
GamerStoreARG, mediante los medios de contacto oficiales publicados en su sitio
web y canales de comunicacion.

GamerStoreARG agradece tu confianza y compromiso.
Al suscribirte, pasads a formar parte de una comunidad con acceso preferencial a
beneficios digitales, respaldo personalizado y una experiencia de compra optimizada.

Si dicen di ¢ i chat EXACTAMENTE: (TUMEDARASESE15%DEDTO)

TENDRAS UN 15% OFF EN TU PRIMER MES DE RIPCION DE "VIP PASS"

Esta promocién no es acumulable con otras promociones*
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